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Criterios de Evaluacion

« Informacién con corte a Marzo 31 de 2017.

* Oportunidad en la entrega de los informes solicitados.

 Nivel de cumplimiento de los compromisos (metas, acciones, actividades, etc.).
« Nivel de cumplimiento de los cronogramas previstos.

- Nivel de suficiencia de las evidencias aportadas.

- Valoracion tipo Semaforo:

o VERDE: Igual o mayor a 90%
o AMARILLO: Entre 70% y 90%
: Menor a 70%
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Instrumentos de Evaluacion
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Gestion por Dependencias

Direccion Técnica

Direccion Corporativa

Direccion Ejecutiva
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DIRECCION EJECUTIVA 83,4%
Gestion por Procesos
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Comunicacion Institucional
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Gestion por Procesos
s

23% 24% 22% 92,2%
B T o el R ISR
23% 20% 24% 90,2%
DT T A [ VT T s Al
23% 23% A 868%
BT TSR A M R T
23% 23% 0 84,6%
) R ) T R B T

Gestion TICs 23% 23% SV 80,3%
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Servicio al Ciudadano 23% 21% 10% 77,4%

Gestion Financiera

Gestion Contractual

Gestion de Bienes y Servicios

Gestion del Talento Humano
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DIRECCION TECNICA 73,8%

Gestion por Procesos
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Recomendaciones

Mejorar la oportunidad en la entrega de la informacion
Reevaluar los riesgos o los controles asociados a cada proceso.
Prestar mayor atencion a los compromisos del Plan de Mejoramiento

Cumplir los requisitos del Sistema de Gestion de Calidad, a mas tardar el

30 de junio de 2017, o postergar proceso de certificacion.
Organizar y sistematizar las evidencias del cumplimiento de compromisos.

Realizar auto-evaluacion para monitorear cronogramas, metas esperadas

y establecer rutas criticas, para tomar decisiones con oportunidad.
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