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.REGIC’)N ADMINISTRATIVA Y DE PLANEACION ESPECIAL — RAPE

REGION CENTRAL —
0772019

REGION
CENTRAL e N
e —— CONTINUACION DE LA RESOLUCION No.

“Por I cual se adopta la Version 2 del Plan de Accién integrado de la Regién Administrativa y de Planeacidon
Especial RAPE - Regidn Central, para la vigencia 2019”

Que la Direccion Ejecutiva, seglin los numerales 2.2 y 2.4 del articulo 3 del Acuerdo Regional N°007 del 11 de
febrero de 2015, tiene entre sus funciones “Dirigir, coordinar y ejecutar las politicas, los planes, los programas y
los proyectos a cargo de la entidad” y “Disefiar e impulsar la ejecucidn de planes, programas y proyectos que sean
de interés de la RAPE Regidn Central”, respectivamente,

Que la Oficina Asesora de Planeacién Institucional, segtin os numerales 1y 13 del articulo 4 del Acuerdo Regional
N°007 del 11 de febrero de 2015, tiene entre sus funciones “Asesorar a la Direccién Ejecutiva y a las demads
dependencias de lo RAPE Regién Central en lg formulacién de politicas de planeacion, planes, programas
institucionales y proyectos de inversién "y “Definir las herramientas, mecanismos e instrumentos necesarios para
concretar la ejecucion de los politicas, planes, programas y proyectos”, respectivamente.

Que, en cumplimiento de las citadas normas, la Direccién Ejecutiva y la Oficina Asesora de la Planeacidn
Institucional adelantaron las gestiones para garantizar la elaboracién del Plan de Accién Integrado
2019, cuya consolidacion de la Versidn 1 se surtié en los términos de ley, con una publicacidn oficial el
31 de enero de 2019. '

Que, se precisaron las actividades por definir relacionadas con los Planes: Estratégico de Talento
Humano, Prevision - de Recursos Humanos, Vacantes, Bienestar Social e Incentivos, Capacitacidén y/o
Entrenamiento de Trabajo, y Seguridad y Salud en el Trabajo; y se adelanté el tramite correspondiente ante
las diferentes instancias, como: Comité Institucional de Gestién y Desempefio, Comisidén de Personal,
Comité de Convivencia Laboral y Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Que, la Versién 2 del Plan de Accién Integrado 2019 fue aprobada el pasado 29 de marzo de 2019 por
el Comité Institucional de Gestién y Desempefio, de acuerdo con lo consagrado con las funcicnes
establecidas en el numeral 11 articulo 3 de la Resolucién N°065 del 2015, y cuyo documento incorpora el Plan
Operativo Anual de Inversiones — POAI, en tanto contiene la informacién de inversién directa que
realizara la entidad en temas de orden regional, orientadas en el marco de los Hechos Regionales,
Estrategias, Programas y Proyectos de los Ejes Estratégicos contemplados en el Plan Estratégico
Regional 2017 — 2030, ademas del Plan Estratégico Institucional 2017-2020.

En virtud de lo anteriormente sefialado, este Despacho
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. Adopcién. La Region Administrativa y de Planeacién Especial RAPE —Regidn Central adopta
el Plan de Accién Integrado 2019 - V.2, el cual se implementard a través de los anexos adjuntos que hace parte
ntegral de la presente resolucién: Anexo 1. Plan Accién Integrado 2019.V.2 y Matriz; Anexo 2.Plan Operativo
Anual de Inversiones 2019.V.2; Anexc 3. Plan Anual de Vacantes 2019.V.1; Anexo 4. Matriz de Riesgos de
Corrupcion 2019.V.1,
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“Por la cual se adopta lo Vers.'on 2 del Plan de Accidn Integrado de la Regién Admfmstmtlva y de Planeacidn
Especial RAPE — Regién Central, para la vigencia 2019”

EL DIRECTOR EJECUTIVO DE LA RAPE REGION CENTRAL

En efercicio de sus facultades legales y en especial las conferidas en el numeral 2.2. del articulo 20 del Acuerdd
Regional 001 de 2014 y el articulo 3 del Acuerdo Regional 007 de 2015, y

CONSIDERANDO:

Que el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011, establece que “todas las entidades del Estado a mds tardar el 31 d
enero de cada afio deberdn publicar en su respectiva pdgina web el Plan de Accidn para el afio siguiente, en ¢
cual se especificardn los objetivos, las estrotegios, los proyectos las metas, los responsables, los planes generale
de compras y lo distribucion presupuestal de sus proyectos de inversién junto a los indicadores de gestion. (...},
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Que el articulo 73 de la citada Ley consagra el deber de las entidades de elaborar anualmente una.estrategia d
lucha contra la corrupcién y de atencidn al ciudadano que contemple el mapa de riesgos de corrupcién, la
medidas concretas para miﬁgar_los riesgos identificados, las estrategias antitramites y los mecanismos par
mejorar la atencion al ciudadano, cuya metodologia a aplicar deberd responder a la establecida por el Program
Presidencial de Modernizacidn, Eficiencia, Transparencia y Lucha contra la Corrupcion.
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Que el Decreto 1072 de 2015 en el Capftulo 6, define los lineamientos generales del Sistema de .Gestién‘ de la
Seguridad y salud en el Trabajo (SG-SST), el cual incorpora en el articulo 2.2.4.6.11 un componente de
capacitacion del Sistema.

u

Que el articulo 2.1.4.8. del Decreto 1081 de 2015, establece que el Plan de Anticorrupcidn y de Atencidn 3
Ciudadano y el Mapa de Riesgos de Corrupcidn, se deberan publicar en la pagina web de la entidad, a mds tarda
el 31 de enero de cada afio, concordante con el Decreto 124 del 2016, cuya elaboracion se adelanté teniend
en cuenta los lineamientos de la “Estrotegios para la Construccion del Plan Anticorrupcién y de Atencidn d
Ciudadano Version 2 de 2015” y con el acompafiamiento de la Asesora de Cantrol lnterno quien verificd y evalu
la elabaracidn, visibilizarian, el seguimiento y control. -

L e it e el

Que el Decreto 1083 de 2015, establece en: Titulo 9 ~ Capacitacidén. Articulo ... los lineamientos para |
formulacién de los Planes de Capacitacidn; Titulo 10 — Sistema de Estimulos. Articulos 2.2.10.3. y 2.2.10.8. |
correspondiente al Programa de Bienestar y los Planes de Incentivos; Capitulo 3 — Formas de’ Provision d
Empleo. Articulos 2.2.5.3.1.y 2.2.5.3.3.

R ur

Que el Decreto 1499 de 2017, establecid los lineamientos de |z actualizacién del Modelo [ntegrado de Planeacid

f
y Gestibn — MIPG, que articula los Sisternas Integrado de Gestidn y de Control Interno, segin el articulo
3

2.2.22.3.1; integrando de acuerdo con fa Guia del Departamento Administrativo de Funcién Publica I¢

siguientes instrumentos de planeacion en el Plan de Accidn Integrado, a saber: Plan Institucional de Archivosi—
PINAR, Plan Anual de Adquisiciones, Plan Anticorrupcién y de Atencidén al Ciudadano, Planes’de Incentives
Institucionales, Plan de Previsidn de Recursos Humanos, Plan Institucional de Capacitacién — PIC, Plan Estratégico

de Talento Humano, Plan Anual de Vacantes y Plan de Trabajo Anual en Seguridad y $alud en el Trabajo.
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i CONTINUACION DE LA RESOLUCION No.

“or la cual se adopta la Versién 2 del Plan de Accidn Integrado de la Region Administrativa y de Planeqcién
Especial RAPE — Regidn Central, para la vigencia 2019”

ARTICULO SEGUNDO. Modificaciones. E! Plan de Accién Integrado 2019 - V.2 podrd modificarse cuando sea
necesario, cuyos cambios quedaran en firme con la circularizacion de nuevas versiones emitidas por la Oficina

Asesora de Planeacidn Institucional.

ARTICULO TERCERO. Divulgacién. Publicar ef contenido del presente acto administrativo en la pagina web de la
entidad.

ARTICULO CUARTO. Vigencia. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su expedicidn.

PUBLIQUESE ¥ CUMPLASE.

Dada en Bogota, D.C., a los 2 g MAR

Elabors:
Revisé: :
Tania Margarita Lépez Uamas — Directora Admi
Luis Gerardo Arias Rojas— Director Técnico |
Andrea Yaneth Baez Sora — Asesora Juridica
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PLAN DE
ACCION INTEGRADO
2019 - V.2.

Alcaldia Mayor de Gobernacién Gobernacién Gobernacién Gobernacién
Bogota D.C, de Boyacd de Cundinamarca del Meta del Tolima
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PLAN DE ACCION INTEGRADO ANUAL 2019.V.2.

COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESARROLLO

FERNANDO FLOREZ ESPINOSA. Director Ejecutivo

TANIA MARGARITA LOPEZ LLAMAS. Directora Administrativa y Financiera

LUIS GERARDO ARIAS ROJAS. Director Técnico

PAOLA ANDREA CHACON TELLEZ. Asesora de Comunicaciones y Prensa. Designada de la
Alta Direccion ante el Comité de Convivencia Laboral - Suplente

IVETTE CATALINA MARTINEZ MARTINEZ. Jefe de Oficina Asesora de Planeacion
Institucional. Designada de la Alta Direccidn ante la Comision de Personal — Principal y
Comité de Convivencia Laboral - Suplente

COMISION DE PERSONAL

ANDREA YANETH BAEZ SORA. Asesora Juridica. Designada de la Alta Direccion ante la
Comisién de Personal - Principal y Comité de Convivencia Laboral - Principal

CARLOS ALEXANDER BARRAGAN PACHECO. Representante de los Empleados. Principal
LUIS ERNESTO RODRIGUEZ CAMARGO. Representante de los Empleados. Principal y en el
Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST) — Principal

JEIMY VARGAS CUBIDES. Representante de los Empleados. Suplente y en el Comité
Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST) - Principal

COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL

CESAR ORLANDO PARRA SANABRIA Representante de los Empleados. Principal y en el
Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST) - Suplente

JORGE ENRIQUE MORENO MUNOZ. Representante de los Empleados. Suplente

STELLA CANON RODRIGUEZ. Asesora de Control Interno - Designada de la Alta Direccién
Principal

COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

SANDRA MILENA BELTRAN. Representante de los Empleados. Suplente
GERARDO GOMEZ GOMEZ. Profesional de Apoyo. SG-SST

GESTION DEL TALENTO HUMANO

CLAUDIA NATALY PINZON RUEDA. Responsable de Bienestar y Capacitacion
OLGA LUCIA LOPEZ MORA. Responsable de Nomina y Situaciones Adtivas
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CONSEJO DIRECTIVO

ENRIQUE PENALOSA LONDONO. Alcalde Mayor de Bogotd, D.C. / ANDRES ORTiZ GOMEZ.
Secretario Distrital de Planeacién

OSCAR BARRETO QUIROGA. Gobernador del Tolima

JORGE EMILIO REY ANGEL. Gobernador de Cundinamarca

CARLOS ANDRES AMAYA RORIGUEZ. Gobernador de Boyacd

MARCELA AMAYA GARCIA. Gobernadora del Meta

DELEGADOS AL CONSEJO DIRECTIVO

CESAR AUGUSTO CARRILLO VEGA. Secretario de Planeacién de Cundinamarca

ANA ISABEL BERNAL. Directora Departamento Administrativo de Planeacion de Boyaca
JUAN MANUEL CEPEDA. Director Departamento Administrativo de Planeacidn del Meta
OLGA LUCIA ALFONSO LANNINLI. Secretaria de Planeacion y TIC del Tolima.

Presidenta / Consejo Directivo

EDICION
Marzo 29 de 2019
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La Region Administrativa y de Planeacion Especial - RAPE Regidn Central, en cumplimiento
al articulo 74 de la Ley 1474 de 2011 y el articulo 2.2.22.3.14. capitulo 3 del Titulo 22 de la
Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1083 de 2015 modificado por el Decreto 612 de 2018,
formuld para la vigencia 2019 el Plan de Accidn Integrado, en el cual se compilan los planes
institucionales y estratégicos de la entidad, de acuerdo con el ambito de aplicacién del
Modelo Integrado de Planeacién y Gestion, el cual se publica a mas tardar el 31 de enero
de cada aio, a saber: Plan Institucional de Archivos de la Entidad -PINAR, Plan Anual de
Adquisiciones, Plan Anual de Vacantes, Plan de Previsién de Recursos Humanos, Plan
Estratégico de Talento Humano, Plan Institucional de Capacitacion, Plan de Incentivos
Institucionales, Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo, Plan
Anticorrupciéon y de Atencion al Ciudadano, Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones - PETI, Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y
Privacidad de la Informacién, Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion.

Para la elaboracion del Plan de Accidn Integrado se garantizé la participacidon de todas las
areas de la entidad, entre ellas las Direcciones Ejecutiva, Corporativa y de Planificacion,
Gestidon y Ejecucion de Proyectos, ademas de la Oficina Asesora de la Planeacién
Institucional.

Adicionalmente y velando por el conducto regular de aprobacidn, se acudid a las diferentes
instancias, entre ellas: Comité Institucional de Gestion y Desempeio, Comisidon de
Personal, Comité de Convivencia Laboral y Comité Paritario de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Teniendo en cuenta, que para la vigencia 2019, el Plan Operativo Anual de Inversiones —
POAI, es el documento que contiene la informacidn de inversidn directa que realizara la
entidad en temas de orden regional, orientadas en el marco de los Hechos Regionales,
Estrategias, Programas y Proyectos de los Ejes Estratégicos contemplados en el Plan
Estratégico Regional 2017 — 2030, ademads del Plan Estratégico Institucional 2017-2020, este
instrumento se incluye como base del Plan de Accidon Integrado y distribucion de recursos
de inversién.

Asi, este documento compila cada una de las apuestas de la entidad para la vigencia, cuya

primera version se publicé el 31 de enero de 2019 y mediante el presente documento se
compilan las apuestas priorizadas en una segunda version.

Paginal 5
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Para la vigencia 2019, el presupuesto de la entidad aprobado por el Consejo Directivo
mediante Acuerdo Regional 001 de 2019 asciende a DIEZ MIL NOVECIENTOS TREINTE Y
TRES MILLONES TRESCIENTOS SETENTA Y OCHO MIL SEISCIENTOS CUARENTA Y UN PESOS
($10,933,378,641) M/CTE, cuya distribucion equivale a:

e INVERSION - SEIS MIL CIENTO SETENTA Y DOS MILLONES QUINIENTOS VEINTIDOS
MIL SETECIENTOS DIEZ PESOS ($6.172.522.710) M/CTE, de acuerdo con lo
consagrado en el Acuerdo Regional 001 de 2019.

RESPONSABLES PROYECTADO
Eje de Competitividad y proyeccidn internacional $ 1.755.700.000
Eje de Infraestructuras de transporte, logistica y servicios publicos $177.563.000
Eje de Sustentabilidad ecosistémica y manejo de riesgos $536.170.000
Eje de Seguridad alimentaria y desarrollo rural $879.192.224
Eje de Gobernanza y buen gobierno $741.512.050
Fortalecimiento Institucional $2.082.385.436
e FUNCIONAMIENTO - CUATRO MIL SETECIENTOS SESENTA MILLONES

OCHOCIENTOS CINCUENTA Y CINCO MIL NOVECIENTOS TREINTA Y UN PESOS
(54,760,855,931) M/CTE.

En el Plan de Accidn Integrado 2019, se evidencian Unicamente los relacionados con el Plan
Anual de Adquisiciones de la vigencia.

El Comité Institucional de Gestidn y Desempefio aprobé la presente versién del Plan de
Accion Integrado mediante sesidn del 29 de marzo de 2019, una vez surtida las revisiones
en las demas instancias a saber:

e Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo — Sesién del 26 de febrero de
2019 definieron las actividades a realizar en el Plan Anual de Seguridad y Salud en
el Trabajo.

e Comisién de Personal —Sesiones del 27 febreroy 21 de marzo de 2019 se definieron
las actividades del Programa de Bienes Social e Incentivos y Plan de Capacitacion
y/o Entrenamiento en el Puesto de Trabajo.

Pagina |l 6
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NORMA/LEY

OBJETO

Ley 115 del 1994

Por la cual se expide la ley general de educacidn

Ley 190 de 1995

Por la cual se dictan normas tendientes a preservar la moralidad en la Administracién Publica y se
fijan disposiciones con el fin de erradicar la corrupcién administrativa

Ley 489 de 1998

Por la cual se dictan normas sobre la organizacidn y funcionamiento de las entidades del orden
nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas generales para el ejercicio de las
atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 del articulo 189 de la Constitucidn Politica y se
dictan otras disposiciones

Ley 734 de 2002 Por la cual se expide el Cédigo Unico Disciplinario

Ley 850 de 2003 Por medio de la cual se reglamentan las veedurias ciudadanas
Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia

Ley 909 de 2004 T &P mas gue reg pleo P g
publica y se dictan otras disposiciones

Ley 1064 de 2006 Por la cual se dictan norma§ para el apoyo Y,fortaleumlento de la educacién para el jcrabajo y el
desarrollo humano establecida como educacion no formal en la Ley General de Educacién

Ley 1150 de 2007 Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia en la Ley 80 de

1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la contratacion con Recursos Publicos

Ley 1341 de 2009

Por la cual se definen principios y conceptos sobre la sociedad de la informacién y la organizacion
de las Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones (TIC), se crea la Agencia Nacional de
Espectro y se dictan otras disposiciones

Ley 1437 de 2011 Por el cual se expide el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo

Ley 1474 de 2011 Por I.a,cual se dictan normas.c,)rientadas a.fc.:)rtalecer los mecanismos .d,e prt{eve.ncic'm, investigacion y
sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestién publica

Ley 1562 de 2012 Por la cual se mgdifica el Sistema de Riesgos Laborales y se dictan otras disposiciones en materia
de Salud Ocupacional

Ley 1712 de 2014 Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién

Publica Nacional y se dictan otras disposiciones

Ley 1811 de 2016

Por la cual se otorgan incentivos para promover el uso de la bicicleta en el territorio nacional y se
modifica el cédigo nacional de transito.

Decreto 614 de 1984

Por el cual se determinan las bases para la organizacién y administracion de Salud Ocupacional en
el pais

Decreto 1567 de 1998

Por el cual se crean (sic) el sistema nacional de capacitacion y el sistema de estimulos para los
empleados del Estado”.

Decreto 1537 de 2001

Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 87 de 1993 en cuanto a elementos técnicos y
administrativos que fortalezcan el sistema de control interno de las entidades y organismos del
Estado

Decreto Ley 785 de 2005

Por el cual se establece el sistema de nomenclatura y clasificacién y de funciones y requisitos
generales de los empleos de las entidades territoriales que se regulan por las disposiciones de la
Ley 909 de 2004”

Decreto 1227 de 2005

Decreto 4326 de 2011 Por el cual se reglamenta parcialmente el articulo 10 de la Ley 1474 de 2011
Decreto 4567 de 2011 Por la cual se reglamenta parcialmente la ley 909 de 2004 y decreto ley 770 de 2005

Por medio del cual se reglamenta parcialmente la Ley 1474 de 2011 en lo que se refiere a la
Decreto 4632 de 2011 Comision Nacional para la Moralizacion y la Comisidn Nacional Ciudadana para la Lucha contra la

Corrupcidn y se dictan otras disposiciones

Pagina |l 7
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NORMA/LEY OBJETO
Por el cual se suprime y se crea una Secretaria y se suprime un programa en el Departamento
Decreto 4637 de 2011 > cual se suprime y se cr caria y se sup prograr P
Administrativo de la Presidencia de la Republica y se dictan otras disposiciones
Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones, procedimientos y tramites
Decreto 0019 de 2012 . ' s€ ¢ para suprimir © ret & P y
innecesarios existentes en la Administracion Publica
Decreto 2482 de 2012 Por el cual se establecen los lineamientos generales para la integracién de la planeacién y la gestidn

Decreto 2641 de 2012

Por el cual se reglamentan los articulos 73 y 76 de la Ley 1474 de 2011

Decreto 943 de 2014

Decreto 1443 de 2014

Por el cual se dictan disposiciones para la implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo (SG-SST)

Decreto 1072 de 2015

Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo

Decreto 1083 de 2015

Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica

Decreto 124 de 2016

Por el cual se sustituye el Titulo IV de la Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al
“Plan Anticorrupciéon y de Atencidn al Ciudadano

CONPES 3714 de 2011

Riesgo previsible en el marco de la politica de contratacién publica

CONPES 3654 DE 2010

Rendicién de Cuentas

CONPES 3649 de 2010

Politica Nacional de Servicio al Ciudadano

Circular Externa N°100-
010-2014 del DAFP

Orientaciones en material de Capacitacion y Formacion de los Empleados Publicos”

Resolucion N°1401 del
2007

Ministerio de la Proteccién Social. Por la cual se reglamenta la investigacion de incidentes y
accidentes de trabajo.

Resolucién 390 de 2017

Por la cual se actualiza el Plan Nacional de Formacidn y Capacitacion”.

Resolucién 0312 de 2019

Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el
Trabajo para empleadores y contratantes

Acuerdo Regional N°001
del 2014

Por el cual se adoptan los estatutos internos de la Regién Administrativa y de Planeacién Especial
RAPE Region Central”. Se establece la razdn social y demas aspectos generales que dan curso al
funcionamiento de la entidad.

Acuerdo Regional N°007
del 2015

Por la cual se modifica la estructura interna de la RAPE Regidn Central y se determinan las funciones
de sus dependencias”.

Resolucion N° 061 del
2015

Por la cual se establecen los lineamientos generales en materia de Inducciéon y Reinduccién,
Capacitacion y Bienestar e Incentivos de los funcionarios de la Regidon Administrativa y de
Planeacion Especial RAPE — Region Central”. Capitulo IV. Sistema de Capacitacion.

Resolucion N°234 del 18
de agosto de 2017

Por la cual se conforma la Comisién de Personal. Instancia competente de participé en la
elaboracién del Programa de Bienestar e Incentivos, en cumplimiento a los literales h) e i) del
articulo 16 de la Ley 909 de 2004, 2015.

Resolucion N°383 del 29
de diciembre de 2017

Por la cual se modifican las Resoluciones 061, 065 y 066 de 2015; se actualiza el Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion en la Region Administrativa y de Planeacion Especial — Regidn Central; se
modifica el Comité Institucional de Desarrollo Administrativo y se dictan otras disposiciones.
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4. PLAN OPERATIVO ANUAL DE INVERSIONES

El Plan Operativo Anual de Inversiones (POAI) “Es un instrumento que sefiala los proyectos
de inversion clasificados por proyectos y programas, debidamente evaluados e inscritos en
el Banco Regional de Programas y Proyectos”, segun lo consagrado en el articulo 6 del
Acuerdo Regional 011 del 2015 “Por el cual se expide el Estatuto Orgdnico de Presupuesto
de la Region administrativa y de Planeacion Especial- RAPE Regidn Central”, y hace parte
del Sistema Presupuestal, como lo consagra el articulo 4, el cual se complementa con el
Plan Financiero de la entidad y se constituye en un anexo del Presupuesto Anual de la RAPE
Regién Central.

El POAI detalla las Estrategias, Programas, Proyectos prioritarios y metas de corto plazo, en
el marco del Plan Estratégico Regional 2017 — 2030, que serdn cubiertos durante la vigencia
con recursos de inversidn y cuya asignacion se distribuye en los diferentes Ejes Estratégicos,
ademads del Plan Estratégico Institucional 2017-2020 que incluye las acciones de
fortalecimiento institucional de la RAPE Regidn Central.

Este instrumento de planeacidon fue aprobado el pasado 28 de septiembre de 2018 y el 7 de
febrero de 2019 se autorizaron modificaciones en atencion a las necesidades planteadas
por los asociados, por el Consejo Directivo. (Ver Anexo 2. Plan Operativo Anual de
Inversiones 2019.V.2.)

5. PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO

La Planeacién Estratégica del Talento Humano de la RAPE Region Central, se enfoca en
agregar valor a las actividades de desarrollo y estimulos de sus servidores, a través del
mejoramiento de las competencias, capacidades, conocimientos, habilidades y calidad de
vida, de tal manera que esto redunde en su satisfaccién, motivacién y compromiso, para
contribuir a la prestacion de servicios acordes con las demandas de la ciudadania y mejora
la productividad.

De acuerdo con las prioridades fijadas en la dimension de Direccionamiento Estratégico y
Planeacién del MIPG, los retos en material del Talento Humano vinculan la gestién del
personal de acuerdo con los perfiles y competencias definidos para atender las prioridades
estratégicas y satisfacer las necesidades de los grupos de valor. Es necesario que los
servidores puedan ejercer sus labores en un adecuado ambiente de trabajo que garantice
el mantenimiento y mejora de su calidad de vida, mediante la prevencién de los riesgos
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laborales, por tal motivo se construyé un plan de trabajo en seguridad y salud en que
planea, ejecuta, verifica y actia para el control de los riesgos prioritarios y la construccién
de un entorno de trabajo saludable, por lo cual este Plan se complementa con el Plan de
Prevision de Recursos Humanos, Plan Anual de Vacantes, el Plan de Capacitacion y/o
Entrenamiento en el Puesto de Trabajo y la Gestién del Conocimiento e Innovacién, el Plan
Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo y el Programa de Bienestar Social y Estimulos.

Cuyo objetivo apunta a propiciar condiciones en el ambiente de trabajo que favorezcan el
desarrollo de la creatividad, la identidad, la participacién y la seguridad laboral, asi como, la
eficacia, la eficiencia, la efectividad en su desempefio; fomentando adicionalmente
actitudes favorables frente al servicio publico, desarrollando valores organizacionales y
contribuyendo al mejoramiento de la calidad de vida de los servidores publicos y su grupo
familiar, el programa se desarrollé orientado a cuatro focos prioritarios: Calidad de vida,
Gestion ambiental, Ambiente laboral, y Trabajo en equipo. Ademas de fortalecer los
saberes, actitudes, habilidades, destrezas y conocimientos de los servidores publicos.

Para la Region Central es de suma importancia promover espacios y acciones que generen
desarrollo integral del talento humano a partir de componentes como induccién,
capacitacioén, bienestar y seguridad y salud en el trabajo con el animo de fomentar mejores
competencias profesionales, personales y tener servidores publicos saludables que puedan
poner todas sus capacidades en funcién del cumplimiento de los objetivos institucionales.

Proposito desde Talento Humano

Promover espacios y acciones gque generen:

Capacitacion

Talento

|:> Competencias
Desarrollo profesionales
integral del S nl .
Induccién Talent Erreen |:> N QCompetenaas
alento o personales
Humano

=1
4
“ |:> Bienestar

Seguridad
y Salud en Q Salud

el trabajo

. * Actividades de trabajo en equipo
¢Cémo? * Actividades pedagégicas que generen aprendizaje
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Estas apuestan se articulan al Modelo Integrado de Planeacién y Gestién — MIPG, ya que es
de gran relevancia incorporar en este plan los lineamientos generales del MIPG (Modelo
Integrado de Planeacidn y Gestion) del componente Talento Humano impartidos desde la
presidencia de la republica, con el fin de dar inicio a la implementacidn de este en la Regién
Central, ademads se ha diligenciado el FURAG que es el formulario mediante el cual la
entidad hace su medicién de gestidon especificamente en el proceso de Talento Humano
para ver el nivel de avance de la implementacion del modelo.

De acuerdo con la informacion que reposa en el Manual Operativo, el MIPG es un modelo
sistémico que busca la eficiencia de la gestion publica, i) fortaleciendo el talento humano,
entendido este como todas las personas que laboran en la administracién publica, las cuales
contribuyen con su trabajo, dedicacion y esfuerzo al cumplimiento de la misidn estatal vy ii)
fomentando el desarrollo de una cultura organizacional sélida a través de una estrategia de
cambio cultural para generar resultados en el marco de los valores del servicio publico los
cuales son: honestidad, respeto, compromiso, diligencia y justicia.

Bajo el anterior marco, el MIPG opera a través de siete dimensiones, sin embargo, en el
corazon del sistema se encuentra en el componente del Talento Humano ya que lo concibe
como el activo mas importante con el que cuentan las entidades pues es este quién
determina el gran factor de éxito, facilitando la gestiéon y el logro de los objetivos y
resultados.

P
° MIPG opera a través de la puesta
Gcomo en marcha de siete (7)

H dimensiones. Cada dimensién s &
Fu nciona ? funciona de manera articulada ‘Que
e intercomunicada, en ellas se espera mos?
coe agrupan las politicas de
gestién y desempefio institucional
por 4rea que permiten que se

[
modelo integrado
de planeocién
ygestién
.es
implemente el Modelo de manera

8 Mayor Confianza
facil.
El Modelo Integrado de Adecuagay ol Q& Soguridad en o que ha

Planeacion y Gestion MIPG es x
una herramienta que simplifica e ! A\ @ camblo cultural
integra los sistemas de —_— g apcpiacios
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resultados
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Fuente: http://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg
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Para integrar el Modelo con el presente plan es necesario traer a colacion el ciclo de vida
del servidor publico (ingreso, desarrollo y retiro) para adelantar actividades que fortalezcan
el mismo mediante un ejercicio comunicativo pedagdgico. Dichas actividades se deben
programar desde el analisis de algunos aspectos principales como la informacién del talento
humano con el que cuenta la entidad, la caracterizacion de los empleados y la informacién
gue conduzca a la caracterizacidn precisa de las necesidades, intereses y expectativas de los
servidores y que permita identificar requerimientos de bienestar, capacitacidn y seguridad
y salud en el trabajo que apunten al mejoramiento de la productividad y la satisfaccion del
servidor publico con su trabajo y con la entidad.

Teniendo en cuenta ademas, que el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG
concibe al Talento Humano como el activo mas importante con el que cuentan las entidades
y que las competencias laborales constituyen el eje de la capacitacién para el desarrollo de
saberes, actitudes, desarrollos, destrezas y conocimientos, se hace necesario el presente
plan de capacitacién y/o entrenamiento en el puesto de trabajo para lograr contar con un
personal competente, innovador, motivado y comprometido con los objetivos de la entidad
y el estado colombiano.

Por ello, se busca como una de las principales estrategias, la Creacion del Valor Publico, de
tal forma las acciones que se gestionen en la RAPE Region Central se articulen a la politica
de empleo publico que busca agregar valor al pais a través de las acciones dirigidas que
impacten el dimensionamiento del capital humano y el comportamiento de las personas.
De tal forma que se logre una efectividad en la gestién publica y en el control de la
corrupcién. Y contribuya al mejoramiento en los niveles de prosperidad y bienestar de sus
ciudadanos.

ESTRATEGIA

l

Y
i o
Dimensicnamiento

del capital humano Comportamiento de

las personas
RESULTADODS
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El Dimensionamiento de las personas, es el area en las que se puede crear valor —tanto
cuantitativo como cualitativo— de capital humano, lo que implica conseguir que el volumen
de personal sea ajustado, es decir, que contenga los perfiles de cargos adecuados para las
tareas que se deben realizar.

Comportamiento de los servidores, que busca el logro de conductas individuales acordes
con lo que se espera de los servidores publicos en cada caso y que sean capaces de
contribuir en la obtencidn de los resultados perseguidos. Estas conductas dependen de dos
variables que las politicas de RR.HH. deben activar: la posesidn de las competencias idéneas
para la posicidén y un nivel de motivacién que garantice el esfuerzo necesario.

PLAN DE PREVISION DE RECURSOS HUMANOS

5.1.1. Objetivos en Prevision de Recursos Humanos

Busca disponer de los recursos necesarios para garantizar el recurso humano que permite
a la entidad cumplir con su misionalidad.

5.1.2. Alcance

El Plan de previsidn de recursos humanos describe el analisis de la planta de personal y los
costos de personal necesarios para la vigencia.

5.1.3. Analisis de la Planta de Personal

De acuerdo con lo establecido en el Acuerdo Regional 013 de 2015, la planta de empleos
de la RAPE — Regidn Central se encuentra conformada por 24 empleos, asi:

Numero
Denominacion del empleo Cadigo Grado de
empleos
Planta del Despacho del Director Ejecutivo
Director(a) Ejecutivo(a) 016 03 1
Asesor 105 01 3
Técnico Administrativo 367 02 1

Planta Global
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Numero
Denominacién del empleo Caddigo Grado de
empleos
Jefe de Oficina Asesora 115 02 1
Director Técnico 009 02 1
Director Administrativo
Financiero ! 009 02 !
Profesional Especializado 222 03 3
Profesional Especializado 222 04 9
Profesional Universitario 219 02 2
Técnico Administrativo 367 01 1
Técnico Administrativo 367 02 1
Planta de empleos por nivel jerarquico.
Nivel Jerarquico Empleos Emp!eos Empleos
Provistos Vacantes

Directivo 3 3 0

Asesor 4 4 0

Profesional 15 14 1

Técnico 2 1 1

Total, Cargos 24 22 2

Planta de empleos segtn su clasificacion.

De acuerdo con la clasificacién o naturaleza de los empleos de la planta de la RAPE, la misma
se encuentra distribuida de la siguiente manera.

Empleos de

. . Libre Empleos de Total,
Nivel Jerarquico . Carrera
Nombramiento . . . empleos
., Administrativa
y Remocion
Directivo 3 0 3
Asesor 4 0 4
Profesional 1 14 15
Técnico 1 1 2
Total, Cargos 9 15 24

Cabe anotar que la provision de empleos de carrera administrativa se ha realizado, de
acuerdo con lo dispuesto en la Ley 909 de 2004 y Decretos Reglamentarios, en caracter de
provisionalidad, entre tanto se dispone la provisiéon definitiva de los empleos mediante el
proceso de meritocracia establecido.
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5.1.4. Costos de Personal

De acuerdo con la escala salarial establecida para los empleos que conforman la planta de
personal de la RAPE Region Central cuyo incremento para la vigencia 2019 fue proyectado
en un 4.8% y la normatividad vigente con relacién al reconocimiento y pago de factores
salariales y prestacionales, los gastos asociados a la ndmina para la vigencia 2019 ascienden
a la suma de $3.585.217.000, presupuesto apropiado de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 2° de la Resolucidon 354 de 2018, por la cual se efectud la liquidacién del
presupuesto de Ingresos y Gastos de la Regidn Administrativa y de Planeacion Especial RAPE
— Regidn Central, para la vigencia 2019, presupuesto que se desagrega de la siguiente

manera:

CONCEPTOS|

PRESUPUESTO
ASIGNADO 2019

SERVICIOS PERSONALES DE NOMINA

$2.674.897.000

SUELDO BASICO

$1.887.870.755

SUELDO DE VACACIONES

$142.610.209

INCAPACIDADES $24.439.036
BONIFICACION SERVICIOS $60.106.000
PRIMA DE SERVICIOS $208.688.000
PRIMA DE VACACIONES $97.234.000
INDEMMNIZACION DE VACACIONES $42.783.000
BONIFICACION DE RECREACION $11.457.000

PRIMA DE NAVIDAD

$199.709.000

CONTRIBUCIONES INHERENTES A LA NOMINA

$910.320.000

CESANTIAS

$242.314.000

APORTES 5ALUD

$177.698.000

APORTES PENSION

$250.870.000

APORTES RIESGOS LABORALES $10.917.000
APORTES CAJA DE COMPENSACION $101.566.000
APORTES SENA $50.782.000
APORTES ICBF $76.173.000

TOTAL PRESUPUESTO NOMINA 2019

$3.585.217.000
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PLAN ANUAL DE VACANTES

El Plan Anual de Vacantes de acuerdo con los lineamientos emitidos por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica (DAFP), es un instrumento que tiene como fin, la
administracién y actualizacion de la informacidn sobre cargos vacantes a fin de que las
entidades publicas, puedan programar la provision de los empleos con vacancia definitiva
que se deben proveer en la siguiente vigencia fiscal, siempre y cuando cuente la entidad
cuente con la disponibilidad presupuestal para su provision.

Teniendo en cuenta que es una herramienta que permite contar con la oferta real de
empleo publico que busca racionalizar y optimizar los procesos de selecciéon, ademas de
presupuestar oportunamente los recursos que estos implican y contar con informacién para
la definicidn politicas orientadas al mejoramiento de la gestién de recursos humanos y la
eficiencia organizacional en las organizaciones publicas.

La Regidon Administrativa y de Planeacion para la vigencia 2019, ha formulado el siguiente
Plan Anual de Vacantes, con el propdsito de complementar la planeacién del recurso
humano y fortalecer la politica interna, toda vez que forma parte integral del plan
estratégico de recursos humanos como nexo obligado para la formulacién de la estrategia
organizativa de la Entidad publica. Dando cumplimiento a lo consagrado en el literal d) del
articulo 14, el literal b) del articulo 15 y el articulo 17 de la Ley 909 de 2004.

5.2.1. Objetivo en el Plan Anual de Vacantes

OBIJETIVO GENERAL

Disefiar estrategias para la provision de los empleos de la planta de personal de la entidad,
con el fin de atender las necesidades del talento humano para el cumplimiento de los
objetivos misionales y de la estructura organizacional.

OBIJETIVOS ESPECIFICIOS
e Programar la provisién de los empleos con vacancia definitiva o temporal, el
procedimiento de seleccidn que se pueda surtir, los perfiles y nUmero de cargos

existentes que deban ser objeto de provision,
e Garantizar el adecuado funcionamiento de los servicios que se prestan.
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e Actualiza la informacion de las vacancias se en la medida en que se vayan cubriendo
las mismas o se generen otras.

e Establecer cuales son las necesidades de planta para el cabal cumplimiento de las
funciones de la entidad.

5.2.2. Alcance

El andlisis de vacantes de la entidad Unicamente aplica para los funcionarios de la planta
permanente de la RAPE Regidn central, ya que permite el calculo de los empleados
necesarios para atender las necesidades presentes y futuras derivadas del ejercicio de sus
competencias e identificar las formas de cubrir las necesidades cuantitativas y cualitativas
de personal para el periodo anual, considerando las medidas de ingreso, ascenso,
capacitacion y formacion y estimar los costos de personal derivados de las medidas
anteriores y el aseguramiento de su financiacién con el presupuesto asignado.

5.2.3. Metodologia Aplicada

El Plan Anual de Vacantes, se desarrolla teniendo en cuenta el Capitulo 4 del documento
expedido por el Departamento Administrativo de la Funcién Pudblica — DAFP-
“Lineamientos para la Elaboracion del Plan De Vacantes”, el Profesional Especializado de
la Direccidn Corporativa responsable de Proceso de Gestién del Talento Humano,
responsable de ndmina, proyecta los cargos vacantes de cada vigencia, realizando la
actualizacion cada vez que ocurra una vacancia definitiva de los empleos, por cualquier
motivo que pueda generarse, de conformidad con lo estipulado en la Ley 909 de 2004 y se
llevard dicha informacion en base de datos creada para tal fin.

5.2.4. Diagndstico de necesidades

De acuerdo con la estructura organizacional, los planes, programas y proyectos de cada una
de las dependencias, las necesidades de recurso humano a corto y mediano plazo para el
desarrollo de la misidn institucional y labores de apoyo en cuanto a funciones y actividades
permanentes se trata, se limita a la provisidn del ciento por ciento (100%) de los empleos
establecidos en el Acuerdo Regional 007 de 2018, cuyas funciones, competencias vy
requisitos se encuentran establecidos en el Manual de Funciones y Competencias Laborales
de la entidad establecido mediante Resolucién 003 de 2015 y resoluciones modificatorias.

En cumplimiento de la normatividad vigente, especialmente la Circular CNSC
20161000000057 de 2016, desde la vigencia 2017 la RAPE ha adelantado las gestiones
pertinentes para la realizaciéon del concurso de méritos para la provision definitiva de
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empleos de carrera administrativa, proceso en el marco del cual se realizé la apropiaciony
pago de los recursos respectivos por la suma de $52.500.000 a la Comision Nacional del
Servicio Civil, durante los meses de agosto y septiembre de 2018 se adelantd ante dicha
entidad la actualizacién de la Oferta Publica de Empleos de Carrera Administrativa — OPEC.

Para la vigencia 2019, de acuerdo con los lineamientos de la CNSC, se prevé realizar la
incorporacion de la oferta publica de empleos de la RAPE Regidn Central en la convocatoria
que realice dicha entidad, de los empleos relacionados.

5.2.5. Estrategias Internas

La RAPE realizarad la provisidon definitiva de empleos que presenten vacancia definitiva
durante la vigencia, mediante la seleccién y vinculacién en nombramiento ordinario para el
caso de empleo de libre nombramiento y remocién y nombramiento provisional para el
caso de los empleos de carrera administrativa, entre tanto se surte la provisién definitiva
de dichos empleos.

Por otra parte, considerando que durante su vinculacidn los empleados pueden encontrarse
en las siguientes situaciones administrativas: licencia ordinaria, licencia de maternidad, en
encargo, en comisién para desempefiar cargo de libre nombramiento y remocién o
suspendido en ejercicio de sus funciones, las cuales conllevan el retiro temporal del servicio
y la no erogacion de gastos por concepto de salarios, prestaciones y aportes a seguridad
social y parafiscales, de acuerdo con las necesidades del servicio dichos empleos podran ser
provistos bajo la figura de nombramiento provisional mientras dure la situacién
administrativa de su titular, con total observancia de lo dispuesto en el articulo 24 de la Ley
909 de 2004, toda vez que no se cuenta con empleados con derechos de carrera
administrativa para la realizacién de encargos.

Los empleos de carrera administrativa provistos actualmente en provisionalidad y cuyos
titulares disfruten de vacaciones no podran ser provistos bajo la figura de encargo, por lo
gue corresponderad al superior jerarquico del empleo disponer la realizacién de reemplazos
o la redistribucidn transitoria de los asuntos a cargo del titular del empleo.

Las vacancias temporales de empleos de libre nombramiento y remocién serén provistas,
de acuerdo con las necesidades del servicio, mediante encargo a funcionarios de libre
nombramiento y remocién que acrediten los requisitos establecidos para el empleo
vacante.
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PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION Y/O

ENTRENAMIENTO EN EL PUESTO DE TRABAJO

El fortalecer las competencias y capacidades del talento humano de una entidad es muy
importante, pues es éste quien responde a través de su gestion “de forma innovadora a los
grandes retos econdmicos y sociales del pais tales como la construccion de la paz, el
aumento de los niveles de equidad y el fortalecimiento de la institucionalidad publica en
todos los territorios, con un entorno fiscal restrictivo”.!

Es por ello, que se presenta el Plan de Capacitacién y/o Entrenamiento en el Puesto de
Trabajo, adoptado en la Regién Central RAPE para la vigencia 2019.

Se espera que con la ejecucién del presente plan se logre un desarrollo integral del talento
humano por medio del fortalecimiento de habilidades, destrezas, conocimientos y
competencias de los colaboradores de la Regién Central, impactando positivamente en su
crecimiento profesional y personal.

Para la actual vigencia se tomé en cuenta el Plan Nacional de Formacién y Capacitaciony la
Guia Metodoldgica para su implementacién (PNFC), cuyo propdsito expresa que “para
desarrollar las capacidades de los servidores publicos, se debe empezar por fortalecer las
capacidades institucionales de las entidades, para que estas puedan ofrecer programas de

Sistema Nacional de Capacitacién (Decreto Ley 1567/98)

Subsistema
de Recursos
Humanes

= Principios

“ » Obijefivos
» Definiciones

Fuante: Funcian Poblica, 2017, tomando como base el Decreto ley 1567 d= 1998

L Plan Nacional de Formacién y Capacitacién para el Desarrollo y la Profesionalizacién del Servidor Piblico. Mayo
de 2017.
Paginal 19




REGION
REGION Y

RAPE | Estamos Construyendo Region
aprendizaje, mediante la capacitacion, la induccién y el entrenamiento, con resultados
optimos”?

Para fortalecer el componente de capacitacion anteriormente descrito se formula el
presente plan de acuerdo con los lineamientos normativos (Decreto 1083 de 2015,
Resolucién 390 de 2017 expedida por el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica, y demds normatividad pertinente) teniendo en cuenta, ademas:

i) La revision del plan de capacitacidn y/o entrenamiento de trabajo de la vigencia anterior,
ii) La identificacion de necesidades de capacitacion y/o entrenamiento en el puesto de
trabajo por medio de la aplicacidn de una encuesta,

iii) La revision del Plan Nacional de Formaciéon y Capacitacion para el Desarrollo y la
Profesionalizacidn del Servidor Publico

v) Los lineamientos impartidos por Presidencia de la Republica con el MIPG y

vi) El planteamiento de unos objetivos respecto al fortalecimiento de las capacidades
profesionales y personales de los servidores publicos de la entidad.

Asimismo, el presente documento se construyd con el apoyo de la Comisién de Personal y
se presentd al Comité Institucional de Gestién y Desempefio para su respectiva aprobacion.

5.3.1. Objetivos en Capacitacion y/o Entrenamiento en el
Puesto de Trabajo

OBJETIVO GENERAL

Fortalecer las habilidades, destrezas, conocimientos, competencias del talento humano de
la entidad, con el fin de promover su crecimiento profesional y personal, impactando en la
gestion laboral a través del aporte de los nuevos conocimientos enfocados al cumplimiento
de los objetivos institucionales.

OBIJETIVOS ESPECIFICOS

v' Ejecutar acciones pertinentes para cubrir las temdticas de capacitacién vy
entrenamiento en el puesto de trabajo identificadas.

v' Motivar la participacién de los colaboradores en espacios de formacién para el
fortalecimiento de sus competencias profesionales y personales.

v' Promover la socializacion de los conocimientos adquiridos en funcion del
cumplimiento de los objetivos institucionales.

2 Gufa Metodoldgica para la implementacién del Plan Nacional de Formacién y Capacitacién (PNFC):
Profesionalizacidén y Desarrollo de los Servidores Publicos. Funcién Publica — ESAP diciembre 2017.
Pagina | 20




REGléN‘\,

CENTRA

RAPE | Estamos Construyendo Reglon

v Evaluar el impacto de los procesos de capacitacion y/o entrenamiento en el puesto
de trabajo

5.3.2. Alcance en Capacitacion y/o Entrenamiento en el Puesto
de Trabajo

El plan de capacitacidn y entrenamiento en el puesto de trabajo esta dirigido al personal
de la Regién Administrativa y de Planeacion Especial RAPE- Regidn Central. La Direcciéon
Corporativa a través de talento humano - bienestar serd el responsable de ejecutar el

presente plan.

5.3.3. Metodologia Aplicada para la Identificacion de
Necesidades

La Region Central ha construido el presente plan a partir de los nuevos lineamientos
impartidos por el Departamento Administrativo de la Funcidn Publica reflejados en el Plan
Nacional de Formacién y Capacitacién 2017, el cual tiene las siguientes apuestas

estratégicas:

06\

§' Innovacién para Optimizacién
q\' refencian y de recursos y
transferencio de maximizocion de .
conocimiento beneficios .

Mejora de
la Gestién
Institucional

Esquemas
pedagégicos -
diferencioles e sogulmm]!n
% infegrales
6,
foq

{i\w
\‘ﬁ
4 \3
o/Qcho‘n y d eso"o“ﬁ 3

Fuente: Funcian Poblico, 2017

Ademas del anterior enfoque, para la identificacion de necesidades, se tomdé como
referente de andlisis los siguientes componentes:
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WV

e El plan de capacitacion y/o entrenamiento en el puesto de trabajo de capacitacién

de la vigencia anterior.

e Los resultados de la evaluacion de satisfaccion de las actividades realizadas en la

vigencia anterior,

e Analisis de las caracteristicas generales de los funcionarios,

e Llaidentificacién de necesidades de capacitacion y/o entrenamiento en el puesto de
trabajo de los servidores publicos por medio de la aplicaciéon de una encuesta,

e El planteamiento de unos objetivos respecto al fortalecimiento de las capacidades

profesionales y personales de los servidores publicos de la entidad

5.3.4. Resultados de Gestion del Plan de Capacitacion Y/O
Entrenamiento en el Puesto de Trabajo Vigencia 2018

A continuacién, se presenta el resultado de la ejecucion del plan de capacitacion y/o
entrenamiento en el puesto de trabajo adoptado mediante Resolucion 146 del 15 de mayo
para la vigencia 2018, dicho resultado es construido a partir de la informacién que reposa
en los archivos de gestidn, los cuales demuestran la participacién de los colaboradores de
la entidad en los diferentes espacios académicos y/o de formacion.

Es importante resaltar que este plan tuvo por objetivo fortalecer las competencias,
destrezas y habilidades del personal a fin de alcanzar altos estandares de calidad en los

servicios prestados en |la
Regién Central RAPE y que se
participé en 25 espacios de
capacitacion y/o
entrenamiento en el puesto
de trabajo con 487
asistencias, abarcando todos
los 16 temas propuestos
dentro del plan de
capacitacién para la actual
vigencia, asi:

De los 16 temas propuestos:
Fueron desarrolladas las

siguientes actividades para
cada una de las tematicas:

Gobierno Abierto

Gobernanza
para la Paz

Comunicacién Asertiva

de Conflictos

il
juat
HHt

Gestion del
Conocimiento

Contratacién Piblica

Valor
Publico

Principios y Valores

Lenguaje Claro
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5.3.4.1. Gobernanza para la Paz:

Se desarrollaron las siguientes actividades:

1. Comunicacién Asertiva y Resolucion de Conflictos — Manejo y Resolucién de Conflictos y Relaciones
Interpersonales - Colsubsidio — 29 nov 18.

2. Liderazgo - Colsubsidio — 22 nov 17.

3. Seminario de Participacién Ciudadana y Derechos Humanos — ESAP — 23 y 24 de julio de 2018.

5.3.4.2. Gestion del Conocimiento:

Se desarrollaron las siguientes actividades:

1. Comunicacién Estratégica - Seminario de Estrategias de Comunicacién — ESAP — 18 y 19 de julio de 2018.
2. Planeacion Estratégica — Seminario de Planeacion Estratégica — ESAP — 9y 10 de julio de 2018.

3. Contratacidn Publica - Capacitacion en SECOP Il — 18 y 26 de abril, 28 de mayo, 3 de diciembre de 2018.
4. Contratacion Publica - Orientacidon a Supervisores - Gestién Contractual — 14 de diciembre de 2018.

5. Formulacioén, Evaluacion y Monitoreo de Proyectos — ESAP - 30 y 31 de julio de 2018.

6. Politicas Publicas y Finanzas Publicas - Curso Internacional de Gobierno, Planificacién y Desarrollo — 19 al
23 de marzo de 2018.

5.3.4.3. Valor Publico:

Se desarrollaron las siguientes actividades:

1. Principios y Valores — Se desarroll6 el Plan de Comunicacién Interna en donde se promovieron los
principios y valores al interior de la entidad, durante el segundo semestre de 2018.
2. Lenguaje Claro — Se desarrollé un curso virtual con el DNP denominado Lenguaje Claro.
3. Autoestima — Ser Feliz — Colsubsidio - 03 de agosto de 2018.
4. Trabajo en Equipo — Reinduccion — 15 de junio de 2018.
5. Summit Colsubsidio — Ruta de Gestion Humana a través de la cultura y el servicio — 27 de noviembre
6. Calidad del Servicio:
Manejo SIDCAR — CAR —01de febrero;
Mesa de Ayuda TIC's — 22 de mayo;
Sensibilizacién Sistema de Medicién de la Gestidon de Empleados Publicos 29 de mayo;
Socializacion de la Herramienta ConVerTIC — 27 de julio;
Trabajo 6ptimo y saludable - Orden y Aseo 23 de octubre;
Prevencion Accidentes de Transito Movilidad Segura — 23 de octubre;
Movilidad Segura en mi Empresa - 9 de noviembre;
Seminario Servicio al Ciudadano - ESAP - 9y 16 de noviembre;
Sostenibilidad y Economia Circular, Una Responsabilidad de Todos - 28 de noviembre de 2018.
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Brigada de emergencias:

Se desarrollaron las siguientes actividades.

1. Sostenibilidad y Economia Circular, Una Responsabilidad de Todos — SURA - 13 de marzo de 2018.
2. Seguridad en la Oficina - PHENIX - Salud ocupacional — 10 mayo de 2018, 2 jun y 28 jun 17.

3. Prevencion de cancer de mama y prdstata — 14 de septiembre de 2018.

4. Manejo de Emergencias — 20 de noviembre de 2018.

Los seminarios que fueron desarrollados con la ESAP tuvieron certificado para los asistentes

que tomaron el curso completo.

Para este plan de capacitaciones se dio cumplimiento a cada una de las tematicas

planeadas.

Es de resaltar que a nivel territorial con el Eje de Gobernanza y Buen Gobierno, se
desarrollaron varias capacitaciones en alianza con la ESAP, en los Departamentos de los

asociados de la Region Central, asi:

CIUDAD DEPARTAMENTO
Bogota DC
Arbelaez Cundinamarca
Cabrera Cundinamarca
Cundinamarca
Cundinamarca
Funza
Cundinamarca
Cundinamarca
Guasca .
Cundinamarca
Cundinamarca
Lenguazaque .
Cundinamarca
Cundinamarca
Cundinamarca
Medina Cundinamarca
Cundinamarca
Nimaima Cundinamarca

ITEM

10
11
12
13
14
15

16

17

18

NOMBRE DEL EVENTO

Planeacion estratégica

Disefio de estrategias de
Comunicacion

Participacion ciudadana y DDHH
Proyectos de Desarrollo
Contratacion Estatal
Contratacion Estatal

Liderazgo

Cddigo de Policia y convivencia

MIPG

Contratacion Estatal
Gestion Documental
Gestion Documental
Gestion Documental
Ordenamiento Territorial
NIF

MIPG

Gestion Documental

Sistema de gestidn y seguridad en
el trabajo

FECHA

09y 10 de julio
18y 19 de julio

23y 24 dejulio
30y 31dejulio
12y 13 de julio
09y 10 de julio
04 y 05 de julio
01y 02de
agosto

02y 03 de
agosto

06 y 07 de julio
13y 14 de julio
10y 11 de julio
24y 25 de julio
27 y 28 de junio
24y 25 de julio
01y 02de
agosto

08y 09 de
agosto

23y 24 de julio

ASISTENTES

24
33

28
18
29
15
36

30

17

30
28
27
26
30
24

28
21

26

Pagina | 24




REGION
REGION Y

RAPE | Estamos Construyendo Region

CIUDAD DEPARTAMENTO ITEM NOMBRE DEL EVENTO FECHA ASISTENTES
Cundinamarca 19 MIPG 30y 31 dejulio 18
Cundinamarca 20 Gestion Documental 13yl4de 19
agosto
Cundinamarca 21 Gestion Documental 19 dejulioy 15 35
de agoto
g::r:rada Cundinamarca 22 MIPG 26y 27 de julio 25
Cundinamarca 23 DDHH 03y 04 de 32
agosto
Cundinamarca 24 Contratacion Estatal 23y 24 de julio 29
Cundinamarca 25 Resolucién de Conflictos 12 y 13 dejulio 20
Soacha Cundinamarca 26 Participacion ciudadana 16y 17 de julio 21
Cundinamarca 27 NIF 17 y 18 de julio 35
Cundinamarca 28 Gestién Documental 26y 27 dejulio 77
Tibacuy Cundinamarca 29 Gestion documental 06 y 07 de julio 39
Boyaca 30 MIPG 28 y29dejunio 28
Tibasosa Boyacd 31 Gestion Documental 27 y 28 de julio 31
Boyaca 32 Proyectos de Desarrollo 03y 04 de 22
agosto
Cundinamarca 33 MIPG 13y 14 de julio 53
Tocancipa Cundinamarca 34 Gestion Documental 18 y 19 de julio 79
Cundinamarca 35 Proyectos de desarrollo 18y 19 de julio 18
Tocancipa Cundinamarca 36 Talento Humano 17 y 24 de julio 45
Tunja Boyacé 37 Organizacion y estructura del 11y 12 de 2
estado agosto
TOTAL, ASISTENTES 1.118
TOTAL, CAPACITACIONES EN LOS TERRITORIOS 37
Municipios 14
Departamentos 2
Temas 18
Total, Participantes 1.118
Numero de horas dictadas 592
Docentes 24

Por otro lado, se llevd a cabo la jornada de Reinduccidn en la entidad en el mes de junio de
2018 con la cual se actualizé y se dio a conocer a todos los colaboradores de la entidad, los
nuevos retos organizacionales y regionales, con el fin de Fortalecer el Talento Humano
generando asi un desarrollo organizacional durante la vigencia y fomentando el Trabajo en
Equipo ya que entre todos los integrantes debian defender premisas de la entidad de
manera ordenada y coordinada.

En este plan de capacitaciones se dio cumplimiento a cada una de las tematicas planeadas.
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5.3.5. Analisis de encuesta de satisfaccion de la gestion en la
vigencia 2018

Los resultados de la presente encuesta tienen una muestra de 19 servidores quienes
voluntariamente la diligenciaron y de alguna manera participaron en una o varias
actividades desarrolladas durante el afio.

Respecto a la primera pregunta realizada en donde se pedia:

“Califique el desarrollo de las siguientes actividades frente a su contribucién para generar
un ambiente positivo de integracién, bienestar y convivencia en los trabajadores de la
entidad. Marque con una X, siendo 5 la calificacion mas alta y 1 la mas baja” los resultados
y calificaciones frente a las actividades realizadas, fueron los siguientes:

12
10
8
6
4
2 I I
0 I [] | [] |
Foro didactico Capacitaciones conla  Taller de liderazgoy  Campafia de eleccién Actividades
(candidatos a la ESAP relaciones representantes de los socializacion ejes
presidencia) interpersonales valores y principios estratégicos
(Colsubsidio) (Comunicacion interna)

5 4 W3 m2 ml

A demads de conocer la perspectiva de los colaboradores de la entidad en este tipo de
actividades a continuacién se presenta una descripcién del perfil y grado de escolaridad de
los funcionarios de planta.

5.3.6. Caracteristicas de Grado de Escolaridad de los
funcionarios

Actualmente el perfil profesional de los servidores publicos de la Regién Central es el
siguiente:
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Solo Pregrado

Pregrado + 1
Especializacion

Pregrado + 2
Especializaciones

Pregrado + 3
Especializaciones

Pregrado + 1
Especializacion + 1
maestria

Pregrado + Maestria

Total

CANTIDAD DE
PERSONAS

22
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TIPO DE PROGRAMA

Contador publico

Economista

Ingeniero Forestal

Especializacidn en cooperacion internacional y gestién de proyectos para el
desarrollo

Especializacion en gestidn publica

Especializacion en derecho del trabajo

Especializacidn en gestion de desarrollo administrativo

Especializacidn en derecho administrativo

Especializacion en gestidn publica

Especializacion en Administracidn y Especializacion en Transporte
Especializacién en produccion y transformacién de la madera y Especializacion
en ordenamiento y gestidn integral de cuencas hidrograficas.
Especializacidn en gestion publica e instituciones administrativas y
Especializacion en Derecho Contractual y Relaciones Juridico-Negociables

Especializacion en contratacion estatal
Especializacion en derecho administrativo.

Especializacidon en Administracion de Riesgos Informaticos, Especializacion en
Alta Gerencia y Especializacién en Telecomunicaciones Inaldmbricas
Especializacion en Derecho Administrativo, Especializacion en contratacién
estatal y Especializacion en Derecho Procesal.

Especializacion en Geologia y Maestria en Comercio Exterior
Especializacion en Nuevas Tecnologias, Innovacién y Gestion de Ciudades y
Maestria en Executive MBA
Especializacidn en contratacion publica y Maestria en Ciencia Politica
Magister en ciencias politicas
Magister en administracidn y gerencia publica
Magister en administracién publica

Se precisa que al momento de la construccion del plan se encuentra vacante un en
empleo del nivel profesional asignado a la Direccidén Técnica.

5.3.7.

Identificacion de Necesidades de Capacitacion Y/O

Entrenamiento en el Puesto de Trabajo

Para la construccién del presente plan es muy importante contar con la percepcién de los
servidores publicos respecto a los temas en los que sienten necesidad de fortalecimiento
de sus conocimientos los cuales se presentan a continuacién:

La Direccion Corporativa mediante Circular DC N°20194100004 del 01 de febrero del 2019
realizé la identificacién de necesidades de capacitacidon y entrenamiento en el puesto de
trabajo, con fundamento en la informacién arrojada por las encuestas, la cual se integré por
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temadticas y se priorizd atendiendo las mas requeridas por los encuestados, las cuales se
pueden agrupar por dependencia y nivel, asi:

Ideas

Direccion Técnica

Coaching Ejecutivo

Deing Thinking

Comunicacién Asertiva

Resolucién de Conflictos

Técnicas de Negociacion

Habilidades Gerenciales

Manejo de Conceptos, aplicativos de sistemas de Informacion Geografica
ARGIS

Gerencia de Proyectos: Formulacién y Ejecucion de Proyectos

Curso competencias funcionales y comportamentales: buen servicio publico
Negociacion y resolucion de conflictos

conocimiento a experiencias internacionales exitosas: Modelos de proyectos ambientales, pago por
servicios ambientales, medidas del cambio climatico, plan de seguridad hidrica, intervencion de
ecosistemas.

Formulacion de Proyectos

Gestion Documental
Direccion Corporativa

Evaluacion del Desempefio Laboral

Codigo General Disciplinario

5.3.8. Priorizacion de tematicas

En el marco del Plan Nacional de Formacién y Capacitaciéon para el Desarrollo y la
Profesionalizacién del Servidor Publico, la capacitacion debe estar enfocada en el
aprendizaje organizacional, por lo cual se requiere atender la temdtica mas importante y
necesaria a partir de los componentes y ejes tematicos priorizados en el referido plan
nacional, para el desarrollo integral del servidor publico, entre las cuales se encuentran:

5.3.8.1. El Gobierno Abierto y los ejes tematicos priorizados

Es entendido el término de gobierno abierto como “el conjunto de mecanismos y
estrategias que contribuyen a la gobernanza publica y al buen gobierno, basado en los
pilares de la transparencia, participacion ciudadana, rendicion de cuentas, colaboracion e
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innovacion. Donde la ciudadania tiene un ST
rol protagdnico en el proceso de toma de
decisiones, asi como en la formulacion e
implementacion de politicas publicas, para
fortalecer la democracia, la legitimidad de
la accién publica y el bienestar colectivo”?.

Eje 1: \
Gobernanza
para la paz

-

Por lo anterior este eje “facilita a los GA"I!’,““"“’

servidores aportar a iniciativas de mejora IEr0 ’/" .

en la gestion publica donde las estrategias ! Ee2 A N
. ., . 1 Gestisndel I Creacion de valor !

de capacitacion  tienen un  papel \ nocmieno V7 poblico

relevante”?; N ‘ \ ’

s -
- ‘\/“""

Fuente: Funcién Publica, 2017

\ oy . 7 . ’ . 7’
’ Eje 1: v “Permitira que los servidores publicos estén formados vy
1 \ . . . s
, Gobermanza | capacitados para aportar en la consolidacién de la paz,
\ par@ la paz , especialmente en las regiones”.

d Eje 2: “ “Este nuevo esquema permite transformar el actual paradigma
1 Gestiondel 1 organizacional y cultural para propiciar asi entidades publicas

] mi I . .

, conocamiento ' flayibles e innovadoras”.

\ ’
Y '
Y -
- =
Lem T “Se orienta principalmente a la capacidad que tienen los
o A servidores para que, a partir de la toma de decisiones y la
N Eje 3: Y implementacidn de politicas publicas, se genere satisfaccion al
lCreacién de valor rl ciudadano”.
v publico ’
A Y r
bY ’
\.‘ -‘f

Es importante incorporar los anteriores ejes dentro del plan debido a que este es el principal
reto para el fortalecimiento de las capacidades de los servidores publicos.

% bid.
4 Ibid.
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Lo anterior debe desarrollarse bajo el aprendizaje organizacional, desde el cual se puede
potenciar la “Capacidad de crear, estructurar y procesar informacién desde sus fuentes
(individual, de equipo, organizacional e interorganizacional), para generar nuevo
conocimiento.

Para ello la formulacidn y ejecucién de los planes y programas de capacitacién
institucionales deben:

e Estimular actitudes innovadoras
e Generar competencias individuales y colectivas orientadas al aprendizaje.
e Establecer mecanismos para la valoracién y desarrollo de competencias
atados
a los mecanismos de evaluacion del desempefio (evaluacion del
desempeiio,
acuerdos de gestion e indices que midan el desempefio institucional).

Adicionalmente, el aprendizaje organizacional debe contribuir y alimentarse de la cultura
organizacional”®

Por lo anterior, el gobierno abierto debe ser apropiado por los colaboradores de la entidad
a través del trabajo de los ejes tematicos antes enunciados, pero orientados a la
profesionalizacién del servidor publico.

5.3.8.2. Ejes tematicos priorizados para el desarrollo vy

profesionalizacion del servidor publico.
Tal como se expresa en el Plan Nacional de Capacitacién “Es vital que todos los servidores
publicos tengan interiorizados los conceptos que permitan generar este cambio y mediante
la capacitacion unificar el lenguaje y un perfil de gestién especifico: el Gobierno Abierto.
Eje tematico I: Gestion del conocimiento en las entidades publicas.
“Disefio de procesos enfocados a la creacidn, organizacién, transferencia y aplicacién del
conocimiento que producen los servidores publicos y su rapida actualizacion en diversos

ambitos, por medio del aprendizaje en los lugares de trabajo”.

Eje tematico ll: Formacion y capacitacién para la creacion de valor publico.

5 Ibidem
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“Cuando se refiere al comportamiento y capacidades de las personas, es decir, las
competencias laborales que deben definirse en todo sistema de empleo”.

Eje tematico lll: Gobernanza para la paz.

“La gobernanza esta asociada al proceso de toma de decisiones y a la manera como se
implementa.”

Teniendo como referencia la recoleccion de la informacion e incorporando los lineamientos
del Plan Nacional de Formacion y Capacitacion 2017 expedido por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, a continuacién, se presentan las tematicas priorizadas
por la Entidad en relacion con los ejes tematicos y la apuesta de Gobierno Abierto:

Gobierno Abierto

Gobernanza Gestion del

para la Paz Conocimiento Valor Publico

Formulacién y Evaluacion de

Coaching Ejecutivo Proyectos Cédigo de Integridad

Archivo y Gestion

.. Documental
Innovacion G 1 Transparencia y
valuacion del Desempefio Derecho a la
Comunicacion o o Informacion
. Cédigo General Disciplinario
Asertiva
Participacién Ciudadana,
. Tema Ambiental rendicion de cuentas y
Liderazgo control social

Seguridad Digital

Resolucion de Conflictos

y/o Negociacion Finanzas Pablicas Servicio al Ciudadano

Brigada de Emergencias

El presente plan pretende potenciar la gestién del conocimiento en la entidad, formar y
capacitar para en el marco del valor publico y fortalecer los conceptos de gobernanza para
la paz.
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El presupuesto asignado para el desarrollo de este plan es de OCHO MILLONES QUINIENTOS
MIL PESOS $8.500.000

Adicional al presupuesto indicado para realizar las actividades de formacion establecidas,
para la ejecucion del presente plan se buscaran ofertas dadas por entidades que realizan
capacitaciones o cursos de actualizacién en algunos de los temas relacionados sin erogacion
como la ESAP, el Departamento Administrativo de Funcidn Publica, Secretaria Juridica
Distrital, SURA, DNP-DIFP, SDP, Colsubsidio, Contaduria General de la Nacién, Gobernacion
de Cundinamarca, entre otros.

Bilingliismo: Se buscard una estrategia motivadora para que los servidores publicos
realicen el programa de bilingliismo del SENA.

Se espera que los colaboradores fortalezcan sus competencias en gobierno, gestidn publica,
formulacidn, seguimiento, monitoreo y evaluacidon de proyectos, que les permita articular
los ejes estratégicos de la entidad con politicas nacionales y locales, actualizarse en temas
de contratacidén estatal y juridicos, mejorar la comunicacidn asertiva con otros, socializando
con liderazgo los objetivos de la Regidn Central y apropiarse del manejo de las herramientas
tecnoldgicas para el uso de la informaciéon y la comunicacién ; todo esto enfocado a lograr
un contacto mas activo con la ciudadania, garantizando la participacion efectiva de la
comunidad en los diferentes proyectos de desarrollo social que adelante la Entidad y que
contribuyan al mejoramiento de su calidad de vida.

5.3.9. Programacion General

TEMATICAS 1 SEMESTRE 2 SEMESTRE

Coaching Ejecutivo

Innovacién

Comunicacion Asertiva

Liderazgo

Resolucion de Conflicto y/o Negociacion

Formulacion y Evaluacion de Proyectos
Archivo y Gestion Documental

Evaluacion del Desempefio

Cadigo General Disciplinario

Ambiental

Seguridad Digital

Finanzas Publicas

Cddigo de Integridad

Transparencia y Derecho a la Informacion
Participacién Ciudadana, Rendicidon de Cuentas y Control Social
Servicios al Ciudadano

Brigada de Emergencias
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PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS

Para fortalecer el componente de bienestar anteriormente descrito se crea el presente
programa de bienestar social acorde con los lineamientos normativos (Decreto 1567 de
1998) requeridos y teniendo en cuenta:

i) El anterior programa de bienestar,

ii) Los resultados de la evaluacion de satisfaccion de las actividades realizadas en la vigencia
anterior, iii) La identificacion de necesidades de bienestar de los servidores publicos por
medio de la aplicacidon de una encuesta,

iv) Los lineamientos impartidos por Presidencia de la Republica con el MIPG y

v) El planteamiento de unos objetivos y fines claros con respecto a la apropiacién y sentido
de pertenencia que debe tener el servidor publico hacia la entidad mientras disfruta de las
actividades programadas para su bienestar.

Ademas de ello se construyé con el apoyo de la Comisidn de Personal y se presentd al
Comité de Gestion y Desarrollo Institucional para su respectiva aprobacion.

Del anterior proceso se consolidan dos lineas estratégicas de accion:

i) Proteccion y servicios sociales: desde el cual se quiere atender necesidades de
proteccion, ocio, identidad y aprendizaje de los servidores publicos y sus familias mejorando
sus niveles de salud, vivienda, recreacién, cultura y educacion.

ii) Calidad de vida laboral: que pretende fomentar una cultura organizacional con un
liderazgo colectivo desde la apropiacion del conocimiento de la memoria histérica
institucional, las buenas practicas del trabajo en equipo, la aplicacién de los valores y
principios en la labor diaria y el sentido de pertenencia corporativo de cada servidor publico;
todo esto en un ambiente de condiciones favorables para los trabajadores y sus familias.

Lineamientos del Talento Humano:

A demads de ello se espera que el presente programa atienda los lineamientos dados por la
alta Direccidén de la Regién Administrativa y de Planeacién Especial:

e Propiciar condiciones en el ambiente de trabajo que favorezcan el desarrollo de la
creatividad, la identidad, la participacién y la seguridad laboral de los empleados de
la entidad, asi como la eficacia, la eficiencia y la efectividad en su desempeno.
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e Fomentar la aplicacién de estrategias y procesos en el dambito laboral que
contribuyan al desarrollo del potencial personal de los empleados, a generar
actitudes favorables frente al servicio publico y al mejoramiento continuo de la
organizacién para el ejercicio de su funcion social.

e Desarrollar valores organizacionales en funcion de una cultura de servicio publico
que privilegie la responsabilidad social y la ética administrativa, de tal forma que se
genere el compromiso institucional y el sentido de pertenencia e identidad.

e Contribuir, a través de acciones participativas basadas en promocién y la
prevencion, a la construccidon de un mejor nivel educativo, recreativo, habitacional
y de salud de los empleados y de su grupo familiar.

e Procurar la calidad y la respuesta real de los programas y los servicios sociales que
prestan los organismos especializados de proteccidn y previsién social a los
empleados y a su grupo familiar, y propender por el acceso efectivo a ellos y por el
cumplimiento de las normas y los procedimientos relativos a la seguridad social y a
la salud ocupacional.

Para integrar el Modelo con el presente programa es necesario traer a colacién el ciclo de
vida del servidor publico (ingreso, desarrollo y retiro) para adelantar actividades que
fortalezcan el mismo mediante un ejercicio comunicativo pedagdgico. Dichas actividades se
deben programar desde el analisis de algunos aspectos principales como la informacion del
talento humano con el que cuenta la entidad, la caracterizacién de los empleados y la
informacién que conduzca a la caracterizacién precisa de las necesidades, intereses y
expectativas de los servidores y que permita identificar requerimientos de bienestar,
capacitacién y seguridad y salud en el trabajo que apunten al mejoramiento de la
productividad y la satisfaccion del servidor publico con su trabajo y con la entidad.

Es necesario a demas contemplar algunas de las rutas determinadas para ello:

Ruta de la Felicidad: ya que esta es la que nos hace productivos, las “investigaciones
evidencian que cuando el servidor es feliz en el trabajo A

tiende a ser mas productivo, pues el bienestar que A

experimenta por contar con un entorno fisico adecuado,
con equilibrio entre el trabajo y su vida personal, con
incentivos y con la posibilidad de innovar se refleja en la |
calidad y eficiencia”. “Esta ruta se relaciona, entre otras, I
con las siguientes tematicas Evaluacion del desempefio,
acuerdos de gestidon, cultura organizacional, estilo de

direccién, comunicacién e integracién.” m’

Pagina |l 34




REGION
REGION Y

RAPE | Estamos Construyendo Region
Ruta del servicio: “La cultura, ademas de centrarse en valores y en la orientacién a
resultados debe incluir como eje el bienestar de los servidores para garantizar que el
compromiso, la motivacién y el desarrollo estén permanentemente presentes” Esta ruta
estd relacionada con capacitacion, bienestar, incentivos, induccién y reinduccién, cultura
organizacional, evaluacion de desempefio, cambio cultural e integridad.

Ruta de la Calidad: “La cultura de hacer las cosas bien, la satisfaccion del ciudadano con los
servicios prestados por el estado estd determinada por la calidad de los productos y
servicios que se les ofrecen. Esto inevitablemente este atado a que en la gestidon estratégica
del talento humano se hagan revisiones periddicas y objetivas del desempefio institucional
y de las personas”. “Lograr la calidad y buscar que las personas siempre hagan las cosas bien
implica trabajar en la gestidon del rendimiento enfocada en los valores y en la
retroalimentacion constante y permanente en todas las vias de comunicacion dentro y
fuera de la entidad”.

Ruta del analisis de datos: “Un aspecto de gran relevancia para una GETH es el andlisis de
informacién actualizada, obtenida en la etapa “disponer de informacion” acerca del talento
humano, pues permite aunado a la tecnologia, tomar decisiones en tiempo real y disefiar
estrategias que permitan impactar su desarrollo, crecimiento y bienestar obteniendo
mejores competencias, motivacion y compromiso.”®

Teniendo como referencia los anteriores lineamientos se espera lograr con la ejecucion del
presente Programa un desarrollo integral del talento humano en medio de un buen
ambiente laboral, un fuerte trabajo en equipo y unas excelentes condiciones de calidad de
vida laboral en la Regidén Central.

5.4.1. Objetivos Generales de Bienestar Social de Incentivos
OBJETIVO GENERAL

Generar un ambiente de condiciones favorables para los trabajadores y sus familias a partir
de una serie de actividades que permitan el mejoramiento de los niveles de calidad de vida,
la promocién de la calidez humana en el ejercicio de sus funciones y el fomento de la
motivacion laboral, generando un sentido de pertenencia institucional.

& Manual Operativo. Sistema de Gestion, Modelo Integrado de Planeacién y Gestion, Bogota. Octubre de
2017.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Desarrollar actividades en los dmbitos deportivo, cultural, social entre otros, que
contribuyan con el balance necesario entre la vida laboral y personal de los
trabajadores de la entidad.

e Llevar a cabo actividades que mejoren habitos saludables y sensibilicen a cerca de
la importancia de invertir en este componente para producir enormes beneficios
personales y familiares.

e Realizar actividades personales y/o familiares de esparcimiento esenciales para el
ser humano que sirvan como descanso de la rutina fomentando un desarrollo
humano desde lo intelectual, emocional, fisico y psicolégico del individuo.

e Facilitar y sensibilizar a los trabajadores sobre el manejo de las finanzas ya que estas
son una herramienta indispensable para el individuo, las cuales tienen un impacto
directo sobre la calidad de vida personal y familiar.

e Fomentar una cultura organizacional con un liderazgo colectivo desde la apropiacion
del conocimiento de la memoria histérica institucional, las buenas practicas del
trabajo en equipo, la aplicacién de los valores y principios en la labor diaria y el
sentido de pertenencia corporativo de cada servidor publico.

e Realizar actividades que permitan conocer, mantener, mejorar y/o preservar el
clima laboral, el cual es influyente en el desempeiio y consolidaciéon de una
estructura organizacional agradable.

Mantener y/o incrementar la participacidon y creativa de todos los funcionarios de la

entidad convocados al desarrollo de las actividades de bienestar social e incentivos de la
Regidn Central

5.4.2. Alcance de Bienestar Social de Incentivos

El programa de bienestar social e incentivos estd dirigido al personal de la Regidn
Administrativa y de Planeacién Especial RAPE Regién Central y sus familias.

La Direccién Corporativa a través de Talento Humano - Bienestar serd responsable de
ejecutar el presente programa.
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5.4.3. Lineas Estratégicas

La Regidon Administrativa y de Planeacién Especial Regidn Central - RAPE, en aplicacién del
Sistema de Estimulos, ha considerado como estratégicas las siguientes lineas, con las cuales
se busca fomentar las condiciones necesarias y favorables para la motivacién y calidez
humana de los funcionarios y sus familias:

5.4.3.1. Proteccion y Servicios Sociales

En la Regidn Central - RAPE, los programas de esta drea seran atendidos en forma solidaria
y participativa por los organismos especializados de seguridad y previsién social o por
personas naturales o juridicas, asi como por los empleados, con el apoyo y la coordinacion
de la entidad, estaran estructurados para atender las necesidades de proteccidn, ocio,
identidad y aprendizaje del empleado y su familia, para mejorar sus niveles de salud,
vivienda, recreacidn, cultura y educacidn, segun el articulo 23 del Decreto 1567 de 1998.

Se adelantaran las gestiones necesarias para garantizar a los funcionarios un ambiente con
las condiciones adecuadas para la satisfaccion a través de espacios de promocidn de calidad
de vida familiar, de manera los integrantes del nucleo familiar, hasta el primer grado de
consanguinidad y afinidad, se involucren en actividades de integracién. Fomentando una
armonia personal, laboral y familiar entre los funcionarios de la entidad.

5.4.3.2. Calidad de Vida Laboral

Adicionalmente, se promoveran actividades tendientes al fortalecimiento de la cultura
organizacional, orientadas a cultivar la memoria histérica de la entidad, los valores y buenas
practicas que deben en el dia a dia; con una cultura orientada hacia la persona con
principios, comprometidas con la labor misional de desarrollo regional, a partir del trabajo
en equipo, fomentando el liderazgo de los gerentes publicos, garantizando las condiciones
laborales para un buen desempefio del personal, el apoyo organizacional con una
orientacién a la calidad, a la eficiencia, eficacia y efectividad de las gestiones que se
adelanten internamente.

5.4.4. Metodologia de Identificacion de Necesidades

Para la identificacion de necesidades, se tomd como referente de analisis los siguientes
componentes:

i) El anterior programa de bienestar,
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ii) Los resultados de la evaluacion de satisfaccion de las actividades realizadas en la vigencia
anterior,
iii) La identificacion de necesidades de bienestar de los servidores publicos por medio de la
aplicacion de una encuesta,
iv) El planteamiento de unos objetivos y fines claros con respecto a la apropiaciéon y sentido
de pertenencia que debe tener el servidor publico hacia la entidad, mientras disfruta de las
actividades programadas para su bienestar,
v) Los lineamientos impartidos por Presidencia de la Republica con el MIPG Andlisis de las
caracteristicas generales de los funcionarios.

5.4.5. Resultados de la Ejecucion del Programa de Bienestar
Social e Incentivos 2018

A continuacidn, se reporta la realizacién de una serie de actividades que buscaron atender
dichos objetivos en consecuencia con las lineas estratégicas del programa de bienestar e
incentivos 2018:

5.4.5.1. Lineas Estratégicas

5.4.5.1.1. Proteccion y Servicios Sociales

Se programaron las siguientes actividades en esta primera linea la cual tiene como
propésito atender las necesidades de proteccidn, ocio, identidad y aprendizaje del servidor
publico y su familia mejorando sus niveles de salud, vivienda, recreacién, cultura y
educacion.

5.4.5.1.1.1. Deporte y salud

* Ciclopaseo

* Promocién de Ley Pro Bici

* Caminata

» Campeonato de Futbol - Clases Deportivas
* Torneo de Bolos - Clases Deportivas

* Torneo de Tejo

* Actividad de Nutricién

* Actividad de Ciclomontaiismo

* Actividad de Senderismo

En esta linea se desarrollaron actividades fisicas deportivas con el fin de contribuir con el
mejoramiento de la salud de la poblacién trabajadora y con la generacién de conciencia
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respecto a la importancia mantener una buena salud como componente fundamental para
el desarrollo personal y profesional del ser humano, haciendo que se generen nuevos
habitos saludables aprovechando el potencial deportivo de algunos colaboradores y
motivando a quienes no realizaban actividades fisicas a que se vincularan a alguno de los
deportes promocionados en la entidad. Las actividades que se desarrollaron fueron las
siguientes:

5.4.5.1.1.1.1. Ciclopaseo:

Durante toda la vigencia se llevaron a cabo varias actividades de entrenamiento,
reconocimiento y lanzamiento de rutas de ciclo montaiismo, promoviendo asi el uso de la
bicicleta en coordinacién con las actividades del proyecto Bici Region de la entidad,
integrando a los colaboradores e incentivando a la practica de este deporte. Por otro lado,
se cred el equipo MTB con los colaboradores de la RAPE quienes participaron en diferentes
eventos como la bici travesia realizada en el Embalse de Tominé por invitacién del IDT
Bogotd el 25 de noviembre en representacidon de la Regién Central. Estas actividades
atienden a dar cumplimiento a lo programado en términos de 1 Ciclopaseo y 1 Ciclo
montafismo.

5.4.5.1.1.1.2. Promocion Ley Pro-Bici:

Se promovid la ley Pro-Bici al interior de la entidad y se entregd carné de verificacion para
acceder al compensatorio (medio dia libre por cada 30 veces que el funcionario llega en
bicicleta a la entidad) Los principales usuarios de esta ley, son: Carlos Barragan y Jorge Aya.
Asi mismo se exalto el Dia Mundial de la Bicicleta celebrado el 19 de abril de 2018 en donde
se invitd a los colaboradores a hacer uso de la bicicleta y a conocer el proyecto BiciRegion
promocionado por la entidad. Esta actividad atiende a dar cumplimiento a lo programado
en términos de Promocién de Ley Pro-bici.

5.4.5.1.1.1.3. Caminata:

Se llevaron a cabo actividades de entrenamiento, reconocimiento de posibles rutas en
coordinacion con las actividades del proyecto Region-Trekking de la entidad, integrando a
los colaboradores de esta e incentivando el deporte especificamente en senderismo. Asi
mismo se desarrollé el dia 17 de noviembre de 2018 la actividad del Dia de la Familia en la
gue se llevd a cabo una caminata ecoldgica para fomentar el deporte en familia. Estas
actividades atienden a dar cumplimiento a lo programado en términos de 1 Caminatay 1
Actividad de Senderismo.
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5.4.5.1.1.1.4. Campeonato de Futbol:

Se desarrollaron varias actividades alrededor de esta practica deportiva, entre ellas la
gestion para el préstamo de la Cancha de la Gobernaciéon para el desarrollo de
entrenamientos del equipo, la inscripcidén al Torneo Interempresas Deportivo de Futbol 11
de Colsubsidio llevado a cabo en los meses de (marzo - abril), participacién del equipo de
futbol en el torneo organizado por Funcidn Publica, evento en el que llegd a la Semi-Final
del Torneo (junio 2018) y nueva inscripcion en los meses de (agosto — septiembre) de la
vigencia. Estas actividades atienden a dar cumplimiento a lo programado en términos de 1
Campeonato de Futbol — Clases Deportivas.

5.4.5.1.1.1.5. Torneo de Tejo:

El equipo de Mini-Tejo Femenino de la Regién Central participd en el Torneo organizado por
la Funcidon Publica en el mes de (septiembre 2018). Estas actividades atienden a dar
cumplimiento a lo programado en términos de 1 Torneo de Tejo.

5.4.5.1.1.1.6. Actividad de Nutricion:

Se llevaron a cabo 2 actividades de Nutricion y Alimentacién Saludable lideradas por el
profesional de SST una en el mes de (abril 2018) y 1 en acompanamiento del Eje de
Seguridad Alimentaria en el mes de (agosto 2018). Estas actividades atienden a dar
cumplimiento a lo programado en términos de 1 Actividad de Nutriciéon. Ademas de las
anteriores actividades reportadas para el mejoramiento de la salud y practica del deporte,
se promovio el Voleibol al interior de la entidad con la inscripcién del equipo en el torneo
de Funcién Publica 2018. Para todas las disciplinas deportivas practicadas por los
colaboradores futbol, voleibol, mini tejo, Trekking y Mountain Bike, se realizé el debido
acompafamiento en la conformacion de los grupos deportivos que representaran a la
entidad, Los tres primeros participaron en los Juegos de la Funcidn Publica 2018, para cada
uno de los encuentros fueron disefadas piezas graficas, compartidas por correo electrénico
y las fotografias de los encuentros deportivos fueron publicadas en el Yammer de la Regién
Central.

Con el fin de dar cubrimiento integral a esta primera linea de accién en la que la Salud y el
Deporte se integran para el mejoramiento de las condiciones de vida de los colaboradores
se llevd a cabo una jornada de socializacién de acceso a Planes Complementarios en Salud
promocionado por Colsubsidio - Famisanar para que los trabajadores afiliados a la Caja de
Compensacidn pudieran acceder a precios muy econdmicos en el mercado.
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Asi mismo, en el marco de la semana de la salud se llevd a cabo una jornada deportiva con
los colaboradores de la entidad para fomentar las practicas deportivas, el 2 de agosto de
2018, en esta jornada algunos de los participantes jugaron bolos haciendo un torneo
reldmpago entre ellos. Estas actividades atienden a dar cumplimiento a lo programado en
términos de 1 Torneo de Bolos, Clases Deportivas.

De las 9 actividades planteadas para esta primera linea de accién, se llevaron a cabo 9, es
importante mencionar que se realizé ademas de lo programado actividades relacionadas
con el deporte Voleibol y se llevd a cabo una actividad deportiva en la semana de la salud
con juegos relampago de baloncesto y zumba, deportes adicionales que no estaban
contemplados en la programacion.

5.4.5.1.1.2. Artey Cultura:

En esta linea se desarrollaron actividades artisticas y culturales que potencializaron el arte
y la cultura con actividades ludicas aprovechando los talentos de los colaboradores de la
entidad para el aprovechamiento de los tiempos de esparcimiento dados por la misma,
motivandolos a hacer parte de esta linea de trabajo personal y creativo de manera
constante, las actividades desarrolladas fueron las siguientes:

5.4.5.1.1.2. Arte y Cultura

* Clases de Artes Manuales
* Entradas a Teatro y Cine

5.4.5.1.1.2.1. Clases de Artes Manuales

Se llevé a cabo en las instalaciones de la entidad y en la sede del Proyecto Paramos la
actividad pedagdgica ‘PINTANDO EL COLIBRI’: esta actividad didactica tuvo como objetivo
socializar la relacion de los colores del logo simbolo (colibri) de la entidad, con cada uno de
los territorios asociados a la RAPE, con la respectiva explicacidén del porque fue asignado
cada color a uno de los territorios asociados, brindando un espacio para el desarrollo
artistico, trabajo en equipo y cultura organizacional en la entidad. Estas actividades
atienden a dar cumplimiento a lo programado en términos de 1 Clase de Artes Manuales.
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5.4.5.1.1.2.2. Entradas a Teatro y Cine

Durante la vigencia se promovié el arte a través de entradas a stand comedi, a festivales
artisticos, teatro etc., haciendo entrega de boletas promocionadas por Teatros Colsubsidio
y Cafam. A demas de ello, se realizé El 'Show de Talento de la RAPE' en esta actividad quedo
al descubierto las habilidades para el canto y el baile de algunos de los colaboradores, sin
duda alguna estos momentos quedaron en la memoria de la entidad, este evento se realizd
el 28 de septiembre de 2018.

Para el desarrollo artistico del personal, también se promovié la actividad CELEBRACION
HALLOWEEN llevada a cabo el dia 31 de octubre de 2018, la cual tuvo como propdsito que
funcionarios y contratistas lucieran un disfraz que tuviese relacién con alguno de los ejes
estratégicos, territorios asociados o proyectos de la Regién Central RAPE. Estas actividades
atienden a dar cumplimiento a lo programado en términos de Promocién del Teatro y el
Cine.

De las 2 actividades planteadas para esta primera linea de accidn, se llevaron a cabo 2 dando
cumplimiento a lo programado; es importante mencionar que se promovié el arte y la
cultura a través de estas actividades en el marco de estos dias especiales como Halloween
y Show de Talentos.

5.4.5.1.1.3.Tiempos Familiares:

En esta linea se desarrollaron actividades personales y/o familiares de esparcimiento
esenciales para el ser humano. Las actividades programadas fueron las siguientes:

5.4.5.1.1.3. Tiempos Familiares

« Dia de la Familia
« Dia de los nifios
* Vacaciones Recreativas
» Compensatorios

» Cumpleafios y otros dias especiales

5.4.5.1.1.3.1. Diade la Familia

Se llevo a cabo el “DIA DE LA FAMILIA RAPE 2018”, desarrollada en la ‘Granja Extrema’ del
municipio de Villeta (Cundinamarca), para ello se realizaron piezas de socializacién,
verificacidn de funcionarios asistentes y sus familias, organizacidn de la logistica en el lugar.
Se compartio con las familias alrededor de la naturaleza con una actividad de caminata
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ecoldgica. Esta actividad atiende a dar cumplimiento a lo programado en términos de 1 Dia
de la Familia.

5.4.5.1.1.3.2. Dia de los nifilos y vacaciones recreativas

Se realizé la actividad de vacaciones recreativas para nifios de 0 a 5 aflos acompafiado de
sus padres los dias 11 y 12 de octubre de 2018, en el marco de la celebracién del dia de los
nifnos, esta actividad permitié que los funcionarios que tienen hijos de esta edad
compartieran con sus hijos en instalaciones propicias para nifios de esta edad. Estas
actividades atienden a dar cumplimiento a lo programado en términos de 1 Dia de los Nifios.

Asi mismo los dias 8, 9 y 10 de octubre se realizaron las vacaciones recreativas para nifos
de 6 a 12 afios en escenarios propicios para nifios de esta edad. Estas actividades atienden
a dar cumplimiento a lo programado en términos de 1 Vacaciones Recreativas.

5.4.5.1.1.3.3. Compensatorios

Se implementaron turnos de trabajo para compensar los siguientes periodos o actividades:

e Semana Santa,

e Partidos de futbol del mundial,

e Fin de afio,

e Compensatorio de la ley Pro-biciy

e Tiempo Familiar— ultimo viernes de cada mes en familia, se podia disfrutar de media
jornada en la que los funcionarios debian compartir fotografias o videos del
momento que compartian con sus seres queridos.

Estas actividades atienden a dar cumplimiento a lo programado en términos de 2
Compensatorios.

5.4.5.1.1.3.4. Cumpleaios y otros dias especiales
Se enviaron mensajes en dias especiales para conmemorar las siguientes fechas:

v’ El Dia del Contador el 1 de marzo, Dia de la Mujer 8 de marzo, Dia del Negociador
Internacional el 18 de marzo, Dia del Hombre el 19 de marzo, Dia del Agua el 22 de
marzo, Dia de la Salud el 7 de abril, Dia del Orgullo Tolimense el 12 de abril, Dia de
la Bicicleta el 19 de abril, Dia del Bibliotecdlogo el 23 de abril, Dia del Disefiador
Gréfico 27 de abril, Dia del Nifio 28 de abril, Dia del Arbol 29 de abril, Dia de La Madre
13 de mayo, Dia del Maestro 15 de mayo, Dia del Campesino el 1 de junio, Dia del
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Medio Ambiente el 5 de junio, Dia del Abogado 22 de junio, Dia del Zootecnista 22
de junio, Dia del Servidor Publico 27 de junio, Dia del Economista 3 de julio, Dia de
la salud en el mundo del Trabajo 28 de julio, Dia de la Salud en el Trabajo 28 de julio
de 2018, Dia del Ingeniero 17 de agosto de 2018, Dia Contra el Ruido 29 de agosto
de 2018, Dia del Bidlogo 17 de septiembre de 2018, Dia de la Paz 21 de septiembre
de 2018, Dia del Turismo 27 de septiembre de 2018, Dia del Ingeniero Forestal 4 de
octubre de 2018, Dia del Tecnélogo 14 de octubre de 2018, Dia del Arbol 12 de
octubre de 2018, Dia del Trabajador Social 22 de octubre de 2018, Dia del Consumo
de Energia 21 de octubre de 2018, Dia del Administrador Publico 25 de octubre de
2018, Dia Mundial de la Ecologia 1 de noviembre de 2018 y Dia del Administrador
de Empresas 4 de noviembre de 2018

Asi mismo, mes a mes se destacaron los cumpleanos de funcionarios y contratistas de la
Region Administrativa y de Planeacion Especial- RAPE, y a través del correo electrénico
fueron enviadas las piezas de felicitacion.

Para el dia de las velitas, en aras de generar cercania desde la entidad con funcionarios y
contratistas y destacar el principio de ‘Trabajo en equipo’, se elaboré una pieza grafica con
mensaje en conmemoracion de esta fecha, imprimiendo algunos ejemplares que fueron
entregados junto a una velita, esta actividad se desarrollé en las instalaciones de la Regién
Central RAPE. Estas actividades atienden a dar cumplimiento a lo programado en términos
de Promocién de Cumpleaios y otros dias especiales.

De manera general de las 5 actividades planteadas para esta primera linea de accién, se
llevaron a cabo 5, dando cumplimiento asi a lo programado.

5.4.5.1.2. Clima y cultura organizacional.

Para el desarrollo de esta segunda linea de accidn, la cual tuvo como propdsito fomentar
una cultura organizacional con un liderazgo colectivo a partir del conocimiento de la
memoria histoérica institucional, las buenas practicas del trabajo en equipo, la aplicacion de
los valores y principios en la labor diaria y el sentido de pertenencia corporativo de cada
servidor publico, se plantearon las siguientes actividades.

5.4.5.1.2.1. Liderazgo

* 3 actividades de Trabajo en equipo, Liderazgo y Negociacion
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5.4.5.1.2.1.Liderazgo

Dentro de la estrategia de liderazgo se llevaron a cabo varias actividades que se describen
a continuacion:

e Jornada de siembra de arboles para celebrar el dia de la Tierra, del arbol y en el
marco de la pedagogia realizada para apropiaciéon de conocimientos del eje de
Sustentabilidad Ecosistémica y Manejo de Riesgos llevada a cabo el 28 de abril, en
esta actividad se fomento el Trabajo en Equipo.

e Actividad Gran Foro Did4ctico de Candidatos en el marco de la pedagogia realizada
para la apropiacidn de conceptos del eje de Gobernanza y Buen Gobierno llevada a
cabo el 18 de mayo, en esta actividad se fomenté el Trabajo en Equipo.

e Actividad Taller del Chef realizada el 20 y 27 de abril de 2018, en esta actividad se
fomentod el Trabajo en Equipo, dado que cada integrante de la actividad debia
aportar con una parte del proceso de coccién del plato, que dirigido por un chef
terminaron cocinando para posteriormente almorzar y compartir el alimento que
entre todos habian cocinado.

e Jornada de Reinduccién realizada en el mes de junio 2018, en esta actividad se
fomento el Trabajo en Equipo ya que entre todos los integrantes debian defender
premisas de la entidad de manera ordenada y coordinada, se llevé a cabo el 15 de
junio de 2018.

e A demds de las anteriores actividades mencionadas se llevaron a cabo varias
jornadas de Rapeando con el director, un espacio en el que el Director Ejecutivo
tenia una comunicacion directa con los colaboradores de la entidad y se socializaban
las principales acciones y retos de esta en los distintos campos, asi como algunas
directrices del consejo directivo y se destacaba la labor realizada por algunos
equipos de trabajo de manera periddica mensual. en esta actividad se fomento el
Trabajo en Equipo.

e Durante el afio la Brigada de Emergencias actio como equipo atendiendo los
simulacros y evacuaciones presentadas para salvaguardar a los colaboradores de
esta, se destaca, asi como una actividad de Trabajo en Equipo.

e En la actividad de novenas navidefias, se pudo evidencia el trabajo en equipo para
la apropiacién de conceptos y de identidad institucional debido a que se asigné un
territorio a cada dependencia para ser exaltado en el marco de la gastronomia y la
cultura de cada uno de los territorios asociados, generando sentido de pertenencia,
trabajo en equipo y reconocimiento por los territorios que integran la Region
Central, esta actividad se desarrollé desde el 17 al 21 de diciembre.

e Se desarrollé el “juego de amor y amistad 2018”, inspirado en los municipios de la
Regidn Central, para ello fue necesario la realizacidn del listado de dichos territorios,
hacer el sorteo y la realizacién de piezas para incentivar las endulzadas y para
informar la metodologia de entrega de regalos. Dicha actividad se desarroll6 el dia
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28 de septiembre resaltando el trabajo en equipo en la organizacion y la apropiacién
de conceptos y caracteristicas de los territorios asociados.
Promocion de la funcion de los comités de la entidad: Se realizaron entrevistas a
representantes de: Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo, Comisidn de
personal y Comité de convivencia en aras de destacar, las funciones que estos
desempeiian y quienes los integran para que funcionarios y contratistas reconozcan
las situaciones frente a los cuales ellos deben acudir a estos grupos. Este material
audiovisual fue promocionado y destacado a través del Yammer de la entidad. Se
destacd, asi como una actividad de Trabajo en Equipo ya que los integrantes de
manera voluntaria estan al tanto de los diferentes temas que se lideran desde estos
escenarios para generar bienestar y seguridad en los mismos.
Se llevo a cabo la capacitacién, Taller en ‘Liderazgo’ y ‘Relaciones Interpersonales’
con el apoyo de la Caja de Compensacion de Colsubsidio, se desarrollé el concepto
de trabajo en equipo, compafierismo, cohesién, relacionamiento y otros aspectos,
bajo los que actuan a diario en los distintos proyectos que se adelantan en la
entidad. Esta actividad se llevo a cabo el 22 de noviembre de 2018.

Estas actividades atienden a dar cumplimiento a lo programado en términos de 3
Actividades de Trabajo en Equipo, Liderazgo y Negociacién.

De las 3 actividades planteadas para esta primera linea de accién, se llevaron a cabo 10
dando cumplimiento y superando lo programado.

5.4.5.1.3. Calidad de Vida Laboral

5.4.5.1.3.1. Identidad Institucional

En esta linea se programaron las siguientes actividades:

5.4.5.1.3.1. Identidad Institucional

* Aniversario de la entidad
« Cierre de Vigencia

De las actividades programadas se llevaron a cabo las siguientes:
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5.4.5.1.3.1.1. Aniversario de la entidad

Se llevo a cabo la actividad cuarto aniversario de la RAPE de la entidad el 28 de septiembre
de 2018, para ello a cada dia de la semana se celebrd resaltando las caracteristicas de cada
territorio asociado logrando la participaciéon de los colaboradores quienes llevaron
elementos caracteristicos, vestuario, y alimentos de cada lugar, como parte de la
celebracién. Asi mismo, se enviaron piezas por correo electrdnico, publicacién en el
Yammer y cada dia de la semana el wallpaper de la entidad fue actualizado con una pieza
grafica al territorio protagonista de ese dia. Por otra parte, y con el apoyo de la oficina
Asesora de Planeacién se pudieron tomar algunos datos y estadisticas para la realizaciéon de
las dinamicas. Estas actividades atienden a dar cumplimiento a lo programado en términos
de 1 Aniversario de la Entidad.

5.4.5.1.3.1.2. Cierre de Vigencia

Se llevé a cabo el respectivo cierre de vigencia de acuerdo con la programacion realizada,
en ella se pudo realizar un espacio de compartir y el Director Ejecutivo expreso algunas
palabras de cierre de afo. Esta actividad atiende a dar cumplimiento a lo programado en
términos de 1 Cierre de Vigencia.

De las 2 actividades programadas en esta linea se realizaron 2 para un cumplimiento total.
En la cotidianidad laboral es indispensable la interaccidén grupal, por ello es necesario un
armoénico trabajo en equipo y un gran compromiso de los trabajadores con los valores
institucionales para el logro de objetivos corporativos.

Las anteriores acciones se realizaron con el fin de aportar al fortalecimiento del clima
laboral, por ello al final de la vigencia se aplicé la encuentra para conocer la percepcion de
los colaboradores de la entidad esto se realizé en alianza con We Team, proveedor de
Colsubsidio, en el mes de noviembre de 2018.

Para aplicar la encuesta se tuvo que verificar el nUmero de funcionarios y contratistas que
laboran en la entidad, clasificarlos por tipos de contrato, lugar donde desarrollan sus
actividades y drea a la que pertenecian. Los resultados de dicha encuesta fueron entregados
el 17 de diciembre de 2018, en donde se identificaron algunas mejoras en aspectos que en
el 2017 con Great Place To Work fueron considerados como criticos, tales como:
Compromiso, liderazgo, comunicacién, medio ambiente y el grado de satisfaccién de los
colaboradores en la entidad.

Adicional a ello, de manera transversal se desarrolld durante todo el afio el plan de
comunicacion interna de la entidad, dicho plan tuvo como objetivo principal fortalecer la
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comunicacion interna institucional con el fin de contar con unos colaboradores que
conocieran e interiorizaran cada uno de los objetivos institucionales y promoviendo a su
vez la comunicacion efectiva con los lideres de trabajo al interior de esta.

Alrededor de este objetivo se realizaron actividades en torno a los 5 ejes misionales de la
entidad, para cada uno de ellos se recopilo informacidn, se realizaron piezas para socializar
mediante wallpaper, se imprimieron logos de cada eje, para generar recordacion de los
nombres y simbolos de los ejes y se desarrollé actividad pedagdgica para destacar el hecho
regional y socializar las acciones que desde cada eje se habian disefiado.

Luego de toda esta estrategia de socializacién a los colaboradores para evidenciar la
apropiacién de conocimientos del que hacer de la entidad, se llevd a cabo la medicién
mediante el JUEGO KAHOOT ONLINE, en la que se comprobd que nivel de conocimiento y
recordaciéon tenian los funcionarios y contratistas frente a la informacién de la entidad
(mision, visidn, valores, principios, proyectos estratégicos, metas y avances.

5.4.5.1.4. Incentivos

5.4.5.1.4.1. Reconocimiento al Desempeio

Los incentivos buscan generar las condiciones favorables que permitan reconocer el
desempeiio laboral y reconocer o premiar los resultados en niveles de excelencia del
personal de carrera administrativa y libre nombramiento y remocidn y de los equipos de
trabajo de la entidad, para esta linea se planted la siguiente actividad:

1.3.1. Reconocimiento al Desempeiio

* Premicién al mejor empleado por su labor

Para el primer trimestre de la vigencia 2019 serd entregado este premio de acuerdo con la
respectiva revision de la evaluacién de desempeio de los funcionarios de Libre
Nombramiento y Remocion.

Adicional a esta actividad planteada, se llevd a cabo la Promocidn de Valores y Principios,
mediante votaciones entre funcionarios y contratistas para elegir la persona que mejor
representaba cada uno de ellos. Por otra parte, durante la jornada de celebracion de
cumpleaiios de la entidad, el Director Ejecutivo, realizé reconocimiento a todas las personas
gue fueron elegidas los representantes de los valores y principios de la entidad durante el
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2018, a través de ello, se resaltaron los mismos y fueron recordados. Esta actividad estd
relacionada con el reconocimiento al desempefio y por esto es reportada en esta linea.

Por otro lado, se promocioné el posicionamiento de los nuevos directivos de la entidad, en
aras de que estos fueran conocidos por todo el equipo humano y asi mismo, extenderle a

cada uno de ellos un cordial mensaje de bienvenida a la Regién Central RAPE.

Esta pendiente por realizar la actividad de premiacidn, sin embargo, se llevaron a cabo dos
actividades adicionales en esta linea de accion.

5.4.5.1.4.1.1. Preparacion para la Jubilacidon

Los planes para pre-pensionados buscan la realizacién de actividades orientadas a la
preparacion para la jubilacién.

1.4.1. Preparacion para la jubilacién

* Actividad de sensibilizacién y acompafamiento proporcionado por la caja de compensacién familiar.

Se realizd6 consulta con la Caja de Compensacidn para realizar una charla vy
acompafamiento, pero no fue posible de realizar para una sola persona. Se espera poder
realizar la gestidon para el 2019.

Como actividades transversales de se llevaron a cabo:

e Campana Importancia de Saludar: Para ello se realizaron piezas graficas que fueron
divulgas como wallpaper, en el Yammer de la entidad, por correo electrénico y de
forma impresa. El propésito de esta actividad fue fomentar la importancia y la
necesidad de que a diario entre compafieros de trabajo pueda darse un cordial
saludo, de igual forma se buscé resaltar el compaierismo y respeto entre pares y
equipos de trabajo (Lider-Contratista).

e Adicionalmente se llevé a cabo la feria de servicios con Colsubsidio para ofrecer a
todos los colaboradores los servicios de la Caja de Compensacion.

También se dio a conocer a los colaboradores la herramienta Yammer en la que se
comunicaron las gestiones de Talento Humano para que todos los colaboradores estuvieran
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informados de los principales eventos dirigidos a fomentar el bienestar, esta actividad se
llevd a cabo el 9 de octubre de 2018.

De todo el desarrollo del programa durante la vigencia 2018, se tienen los siguientes
resultados de percepcion de los colaboradores respecto a las actividades organizadas.

5.4.5.2. Encuestas de Satisfaccion

Los resultados de la presente encuesta tienen una muestra de 19 servidores quienes
voluntariamente la diligenciaron y de alguna manera participaron en una o varias actividades
desarrolladas durante el afio.

Respecto a la primera pregunta realizada en donde se pedia:

“Califique el desarrollo de las siguientes actividades frente a su contribucién para generar un
ambiente positivo de integracién, bienestar y convivencia en los trabajadores de la entidad. Marque
con una X, siendo 5 la calificacion mas alta y 1 la mds baja” los resultados y calificaciones frente a
las actividades realizadas, son los siguientes:

Actividades Deportivas

12

10

8

6

a

| L b

o I ] Il I N
Participacion de los Reconocimiento de Campeonato Reconocimiento de Ley Pro -Bid
juegos de la funcion rutas (Trekking) interempresas (Flitbol) rutas (MTB)

publica

B i m3 w2 ml

Las actividades deportivas mejores calificadas fueron en su orden respectivo: Participacién en los
Juegos de la Funcién Publica, Reconocimiento de rutas Trekking, Campeonato Interempresas Futbol,
Reconocimiento de rutas MTB y promocidn de ley Pro-bici, es de resaltar que en cada una de estas
actividades tuvo como mayor puntuacion el maximo (5), es decir en general muy bien calificadas.
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Esparcimiento Personal y Familiar

14
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Creacion de Celebracion  Celebracion de Novenas Foro didactico Celebracion de Desayuno Celebracion Dia de cada Vacaciones
grupos amor y amistad cumpleafios de  navidefias (candidatosala cumpleafios saludable  dias especiales  profesion recreatiivas (6
deportivos la entidad presidencia) (mensajey a 12 afios)
(MTB- decoracién)
Trekking-
Minitejo -
Voleibol)

ESE4E3 E2Z A1

Las 10 actividades mejor calificadas son: Creacidén de grupos deportivos al interior de la entidad, la
celebracidén del amor y la amistad, el cumpleaiios de la entidad, las novenas navidefias, la actividad
pedagdgica realizada para el eje de gobernanza y buen gobierno, la celebracién de cumpleaios,
decoracién del puesto, el desayuno saludable, la celebracién de los dias especiales, de cada
profesidn, y las vacaciones recreativas.

Esparcimiento Personal y Familiar
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Compensatorios Vacadones Celbracion Tardes en familia Taller del chef Show de talentos  Jornada Siembra de Dia de |a familia con
recreativas(0as halloween drboles caminata
afios)
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Actividades como compensatorios, vacaciones recreativas para menores de 5 afios, tardes en
familia, taller del chef, jornada de siembra de arboles, también fueron muy bien calificadas; seguido
de actividades como celebracién de Halloween, show de talentos y dia de la familia con caminata
gue no tuvieron 5 como su maxima calificacién, sino que su puntacidon mas alta fue 4.
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Entrenamiento en el Puesto de Trabajo

Capacitaciiones con la ESAP Taller de liderazgo y relaciones interpersonales Coversatorios al interior de la entidad
(Colsubsidio)
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o
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Respecto a las actividades de entrenamiento del personal las capacitaciones con la ESAP, fueron las
mejores calificadas, seguido del taller de liderazgo y relaciones interpersonales realizado por
Colsubsidio y los conversatorios al interior de la entidad.

Proteccion Financiera Personal

8
6
4
2
0 ] — _— —
Feria de servicios de la caja de compensacion Asesoria convenio Libranzas Banco de Bogota
Colsubsidio

E5 E4 m3 m2 ml

Las ferias de servicios y asesorias de convenio con el Banco de Bogota tuvieron calificacion mayor
de 4 puntos cada una.

Liderazgo y Trabajo en Equipo

10

A O

N

Actividad de cierre de vigencia Rapeando con el director Campanias de voluntariado
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De las actividades realizadas para fomentar el liderazgo y el trabajo en equipo, se puede evidenciar
que la actividad cierre de vigencia es la mejor calificada, seguido de rapeando con el director y
finalmente la campafia de voluntariado.

Fortalecimiento de la Identidad
Institucional

10
5
0 l-. _ HImm = Bi= 11

Campafia de eleccidn representantes de los valdcRejdaldesigiusalizacion ejes estratégicos (Cortuagodtaboattmine)

E5 W4 m3 m2 ml

Respecto al fortalecimiento de la Identidad Institucional, se puede evidenciar que la eleccién de
representantes de valores y principios fue muy bien valorada por los colaboradores de la entidad,
seguido de la reinduccién y el plan de comunicacidn interna. Es de resaltar que la actividad de
reinduccién fue la que mayor nimero de calificacién 1 tuvo por lo que es necesario revisar su
estrategia de realizacion.

Creacion de grupos deportivos (MTB- Trekking- Minitejo - Voleibol)

Novenas navidefias

Participacion de los juegos de la funcion publica

Actividad de cierre de vigencia

Desayuno saludable

Reconocimiento de rutas (Trekking)

Taller de liderazgo y relaciones interpersonales (Colsubsidio)

Compensatorios E—

Dia de cada profesion

Celbracion halloween

Show de talentos

Tardes en familia —_—

Actividades socializacion ejes estratégicos (Comunicacion interna)

Coversatorios al interior de la entidad

Ley Pro -Bici

Rapeando con el director —

Campafias de voluntariado

Asesoria convenio Libranzas Banco de Bogotd —

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

E5 4 W3 m2 w1l
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De manera general, las 15 actividades mejor calificadas fueron:

e Creacién de grupos deportivos (MTB- Trekking- Minitejo - Voleibol)
e Celebracion amor y amistad

e Participacion de los juegos de la funcidn publica

e Celebracién de cumpleafos de la entidad

e Novenas navidefas

e Foro didactico (candidatos a la presidencia)

e Reconocimiento de rutas (Trekking)

e Celebracion de cumpleaios (mensaje y decoracién)
e Desayuno saludable

e (Capacitaciones con la ESAP

e Actividad de cierre de vigencia

e Celebracion dias especiales

e Dia de cada profesion

e Vacaciones recreativas (6 a 12 afios)

e Compensatorios

En general se puede evidenciar que las actividades fueron muy bien calificadas en términos de
satisfaccién de los eventos en los que participaron los colaboradores es de resaltar que en algunas
de estas podian participar los funcionarios y en otras que fueron desarrolladas sin costo se podian
incluir a los contratistas.

La actividad que hay que fortalecer es feria de servicios.

5.4.6. Identificacion de Necesidades de Bienestar Social e
Incentivos

A la pregunta “éCudles de las siguientes actividades le gustaria que se volvieran a realizar en la
siguiente vigencia?” se evidencia que los participantes manifiestan querer contar con la mayoria de
las actividades, las que obtuvieron mayor puntaje fueron: Celebracién de Cumpleanos de la Entidad,
Compensatorios, Celebracion de Cumpleafios (Mensaje y Decoracién de Puesto de Trabajo),
Actividades Socializacion de Estratégicos (Comunicacion Interna), Reinduccidn, Capacitaciones con
la ESAP, Desayuno Saludable, entre los mejores calificados.
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ACTIVIDADES QUE QUISIERAN VOLVER A REALIZAR

Celebracién del cumpleafios de la entidad

Compensatorios

Celebracion de cumpleafios (Mensaje y Decoracién del Puesto de Trabajo)
Actividades socializacion ejes estratégicos (Comunicacion interna)
Reinduccién

Capacitaciones con la ESAP (Escuela Superior de Administracion Publica)
Desayuno saludable

Jornada siembra de arboles

Entrenamientos para los equipos deportivos

Participacion en los juegos de la Funcién Publica

Actividad cierre de vigencia

Campaiias de voluntariado

Taller de liderazgo y relaciones interpersonales (Colsubsidio)
Novenas navidefias

Celebracién amor y amistad

Celebracién de dias especiales

Campaiia de eleccidn representantes de los valores y principios
Creacion de grupos deportivos (MTB-Trekking-Voleibol-Mini Tejo)
Foros diddcticos al interior de la entidad

Tardes en familia

Dia de cada profesiéon

Reconocimiento de rutas (Trekking)

Reconocimiento de rutas (MTB)

Rapeando con el director

Celebracion halloween

Vacaciones recreativas (6 a 12 afios)

Conversatorios al interior de la entidad

Taller del chef

Vacaciones recreativas (0 a 5 afios)

Dia de la familia con caminata

Campeonato interempresas (Futbol)

Juego Kahoot (online)

Ley Pro - bici

Show de talentos

Asesoria Convenio Libranzas Banco de Bogota

Feria de servicios de la caja de compensacion Colsubsidio

o
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Adicional a estas calificaciones los servidores publicos propusieron nuevas actividades y/o
realizaron algunas sugerencias para mejorar las ya realizadas algunas de las mas requeridas

son:
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Pausas Activas permanentes 2 o 3 veces por semana, continuar con la actividad rapeando
con el director, teletrabajo, capacitaciones en espacios fuera de la entidad, socializacién de
informacién técnica de cada eje, salida pedagdgica a los paramos de la Regién Central.

5.4.7. Analisis de la Poblacion Objetivo

Teniendo en cuenta que el Programa de Bienestar e Incentivos estd dirigido a los funcionarios de la
Region Administrativa y de Planeacién Especial (Regidon Central RAPE), se analizd las siguientes
caracteristicas, de estos, considerados como la poblacién objetivo:

a. Laplanta de personal a marzo de 2019 se encuentra ocupada por 13 mujeres y 10 hombres, los
cuales se encuentran entre los siguientes rangos de edad:

EDAD CANTIDAD DE FUNCIONARIOS

25-30 0
31-35
36 -40
41 -45
46 - 50
51-55
56 - 60
60 - 65

RINERIWU| W

b. Por otra parte, se encontré que 4 de los funcionarios no tienen hijos y 19 si tienen, cuyos
rangos de edad son los siguientes:

N° RANGOS DE EDAD DE HIJOS DE LOS FUNCIONARIOS | CANTIDAD DE FUNCIONARIOS
1 0-3 3
2 4-6 8
3 7-9 7
4 10-12 5
5 13-15 2
6 16 - 18 3
7 +19 12

c. Finalmente se analizd el estado civil de los funcionarios con el fin de proyectar las actividades
familiares, cuyos resultados fueron los siguientes:
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o CANTIDAD DE COBERTURA
N ESTADO FUNCIONARIOS ACTIVIDADES FAMILIARES
1 Solteros (as) 6 Padres — Hermanos (Hasta dos (2) familiares)
2 Casados (as) 15 Esposo (a) e Hijos (as)
3 Unidn Libre 2 Companiero (a) e Hijos (as)

5.4.8. Encuesta 2019

La Direccién Corporativa mediante Circular N° 20194100004 del 01 de febrero de 2019 realizé el
levantamiento de informacion correspondiente al Programa de Bienestar e Incentivos, con la
aplicacién de una encuesta, los resultados de esta mostraron una identificacién de necesidades las
cuales se pretenden satisfacer a través de las siguientes actividades:

De acuerdo con las peticiones realizadas por los funcionarios por lineas de accion se pudieron
encontrar las siguientes sugerencias:

Proteccidn y Servicios Sociales y
Calidad de Vida

* Capacitacion y concientizacion a los funcionarios y sus familias, sobre la mejora del bienestar
fisico y la salud a través de la alimentacion balanceada y el ejercicio fisico acorde a la edad,
estatura y talla.

* Incentivo a deportistas.

* Convenio con entidades bancarias con tasas preferenciales del mercado.

* Cursos de habilidades (manualidades, cocina).

* Capacitacion a funcionarios y familiares en buenos habitos alimenticios y de salud.

* Pasesos urbanos y rurales en bicicleta.

* Caminatas por los Pdramos de la Regidn Central.

* Invitar a funcionarios a Jornadas como Cambio Verde

* Feria de servicios

* Vivenda

» Promocidn de actividades culturales

Calidad de Vida
Laboral

* Cursos de competencias comportamentales

* Cursos sobre gerencia de proyectos

* Actividades temadticas en épocas como Halloween o navidad, que fomenten el trabajo en equipo
y la creatividad

* Talleres de trabajo en equipo, Actividad de intervencion de los resultados de clima
organizacional, Trabajo en equipo

5.4.9. Actividades Propuestas

La priorizacién de las actividades es la siguiente:
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5.4.9.1. Proteccion Y Servicios Sociales

Se adelantaran las gestiones necesarias para garantizar a los funcionarios un ambiente con las
condiciones adecuadas para la satisfaccién a través de espacios de promocién de calidad de
vida familiar, de manera los integrantes del nudcleo familiar, hasta el primer grado de
consanguinidad y afinidad, se involucren en actividades de integracion. Fomentando una
armonia personal, laboral y familiar entre los funcionarios de la entidad.

1. Proteccion y Servicios Sociales

Esta linea pretende atender necesidades de proteccion, ocio, identidad y aprendizaje del servidor pablico y su familia mejorando sus niveles de salud,
vivienda, recreacion, cultura y educacién.

Deporte: , # £ Tiempos Personales y Familiares:
5 &

Promocién de actividades deportivas: N @ : 7 Lﬁ{\ Promocion de actividades de integracion
@ C! Q familiar:

Incentivo a deportistas - Ley Pro-bici
Ciclopaseo urbano y/o rural ) ¢
Caminata en alguno de los Péramos de la a ? % LV | .

Region Central a’ “ * Vacaciones recreativas 0 a 12 afios,
Torneo de futbol F 4R * Compensatorios,

Torneo de bolos mixto .
Torneo de tejo mixto

/" « Familia con actividad deportiva
Tardes en Familia

Cumpleafios y otros dias especiales.

Habitos Alimenticios:

Promocion de buenos habitos alimentacion:

* Desayuno Saludable y/o Actividad de cocina

* Jornadas de cambio verde con funcionarios - Propuesta de Actividades
Priorizadas

5.4.9.1.1. Salario Emocional:

5.4.9.1.2. Cumpleanos:

En este dia tan especial la entidad institucionaliza que puede un funcionario pasar el dia del
cumpleaiios al lado de sus seres mas queridos, en caso de no poderlo tomar el mismo dia, debera
disfrutarlo al siguiente dia o el dia anterior.

5.4.9.1.3. Ley Pro-bici:

Asi mismo en el tema de incentivos la entidad implementé la ley Pro-bici ley 1811 de 2016 otorgando
medio dia libre como lo habla la norma, cada vez que un funcionario llega en bicicleta a la entidad
haciendo uso del carné de control creado para su correcta verificacion y se otorgan incentivos de
tiempo compensatorio en dias especiales plasmados en el presente plan de bienestar.
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5.4.9.1.4. Tarde en Familia:

El dltimo viernes de cada mes el funcionario podra disfrutar de una tarde en familia si programa sus
actividades para ser realizadas en jornada continua de 8:00 a.m. a 2:00 p.m., esto con el fin de
otorgar un espacio para que disfrute con sus seres queridos en esas ocasiones.

5.4.9.1.5. Horarios Flexibles:

Los horarios flexibles, se refieren a la opcién de mejorar la distribucién del tiempo de llegada y salida
para el trabajador, la reglamentacién interna de la Region Central que establece el horario de
trabajo de disponer la opcidn de acordar un horario laboral alterno, esto con el fin de permitirle a
los trabajadores de la entidad organicen de mejor manera su tiempo de llegada a la entidad para
favorecer algunas dindmicas familiares particulares como por ejemplo los casos de madres solteras,
los que viven fuera de la ciudad, entre otros.

5.4.9.1.6. Programa Servimos:

Ademas de ello, se socializard con los colaboradores de la entidad, la estrategia del Programa
Servimos que es una iniciativa del Departamento Administrativo de la Funcién Publica que busca
enaltecer la labor del servidor publico, sin importar su tipo de vinculacidn; la gestion del programa
se viene realizando desde el aiio 2016 y a la fecha cuenta con 20 alianzas inscritas.

Se socializara a través de diferentes medios los beneficios y alianzas del programa SERVIMOS a los
servidores publicos de RAPE.

5.4.9.1.7. Entorno Laboral Saludable:

Esta iniciativa del Gobierno Nacional busca generar un mejor ambiente de trabajo encaminado
puntualmente a promover la actividad fisica y los habitos saludables (alimentacién y ejercicio) en
los servidores publicos.

Para lograr esta estrategia, se trabajara junto con la Funcion publica, la Universidad Santo Tomas y
el Ministerio de Transporte, de acuerdo con el Convenio 049 del 2016 entre estas Entidades.

Ademas, se integrard el presente programa con las actividades que se desarrollen desde el Plan
Anual de Trabajo SST 2019 para generar entornos laborales mas saludables.

5.4.9.2. CALIDAD DE VIDA LABORAL

Adicionalmente, se promoveran actividades tendientes al fortalecimiento de la cultura
organizacional, orientadas a cultivar la memoria histérica de la entidad, los valores y buenas
practicas que deben en el dia a dia; con una cultura orientada hacia la persona con principios,
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comprometidas con la labor misional de desarrollo regional, a partir del trabajo en equipo,
fomentando el liderazgo de los gerentes publicos, garantizando las condiciones laborales para un
buen desempefio del personal, el apoyo organizacional con una orientacién a la calidad, a la
eficiencia, eficacia y efectividad de las gestiones que se adelanten internamente.

Lineas estratégicas: ggﬁl%gp‘v
2. Calidad de vida laboral

Esta linea pretende fomentar una cultura organizacional con un liderazgo colectivo desde la apropiacién del conocimiento de la
memoria histdrica institucional, las buenas practicas del trabajo en equipo, la aplicacién de los valores y principios en la labor diaria y
el sentido de pertenencia corporativo de cada servidor publico.

Buenas Practicas: A3
\E

+ Trabajo en equipo ' - 1
+ Competencias comportamentales ' i Il
+ Liderazgo L‘ “ J

- -

Identidad Institucional:

= Cierre de Vigencia

= Aniversario de la entidad

= Actividades de Socializacién de los Ejes estratégicos de la entidad
» Reinduccion

Propuesta de Actividades
Priorizadas

5.4.9.2.1. Programa de Desvinculacion Asistida y Retiro:

Se desarrollard un programa relacionado con la desvinculacién laboral asistida, el cual contempla la
sensibilizacidon y capacitaciéon del personal de planta que esté proximo al retiro del servicio
(reestructuracion o finalizacién del nombramiento en provisionalidad), para ayudarles a afrontar la
situacién de desempleo o cambio de vida, con actitud positiva y para que desarrollen estrategias
efectivas en busca de un nuevo cargo u ocupacion.

Para lograr el desarrollo de este programa, se trabajard junto con la Caja de Compensacién Familiar
Colsubsidio, en su ruta de Empleabilidad y/o Emprendimiento.

Igualmente, para las personas que se retiren de la Entidad por renuncia voluntaria, se les realizaran
Entrevistas de retiro para identificar las razones de este.

5.4.9.3. Incentivos:

Buscan generar las condiciones favorables que permita reconocer el desempefio laboral que cumpla
con los objetivos previstos y reconocer o premiar los resultados en niveles de excelencia del
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personal de carrera administrativa y libre nombramiento y remocién y de los equipos de trabajo de
la entidad.

En la actualidad la planta de personal tiene nombramientos provisionales lo cual dificulta
implementar un plan de incentivos para empleados de carrera y equipos de trabajo ya que estos
son otorgados con base en evaluacion de desempefio y en la evaluacion de los resultados del trabajo
en equipo. Una vez sean provistos los cargos por concurso de carrera administrativa debe
implementarse un plan de incentivos para los mismos. Bajo el anterior panorama, se presentan los
siguientes incentivos:

5.4.9.3.1. Reconocimiento a la labor:

Teniendo en cuenta que a la fecha se encuentra vinculado personal de Libre Nombramiento y
Remocién y que los incentivos tienen como finalidad crear condiciones favorables de trabajo y
reconocer los desempefios en el nivel de excelencia individual de los servidores y al mejor empleado
de la entidad para este tipo de nombramientos, a continuacion, se presenta el sistema mediante el
cual se determinara el otorgamiento de este incentivo:

Se premiara al mejor empleado en el desempefio de su labor por contribuir con el cumplimiento
efectivo de los resultados institucionales, esto sera reflejado en la calificacion otorgada para el
funcionario en la ultima evaluacién de desempefio realizada.

En caso de haber algin empate entre dos o mas empleados correspondiente al primer lugar, se
dirimira teniendo en cuenta el mayor puntaje de la sumatoria de los siguientes aspectos:

Factor Variable Puntaje

No haber sido seleccionado como mejor empleado Afo anterior a la presente vigencia 10
Haber sido seleccionado como mejor empleado Aio anterior a la presente vigencia 5
Participacién en la Brigada de Emergencias Aio anterior a la presente vigencia 10
Part|C|paC|.on en capacitacion de la Brigada de Afio anterior a la presente vigencia 10
Emergencias

100% de las actividades 30
Participacién en las actividades de Bienestar 75% de las actividades 15

50% de las actividades 10

25% de las actividades 0

Si continua el empate, la Comisién de Personal podra determinar otros criterios de desempate.

Durante la vigencia 2019, se consolidara la informacién de la evaluacién de desempefio de los
funcionarios de libre nombramiento y remocion para quienes aplica este incentivo, se llevara a la
Comisidn de Personal los resultados del mejor funcionario y se otorgard previamente autorizado
por el Director Ejecutivo de la entidad.
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El incentivo que se otorgara es no pecuniario a través de servicios para ser usados en la Caja de
Compensaciéon Familiar por un valor de: 1 SMLV, no sera dinero en efectivo y se adquirira por medio
del contrato de ejecucién del Plan de Bienestar de la presente vigencia.

Incentivos

1. Reconocer el desempeiio laboral

.- En niveles de excelencia del personal de
libre nombramiento y remocion

Calificacion otorgada para el funcionario
en la dltima evaluacion de desempefio
realizada

'

Bono electrénico para ser usado en la Caja de Compensacién por
un valor de hasta 1 SMLV

Factor Variable Puntaje
No haber sido seleccionado como mejor empleado Afio anterior a la presente vigencia 10
Haber sido seleccionado como mejor empleado ARo anterior a la presente vigencia 5
Participacion ena Brigada de Emergendas Afio anterior a la presente vigencia 10
Participacio itacion de |a Erigada d .
@ [IDECI.DH &N capaciacion de fa Brigads de Afo anterior a la presente vigencia 10
Emergecnias
1005 de las actividades 0
75% de las actividades 13
Participacion enlas actividades de Bienestar
508 de las actividades 10
25% de las actividades 0

5.4.9.3.2. Prepensionados:

Incluye dentro de este programa las actividades necesarias para cubrir este
tipo de poblacidn cercanos a la edad para acceder al requisito de pensidn, esto
es, hombres de 59 afios 0 mas y mujeres con 54 o mas afios, apoyados sobre
todo en las actividades, sensibilizacidn, acompafiamiento y talleres que

proporcione la caja de compensacion familiar. 10
NS -]

El Decreto 36 de 1998 del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, define la Politica de Pre-retiro
Marco (PPM), con la cual se establece que las entidades deberan incluir en los Programas de
Bienestar planes orientados a la preparacién para la jubilacidn.

Dentro de los aspectos a trabajar y desarrollar en el programa, estdn las actividades para la
preparacion al cambio de estilo de vida y asi facilitar la adaptacién a este, fomentando la creacién
de un proyecto de vida, la ocupacion del tiempo libre, la promocidn y prevencién de la salud e
igualmente alternativas ocupacionales y de inversion.
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Para desarrollar este programa se buscara la mejor opcidn en proveedores de capacitacion para pre
pensionados.

Propuesta Plan de Bienestar 2019:
i REGION gy
EENTRAL

+1 Premiacion a mejores empleados en el desempefio de su labor

1 Actividad de sensibilizacion y acompanamiento.

\"‘5

e’

Propuesta de Actividades Priorizadas

El cronograma de trabajo para desarrollar el programa de bienestar es el siguiente:

LINEA ESTRATEGICA: PROTECCION Y SERVICIOS SOCIALES
OBJETIVO: Esta linea pretende atender necesidades de proteccion, ocio, identidad y aprendizaje del servidor publico y su
familia mejorando sus niveles de salud, vivienda, recreacién, cultura y educacion.

N° de actividades mensualmente programadas

Eje Descripcion de Actividades 1 2 3 4 5 6 7 3 9 10 | 11
1 incentivos a deportistas - Ley Pro-bici
1 ciclo paseo urbano y/o rural
g 1 caminata en alguno de los Paramos de la Regién
q% Central
s} 1 torneo de futbol

1 torneo de bolos

1 torneo de tejo

Tiempos Personales
y Familiares

1 integracién familiar con actividad deportiva

1 vacaciones recreativas de 0 a 12 afios

2 descansos compensados

1 celebracién de cumpleafios y otros dias especiales

Habitos
Alimenticios

1 actividad de promocién de habitos alimenticios y/o
actividad de Cocina

Jornadas de Cambio Verde con funcionarios
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N° de actividades mensualmente programadas

Eje Descripcion de Actividades
s 38
© < i
L 3 1 dia libre para disfrutar con los seres mas cercanos en
28 o :
£ 5 g |unafecha tan especial.
5 =
o

Ley Pro-bici

/> dia libre por cada 30 veces que un funcionario llega
al trabajo en bicicleta.

Tarde en
Familia

Ultimo viernes de cada trimestre, tarde en familia con
jornada continua de trabajo de 8:00 a.m. a 2:00 p.m.

LINEA ESTRATEGICA: CALIDAD DE VIDA LABORAL

OBJETIVO: Esta linea pretende fomentar una cultura organizacional con un liderazgo colectivo desde la apropiacién del
conocimiento de la memoria historica institucional, las buenas practicas del trabajo en equipo, la aplicacién de los valores y
principios en la labor diaria y el sentido de pertenencia corporativo de cada servidor publico.

N° de actividades mensualmente programadas
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12

Eje Descripcion de Actividades

1 actividad de Trabajo en equipo -
Reinduccion

1 taller de competencias
comportamentales

Buenas
Practicas

1 taller de liderazgo

1 aniversario de la entidad

1 cierre de vigencia -

1 actividad de socializacion de los ejes
estratégicos de la entidad.

Identidad
Institucional

1 premiacién del mejor empleado en el
desempefio de su labor.

Reconocimiento
al desempefio

1 actividad de sensibilizacién y
acompafiamiento proporcionado por la
caja de compensacion familiar.

Preparacion
para la
jubilacion

*Nota: La entidad promovera las actividades deportivas aqui descritas para los funcionarios, por ello
en la medida que los recursos lo permitan, promocionara para los deportes descritos en el cuadro
anterior clases deportivas y/o apoyara con algunos implementos.
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El presente documento es una guia para la realizacidn de las actividades proyectadas y su realizacion
depende de la asignacion de los recursos y los tiempos de ejecucién.

5.4.10. Indicadores

No. Nombre del indicador Formula
1 Eficacia ejecucién programa de (Actividades de bienestar realizadas / Actividades
bienestar social e incentivos de bienestar programadas) X100
5 Cobertura programa de bienestar social | No. de funcionarios que participaron al menos en
e incentivos una (1) actividad del programa de bienestar
. . ., (No. de encuestas de satisfaccion aplicadas / No.
3 Calidad de la ejecucion del programa de funcionarios de la entidad) X100

5.5. PLAN DE TRABAJO ANUAL EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO

Para fortalecer el componente de Seguridad y Salud en el Trabajo anteriormente
mencionado se crea el presente plan de trabajo anual, acorde con los lineamientos
normativos que regulan este tema (Ley 9° de 1979, Decreto 614 de 1984, Resolucion 02013
de 1896, Resolucion 1016 de 1989, Decreto 1295 de 1994, Decreto 1567 de 1998, Ley 1010
de 2006, Decreto 231 de 2006, Resolucion N°1401 del 2007, Resolucion 2646 de 2008, Ley
1562 de 2012, Decreto 2482 de 2012, Resolucion 00000652 de 2012, Resolucion 00001356
de 2012, Decreto 1443 de 2014, Decreto 1072 de 2015, Decreto 1083 de 2015, Resolucion
0312 de 2019, entre otros)

Ademas de ello se tuvo en cuenta: i) La ejecucién del plan de trabajo de la vigencia anterior,
ii) La identificacion de necesidades de seguridad y salud en el trabajo por medio de la
aplicacion de una encuesta de identificacién de necesidades vy iii) El planteamiento de unos
objetivos y fines claros respecto a la promocién del cuidado de la salud fisica y mental, la
prevencidon de enfermedades y accidentes laborales, el manejo adecuado de primeros
auxilios y la mejora continua del Sistema de Gestion de SST.

5.5.1. Objetivos

Implementar el Plan de Trabajo Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo del afio 2019,
con el fin de lograr cada uno de los objetivos planteados en el Sistema de Gestidn de la
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Pagina | 65




REGION
RECION'Y)

RAPE | Estamos Construyendo Region

5.5.2. Antecedentes del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
de la RAPE Region Central

El Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST), es el desarrollo de un proceso
légico y por etapas, basado en el mejora
continua del ciclo del PHVA, es decir, Planear, ES—
Hacer, Verificar y Actuar; el cual incluye la
politica, la organizacion, la planificacién, la

aplicacion, la evaluacién, la auditoria y las Auditoria

acciones de mejora con el objetivo de anticipar, ,
reconocer, evaluar y controlar los riesgos que SG-SST
puedan afectar la seguridad y salud en el trabajo Mejora
como se muestra en el siguiente grafico. Continua

(Articulo 2.2.4.6.4 del Decreto 1072 de 2015).

( Aplicacién

J

5.5.2.1. Politica de SST en la RAPE Region Central

La Regidn Administrativa y de Planeacidn Especial Regidén Central RAPE se compromete con
el Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo, dirigiendo sus esfuerzos y recursos
para garantizar las condiciones de Seguridad y Salud de todos sus colaboradores y las
personas que se encuentren en las instalaciones de esta, a través del desarrollo de
programas que generen prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades laborales y la
promocion de actividades que fomenten el bienestar fisico y mental de las personas que
colaboran en la entidad, logrando una cultura de la prevencién y el cuidado como principio
de actuacion para el cumplimiento de los objetivos institucionales.

5.5.2.2. Alcance de la Politica

La politica inicia con la identificacion de los compromisos de la alta direccién para garantizar
el correcto funcionamiento del sistema, posteriormente se dinamiza con la formulacién e
implementacién de un Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo y finalmente se
consolida con la accesibilidad y apropiacidon de esta, a todos los colaboradores y demas
partes interesadas en la Region Central.
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Objetivos de la Politica de SST

Identificar los peligros, evaluar, valorar los riesgos y establecer los respectivos
controles.

Evaluar el SG-SST de la Regidn Central, con el fin de establecer actividades de mejora
continua tendientes a proteger la seguridad y la salud de los trabajadores.

Cumplir con la normatividad legal nacional vigente aplicable en materia de riesgo
laborales.

Garantizar los recursos necesarios para el adecuado desarrollo de los estandares
minimos del Sistema de Gestién y Seguridad en el Trabajo.

Resumen de la gestion de la vigencia anterior en Ia
implementacion del SG- SST

Es de resaltar que durante las vigencias 2015 a 2018 se realizaron actividades que han
fortalecido la implementacion del SG — SST en la Regidn Central, cuyas evidencias reposan
en los archivos fisicos y digitales de la implementacion del Sistema.

Las actividades desarrolladas han sido:

Conformacién y funcionamiento del COPASST.

Mensajes de sensibilizacion para mejorar la postura en los trabajadores.
Implementacién del uso del gel antibacterial para reducir el riesgo de contagio de
bacterias en los trabajadores.

Promocidn de jornadas de fumigacion.

Adquisicién de elementos de seguridad entre ellos: Soporte para monitor, Descansa
pies, Estetoscopio con doble campana, Tensiémetro digital automatico de brazo,
Cinta de seiializacién (Peligro No Pase), Bandas Eldsticas, Bolas antiestrés con logo,
Botiquin Tipo C, Chalecos para Brigadistas dotados de botiquines tipo A, Sillas
Ergondmicas, Pad Mouse, Camilla, Sefializacidn, extintores, bases para extintores,
entre otros.

Conformacién de la Brigada de Emergencias, capacitaciones constantes a la misma.
Participacién de la entidad en el Simulacro Distrital durante el 2015, 2016, 2017 y
2018.

Promocidn del orden y el aseo en el lugar de trabajo.

Realizacion de la semana de la salud en las vigencias anteriores.

Realizacion de jornadas de adaptacion el puesto de trabajo.

Realizacion de las pausas activas con los colaboradores de la entidad.
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e Realizacidon de exdmenes médicos de ingreso, periddicos y de egreso.
e Sensibilizacion a los trabajadores ante la importancia de estar preparados en una
emergencia.
e Sensibilizacién ante la importancia de contar con un SG-SST.
e Sefializacion.
e Ruta de Evacuacién.
e Charlas y campafiias de buenos habitos alimenticios.
e Directorio de emergencias de la entidad actualizado.

5.5.3. Obligaciones y Responsabilidades en Seguridad y Salud en
el Trabajo del Personal en la RAPE Region Central

Obligaciones y responsabilidades en Seguridad y Salud en el Trabajo a todos los niveles
de la entidad, para la implementacién y mejora continua del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo.

REPRESENTANTE LEGAL / DIRECTOR EJECUTIVO

e Designar la responsabilidad del SG-SST a quien corresponda garantizando el
funcionamiento de este.

e Disponer de los recursos necesarios para la implementacion del SG-SST.

e Revisar anualmente el funcionamiento del SG-SST, ademas del cumplimiento de
la programacion de trabajo anual de SST y la correspondiente a induccidn,
reinduccién y capacitacion en SST.

RESPONSABLE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

e |dentificar, medir y controlar riesgos en el trabajo.

e Adelantar las gestiones necesarias para establecer y asegurar el cumplimiento
de la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST).

e Asesorar técnicamente la creacién e implementacion de programas de
seguridad industrial e higiene ocupacional.

e Planificar y llevar a cabo las inspecciones de seguridad e higiene industrial en la
entidad.

e Asesorar a los comités de la entidad en lo concerniente a la materia.

e Investigar accidentes de trabajo, determinar las causas y recomendar medidas
correctivas.

e Seguimiento a la adquisicién, seguimiento de uso y actualizaciéon de elementos
de seguridad y salud en el trabajo.

e Comandar la Brigada de Emergencias.
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RESPONSABILIDADES DE LOS COLABORADORES

Los servidores publicos, contratistas y pasantes tienen las siguientes responsabilidades en
Seguridad y Salud en el Trabajo:

e Procurar el cuidado integral de su salud.

e Suministrar informacion clara, veraz y completa sobre su estado de salud.

e Cumplir las normas, reglamentos e instrucciones del SG-SST de la entidad.

e Informar oportunamente al area de SST acerca de los peligros y riesgos latentes en
su lugar de trabajo.

e Participar en las actividades de capacitacion en seguridad y salud en el trabajo.

e Participar y contribuir al cumplimiento de los objetivos del SG-SST.

e Participar en las actividades de promocion y prevencién en SST determinadas por la
entidad, para mantener y mejorar las condiciones de salud de los colaboradores.

e Participar en la investigacidon de accidentes de trabajo, en el caso en que un servidor
publico, contratista o pasante sufran un accidente en el desarrollo de su labor.

RESPONSABILIDADES DE LOS BRIGADISTAS DE EMERGENCIAS

La brigada de emergencias de la entidad tiene por objeto prestar los primeros auxilios en
caso de emergencia. Para el cumplimiento de su propdsito la brigada tiene las siguientes
responsabilidades en Seguridad y Salud en el Trabajo:

e Procurar por la seguridad de los colaboradores de la entidad.

e Apoyar la realizacién de los simulacros programados (control de incendios,
evacuacién, concentraciones masivas, rescate y actividades de primeros auxilios
entre otros).

e Asistir a las actividades de formacién (induccidn, capacitaciones, talleres, pista
de entrenamiento etc.) programadas.

e En caso de identificar condiciones locativas que puedan llegar a generar un
riesgo, reportarlo al drea de SST (ausencia, deterioro u obstruccién de la
sefializacion, condiciones de orden y aseo, de mobiliario, e instalaciones
eléctricas entre otros).

e Velar por la adecuada conservacién y mantenimiento de los equipos de control
de incendios, evacuacién y primeros auxilios.

e Apoyar las situaciones de urgencias y emergencias que se presenten.

e Dirigir y coordinar la evacuacién ante cualquier emergencia.

e Hacer uso del chaleco distintivo de brigadista de acuerdo con las indicaciones
dadas por el drea de SST.

Pagina | 69




REGION
REGION Y

RAPE | Estamos Construyendo Region

Apoyar el posicionamiento de la brigada de emergencias en la Entidad.

NOTA: Los Brigadistas no tienen la competencia para practicar procedimientos
invasivos en caso de emergencias.

COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El comité paritario de seguridad y salud en el trabajo tiene las siguientes
responsabilidades de acuerdo con lo establecido en la normatividad legal aplicable en

SST:

Proponer a la administracion de la empresa o establecimiento de trabajo la
adopcién de medidas y el desarrollo de actividades que procuren y mantengan
la salud en los lugares y ambientes de trabajo.

Proponer y participar en actividades de capacitacién en salud ocupacional
dirigidas a trabajadores, supervisores y directivos de la empresa o
establecimiento de trabajo.

Colaborar con los funcionarios de entidades gubernamentales de seguridad y
salud en el trabajo en las actividades que éstos adelanten en la entidad y recibir
por derecho propio los informes correspondientes.

Vigilar el desarrollo de las actividades que en materia de medicina, higiene y
seguridad industrial debe realizar la empresa de acuerdo con el Reglamento de
Higiene y Seguridad Industrial y las normas vigentes; promover su divulgacion y
observancia.

Colaborar en el andlisis de las causas de los accidentes de trabajo y
enfermedades laborales y proponer al empleador las medidas correctivas que
haya lugar para evitar su ocurrencia.

Evaluar los programas que se hayan realizado.

Visitar peridodicamente los lugares de trabajo e inspeccionar los ambientes,
maquinas, equipos, aparatos y las operaciones realizadas por el personal de
trabajadores en cada drea o seccién de la empresa e informar al empleador
sobre la existencia de factores de riesgo y sugerir las medidas correctivas y de
control.

Estudiar y considerar las sugerencias que presenten los trabajadores en materia
de medicina, higiene y seguridad industrial.

Servir como organismo de coordinacidn entre empleador y los trabajadores en
la solucién de los problemas relativos a la seguridad y salud en el trabajo.
Tramitar los reclamos de los trabajadores relacionados con la seguridad y salud
en el trabajo.

Solicitar periédicamente a la empresa informes sobre accidentalidad y
enfermedades laborales.
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e Elegir al secretario del Comité.

e Mantener un archivo de las actas de cada reunién y demas actividades que se
desarrollen el cual estara en cualquier momento a disposicidon del empleador,
los trabajadores y las autoridades competentes.

e Las demas funciones que le sefialen las normas sobre seguridad y salud en el
trabajo.

COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL

El Comité de Convivencia Laboral tiene por objeto adelantar y proponer medidas
preventivas y correctivas encaminadas a contribuir un adecuado ambiente laboral,
fomentar relaciones positivas entre los servidores publicos y contribuir a la proteccidn
contra los riesgos psicosociales que afectan la salud. Para el cumplimiento de su
propdsito y la normatividad nacional vigente, el CCL tendra las siguientes
responsabilidades en Seguridad y Salud en el Trabajo:

e Recibiry dartramite a las quejas presentadas en las que se describan situaciones
gue puedan constituir acoso laboral, asi como las pruebas que las soportan.

e Examinar de manera confidencial los casos especificos o puntuales en los que se
formule queja o reclamo, que pudieran tipificar conductas o circunstancias de
acoso laboral, al interior de la entidad.

e Escuchar a las partes involucradas de manera individual sobre los hechos que
dieron lugar a la queja.

e Adelantar reuniones con el fin de crear un espacio de dialogo entre las partes
involucradas, promoviendo compromisos mutuos para llegar a una soluciéon
efectiva de las controversias.

e Formular un plan de mejora concertado entre las partes, para construir, renovar
y promover la convivencia laboral, garantizando en todos los casos el principio
de la confidencialidad.

e Hacer seguimiento a los compromisos adquiridos por las partes involucradas en
la queja, verificando su cumplimiento de acuerdo con lo pactado.

e En aquellos casos en que no se llegue a un acuerdo entre las partes, no se
cumplan las recomendaciones formuladas o la conducta persista, el Comité de
Convivencia Laboral, deberd remitir la queja a la Procuraduria General de la
Nacién.

e Presentar a la alta direcciéon de la entidad las recomendaciones para el
desarrollo efectivo de las medidas preventivas y correctivas del acoso laboral,
asi como el informe anual de resultados de la gestion del comité de convivencia
laboral y los informes requeridos por los organismos de control.
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e Hacer seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones dadas por el
Comité de Convivencia a las dependencias de gestion del recurso humano y
seguridad y salud en el trabajo de la entidad

e Elaborar informes trimestrales sobre la gestion del Comité que incluya
estadisticas de las quejas, seguimiento de los casos y recomendaciones, los
cuales serdn presentados a la alta direccidn de la entidad.

5.5.4. Diagnostico de Necesidades en Salud y Seguridad en el
Trabajo

La entidad cuenta con un informe de condiciones de salud que reposa en los archivos de
talento humano de la Regién Central, realizado por el proveedor que realiza los exdmenes
médicos ocupacionales de los colaboradores de planta de la entidad, entre las principales
recomendaciones se encuentran:

a. Mantener y mejorar de manera constante el Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo

b. Contemplar actividades de medicina del trabajo, higiene y seguridad industrial, asi
como capacitaciones enfatizando en la prevencién de los riesgos tanto
ocupacionales como comunes de acuerdo con los principales grupos de patologias
encontrados. Este tipo de actividades se deben realizar desde el ingreso del
trabajador a la empresa y hacer actualizaciones en forma periddica.

c. Mantener actividades que prevengan el riesgo biolégico, psicosocial, visual, fisicos
0 quimicos.

d. Realizar actividades que mitiguen el riesgo osteomuscular tales como:
acondicionamiento fisico, pausas activas, mantenimiento de indice de masa
corporal y cuidados posturales.

e. Incentivar a través de un programa de (PYP) promocién y prevencion el desarrollo
de actividades deportivas y ejercicio fisico de forma periddica, asi como la adopcién
de habitos nutricionales correctos para prevenir el sobrepeso y obesidad.

f. Realizar actividades de tamizaje para enfermedades como la Diabetes y la
Hipertension Arterial para lo cual pueden ser de ayuda las actividades de los
Programas de Promocion y Prevencion en Salud que brindan las diferentes EPS.

g. Promover actividades que prevengan el riesgo de consumo de Sustancias
Psicoactivas y Tabaquismo, de acuerdo con las normas legales vigentes (Resolucién
1075 de 1992, Resolucion 1956 de 2008).

h. Revisar los puestos de trabajo con el fin de minimizar las condiciones riesgosas y
minimizar las posibles enfermedades de origen ocupacional que de alli se
desprendan.
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i. Mantener las actividades de registro de indicadores de seguridad y salud en el
trabajo como ausentismo, registro de accidentes o incidentes de trabajo,
diagndstico de enfermedad profesional, que permitan a la empresa optimizar los
recursos destinados hacia la prevencién de lesiones o enfermedades derivadas de la
exposicién ocupacional.

j- Implementar las recomendaciones de los resultados de investigaciones de
accidentes.

k. Dinamizar los sistemas de vigilancia epidemioldgica recomendados: como riesgo
biomecanico, en riesgo cardiovascular — nutricional, en riesgo fisico visual, programa
de riesgo biopsicosocial.

Las recomendaciones van encaminadas a prevenir enfermedades y/o alteraciones en el
estado de salud derivadas de la exposicion a los factores de riesgo presentes en los
diferentes puestos de trabajo y a prevenir la aparicion o agravamiento de enfermedades
generales, no derivadas de la actividad laboral.

Es de anotar que las anteriores recomendaciones estan basadas en la informacion obtenida
Unica y expresamente de los registros de las Historias Clinicas Ocupacionales, lo cual limita
el alcance de dichas recomendaciones al no contar con informacién detallada sobre las
actividades o procesos especificos que se desarrollan en la empresa y por ende la exposicion
real a riesgos ocupacionales.

5.5.4.1. Principales Riesgos Identificados en la RAPE Region Central

Nivel del Riesgo Riesgo

Bajo Eléctrico

Bajo Fisico
Moderado Bioldgico
Moderado Carga Fisica (biomecanico)
Moderado Locativo
Moderado Mecanico
Importante Psicosocial
Importante Transito

De acuerdo con la identificacién de los factores de riesgos asociados a la actividad
econdmica de la entidad, se tienen como relevantes y/o importantes el riesgo psicosocial y
riesgo publico por transito; en moderado el riesgo por carga fisica, bioldgico, locativo y
mecanico, en bajo el riesgo fisico y eléctrico.
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Las acciones de mitigacidn de los anteriores riesgos estdn relacionadas, con las actividades
gue se puedan adelantar desde la funcionalidad del COPASST, la Brigada de Emergencias, el
Comité de Convivencia, en el Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo y otros espacios
gue permitan fomentar la cultura de la prevencidn del riesgo.

5.5.4.2. Perfil Sociodemografico del Personal de la RAPE Regidn

Central

En la Regidn Central, en el mes de marzo de 2019, se identificd un total de 92 colaboradores,
de los cuales el 75% son contratistas y el 25% son funcionarios de planta; a continuacion, se
describe el perfil sociodemografico:

Género Funcionarios | Contratistas Total
Masculino 10 31 41
Femenino 13 38 51

Total 23 69 92

a) Grado de escolaridad

El grado de escolaridad en el que se encuentran la poblacidn trabajadora de la entidad
refleja que el 40% tiene un pregrado mds una especializacién; el 33% tiene solo pregrado,
el 8% cuenta con mas de una especializacion y el 9% tiene maestria.
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Grafica 2. Porcentaje de Grado de Escolaridad
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Los programas de los cuales han sido graduados la poblacidn trabajadora de la entidad son:

Nivel Educativo Funcionarios Contratistas Tipo de Programa

Técnico 0 1 e TECNICO AUXILIAR ADMINISTRATIVO

TECNOLOGIA EN DESARROLLO AMBIENTAL

5 2
Tecndlogo 0 TECNOLOGIA EN SISTEMAS

DERECHO

ADMINISTRACION DE NEGOCIOS INTERNACIONALES
ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ADMINISTRACION PUBLICA
ARQUITECTURA

BIOLOGO

COMERCIO INTERNACIONAL
ECOLOGA

ECONOMISTA

ESTUDIANTE DE DERECHO
FOTOGRAFO

INGENIERA DE SISTEMAS
INGENIERA FORESTAL
INGENIERO AGRONOMO
INGENIERO ELECTRONICO

e INGENIERO MECANICO

e INGENIERO QUIMICO

e PERIODISTA

e PUBLICISTA

Pregrado 5 25
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Nivel Educativo

Funcionarios

Contratistas

Tipo de Programa

PUBLICISTA - ESTUDIANTE
TRABAJADOR SOCIAL

INGENIERO DE SISTEMAS

CONTADURIA PUBLICA

PROFESIONAL EN SISTEMAS DE INFORMACION, BIBLIOTECOLOGIA
Y ARCHIVISTICA

Especializacion

29

ESP. CIENCIAS FISCALES
ESP. DERECHO ADMINISTRATIVO

ESP. DERECHO DEL TRABAJO

ESP. EN COOPERACION INTERNACNIONAL Y GESTION DE
PROYECTOS PARA EL DESARROLLO

ESP. EN GESTION PUBLICA

ESP. GESTION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO

ESP. GESTION PUBLICA

ESP. DERECHO URBANO

ESP. EN ADMINISTRACION FINANCIERA

ESP. EN DERECHO DE FAMILIA

ESP. EN DERECHO PROBATORIO

ESP. EN DERECHOS HUMANOS

ESP. EN EDUCACION E INTERVENCION EN PRIMERA INFANCIA

ESP. EN GERENCIA ESTRATEGICA

ESP. EN GERENCIA DE COMUNICACION ORGANIZACIONAL

ESP. EN GERENCIA DE PROYECTOS

ESP. EN GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

ESP. EN GESTION DE AGRONEGOCIOS

ESP. EN GESTION SOCIAL Y AMBIENTAL

ESP. EN PEDAGOGIA ECOLOGICA Y RECREATIVA

ESP. EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

ESP. FORMULACION Y EVALUACION SOCIAL Y ECONOMICA DE
PROYECTOS

ESP. GERENCIA EN EMPRESAS DE SALUD

ESP. GERENCIA EN PRODUCCION DE MEDIOS DE COMUNICACION
ESP. MANEJO INTEGRADO DEL MEDIO AMBIENTE

ESP. PENAL Y CRIMINOLOGIA

ESP. SISTEMA DE GESTION EN CALIDAD

ESP. SISTEMAS DE VIDA SOSTENIBLE

ESP. EN PEDAGOGIA DE LA COMUNICACION Y MEDIOS
INTERACTIVOS.

ESP. EN RECURSOS HUMANOS

ESP. GERENCIA FINANCIERA

ESP. GERENCIA DE MERCADEO

Méds de una
Especializacidn

ESP. DERECHO TRIBUTARIO ADUANERO
ESP. PENSAMIENTO ESTRATEGICO Y PROSPECTIVA

ESP. DERECHO TRIBUTARIO ADUANERO
ESP. PENSAMIENTO ESTRATEGICO Y PROSPECTIVA

ESP. ADMINISTRACION DE RIESGOS INFORMATICOS
ESP. ALTA GERENCIA
ESP. TELECOMUNICACIONES INALAMBRICAS
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Nivel Educativo

Funcionarios

Contratistas

Tipo de Programa

ESP. EN ADMINISTRACION
ESP. EN TRANSPORTE

ESP. EN DERECHO ADMINISTRATIVO
ESP. CONTRATACION ESTATAL
ESP. DERECHO PROCESAL

ESP. EN GESTION PUBLICA E INSTITUCIONES ADMINISTRATIVAS
ESP. EN DERECHO CONTRACTUAL Y RELACIONES JURIDICO-
NEGOCIABLES

ESP. PRODUCCION Y TRANSFORMACION DE LA MADERA
ESP. EN ORDENAMIENTO Y GESTION INTEGRAL DE CUENCAS
HIDROGRAFICAS

Maestria y
especializacion

ESP. DERECHO ADMINISTRATIVO
ESP. DERECHO CONSTITUCIONAL
MAST. GESTION Y ADMI PUBLICA

ESP. DERECHO ADMINISTRATIVO
ESP. DERECHO TRIBUTARIO

ESP. HACIENDA PUBLICA
MAESTRIA EN DERECHO

ESP. GESTION FINANCIERA PUBLICA
MAESTRIA EN GERENCIA DE NEGOCIOS

ESP. ECOLOGIA
MAG. COMERCIO EXTERIOR

ESP. NUEVAS TECNOLOGIAS, INNOVACION Y GESTION DE
CIUDADES
MAESTRIA EXECUTIVE MBA

ESP. EN CONTRATACION PUBLICA
MAESTRIA EN CIENCIA POLITICA"

Maestria

MAESTRIA EN ASUNTOS INTERNACIONALES

MAESTRIA EN CIENCIAS AGRARIAS

MAESTRIA EN GERENCIA AMBIENTAL

MAESTRIA EN GOBIERNO Y POLITICAS PUBLICAS

MAESTRIA EN PENSAMIENTO ESTRATEGICO Y PROSPECTIVA
MAESTRIA EN CIENCIA POLITICA

MAESTRIA EN ADMINISTRACION Y GERENCIA PUBLICA

b) Ingresos:

Los ingresos de los funcionarios para el periodo son los siguientes:

. ASIGNACION BASICA
CARGO CODIGO GRADO MENSUAL

Director Ejecutivo 016 03 S 13,144,878
Director Técnico 009 02 S 11,331,374
Director Administrativo y Financiero 009 02 $ 11,331,374
Jefe de Oficina Asesora 115 02 $ 10,300,587
Asesor 105 01 S 8,240,469
Profesional Especializado 222 04 S 6,377,691
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p ASIGNACION BASICA

CARGO CODIGO GRADO MENSUAL
Profesional Especializado 222 03 S 5,421,037
Profesional Universitario 219 02 S 4,543,767
Profesional Universitario 219 01 S 3,862,201
Técnico Administrativo 367 02 S 2,720,491
Técnico Administrativo 367 01 S 2,436,352

Fuente: Regién Central

Para el caso de los contratistas, se adopté la tabla de honorarios para la contratacidn de
servicios profesionales y de apoyo a la gestion de la Regién Administrativa y de Planeacién
Especial RAPE — Region Central, a continuacién, se presenta la tabla de honorarios
equivalente en pesos para la presente anualidad:

TABLA DE HONORARIOS DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y APOYO A LA GESTION

. EXPERIENCIA HONORARIOS
DENOMINACION ESTUDIO EQUIVALENCIAS .. L, . . L, .
Minima Maxima Minimo Maximo
ASESOR Titulo Titulo de Maestria = 48 meses de 96 meses de $8.000.000 $11.000.000
Profesional y Titulo de experiencia experiencia
Titulo de Especializacion en profesional o profesional o
Posgrado en la areas relacionadas relacionada relacionada
modalidad de con las actividades a
Maestria, en ejecutar
areas +12 meses
relacionadas adicionales
con las de experiencia
actividades a profesional
ejecutar. relacionada o Titulo
Profesional en areas
relacionadas + 36
meses
adicionales de
experiencia
profesional en areas
relacionadas
PROFESIONAL Titulo Titulo de 73 meses de 96 meses de $7.500.000 $8.450.000
Profesional y Especializacion experiencia experiencia
Titulo de = Titulo de profesional o profesional o
Posgrado en la Profesional en éreas relacionada relacionada
modalidad de relacionadas +
Especializacion 24 meses adicionales
de
experiencia
profesional en areas
relacionadas
PROFESIONAL Titulo Titulo de 49 meses de 72 meses de $6.500.000 $7.450.000
Profesional y Especializacion = experiencia experiencia
Titulo de Titulo de Profesional profesional o profesional o
Posgrado en la en areas relacionadas relacionada relacionada
modalidad de + 24 meses
Especializacion adicionales de
experiencia
profesional en areas
relacionadas
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TABLA DE HONORARIOS DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y APOYO A LA GESTION

; EXPERIENCIA HONORARIOS
DENOMINACION ESTUDIO EQUIVALENCIAS . .. . ..
Minima Maxima Minimo Maximo
PROFESIONAL Titulo Titulo de 25 meses de 48 meses de $5.500.000 $6.450.000
Profesional y Especializacion experiencia experiencia
Titulo de = Titulo de profesional o profesional o
Posgradoen la Profesional en dreas relacionada relacionada
modalidad de relacionadas +
Especializacion 24 meses adicionales
de
experiencia
profesional en dreas
relacionadas
PROFESIONAL Titulo No aplica Sin 24 meses de $.4.500.000 $5.450.000
Profesional y experiencia experiencia
Titulo de profesional o
Posgrado en la relacionada
modalidad de
Especializacion
PROFESIONAL Titulo No aplica 73 meses de 96 meses de $6.000.000 $7.000.000
Profesional experiencia experiencia
profesional o profesional o
relacionada relacionada
PROFESIONAL Titulo No aplica 49 meses de 72 meses de $5.000.000 $5.950.000
Profesional experiencia experiencia
profesional o profesional o
relacionada relacionada
PROFESIONAL Titulo No aplica 25 meses de 48 meses de $.4.000.000 $4.950.000
Profesional experiencia experiencia
profesional o profesional o
relacionada relacionada
PROFESIONAL Titulo No aplica Sin 24 meses de $3.000.000 $3.950.000
Profesional experiencia experiencia
profesional o
relacionada
TECNOLOGO Titulo de Titulo de tecndlogo = 25 meses de 48 meses de $3.000.000 $3.700.000
tecnédlogo 6 semestres experiencia experiencia
aprobados de relacionada relacionada
educacion
profesional en areas
relacionadas
TECNOLOGO Titulo de Titulo de tecndlogo = Sin 24 meses de $2.200.000 $2.950.000
tecnédlogo 6 semestres experiencia experiencia
aprobados de relacionada
educacion
profesional en areas
relacionadas
TECNICO Titulo de Titulo de técnico =4 25 meses de 48 meses de $2.300.000 $3.000.000
técnico semestres aprobados experiencia experiencia
de educacion relacionada relacionada
profesional en areas
relacionadas
TECNICO Titulo de Titulo de técnico = 4 Sin 24 meses de $1.500.000 $2.250.000
técnico semestres aprobados experiencia experiencia
de educacion relacionada
profesional en areas
relacionadas
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TABLA DE HONORARIOS DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y APOYO A LA GESTION
; EXPERIENCIA HONORARIOS
DENOMINACION ESTUDIO EQUIVALENCIAS . .. ..
Minima Maxima Maximo

AUXILIAR Titulo de No aplica 25 meses de 48 meses de $1.600.000 $2.000.000
bachiller experiencia experiencia
relacionada relacionada

AUXILIAR Titulo de No aplica Sin 24 meses de $1.200.000 $1.550.000
bachiller experiencia experiencia
relacionada

CONDUCTOR Titulo de No aplica 25 meses de 48 meses de $2.000.000 $2.500.000
bachiller experiencia experiencia
relacionada relacionada

CONDUCTOR Titulo de No aplica 12 meses de 24 meses de $1.500.000 $1.950.000
bachiller experiencia experiencia
relacionada relacionada

c) Lugar de Residencia:

El Lugar de residencia de la poblacién trabajadora de la entidad estd identificado por

localidad y/o ciudad de residencia asi:

R e Localidad Funcionarios Contratistas Total
Departamento
USQUEN 0 7 7
CHAPINERO 0 3 3
SANTA FE 0 1 1
SAN CRISTOBAL 0 2 2
USME 0 2 2
TUNJUELITO 2 4 6
BOSA 0 1 1
BOGOTA KENNEDY 2 5 7
FONTIBON 2 6 8
ENGATIVA 2 8 10
SUBA 4 14 18
TEUSAQUILLO 3 9 12
ANTONIO NARINO 1 1 2
MARTIREZ 0 1 1
LA CANDELARIA 1 0 1
RAFAEL URIBE 1 4 5
CIUDA BOLIVAR 2 1 3
META VILLAVICENCIO 0 2 2
TOLIMA IBAGUE 0 2 2
CAJICA 0 1 1
CUNDINAMARCA
ZIPAQUIRA 1 0 1
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D::):cr'taadr:e/:to Localidad Funcionarios Contratistas Total
CHiA 1 0 1
MADRID 1 2 3
LA CALERA 1 0 1
TENJO 1 0 1
SOACHA 0 2 2
EL ROSAL 0 1 1
COGUA 0 1 1
SESQUILE 0 1 1
PACHO 0 1 1
CABRERA 0 1 1
BOYACA PAIPA 0 1 1

Fuente: Region Central

d) Composicion familiar:

Respecto a su composicién familiar, la poblacion trabajadora de la entidad tiene el
siguiente nimero de hijos, en los siguientes rangos de edad:

Rangos de Edad de Hijos (afos) Funcionarios Contratistas
0-3 3 9
4-6 8 7
7-9 7 9
10-12 5 6
13-15 2 7
16-18 3 7
+19 12 13

Fuente: Regién Central

Grafica 3. Rango de edad de hijos

10-12 13-15 16 - 18 19 o mas

14
12
10

o N B OO 0

W Funcionarios M Contratistas

Fuente: Region Central
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e) Estado civil

El estado civil de la poblacién trabajadora de la entidad evidencia que el 31% son casados,
el 58% solteros y 11% conviven en union libre.

Funcionarios Contratistas
Solteros (as) 7 46
Casados (as) 14 15
Unidn Libre 2 8

Fuente: Regidn Central

Grafica 4. Estado Civil
50

40
30
20
8
P - - :

Solteros (as) Casados (as) Unidn Libre

B Funcionarios M Contratistas

Fuente: Regién Central

Grafica 5. Estado Civil

m Solteros (as) = Casados (as) = Unidn Libre

Fuente: Regidn Central

f) Rangos de Edad

La poblacién trabajadora de la entidad se encuentra en las siguientes edades, de acuerdo
con su tipo de vinculacién:
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Rango de Edad Funcionarios Contratistas Total
20-25 0 4 4
26-30 0 15 15
31-35 3 19 22
36-40 7 8 15
41 -45 5 6 11
46 - 50 4 8 12
50-55 1 3 4
56-60 2 2 4
61-65 1 4 5

Total 23 69 92

Fuente: Regidn Central

Grafica 6. Rango de edad

21-25 26-30 31-35 36-40 41-45 46 -50 50-55 56-60

W Funcionarios M Contratistas

Fuente: Regién Central
Grafica 7. Rango de edad
61-65 21-25

56-60 6% 5%
50-55 4%
4% 26 - 30
16%
46 - 50
13%

41-45

12% 31-35

24%

36-40
16%

Fuente: Region Central

61-65
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El mayor peso porcentual del rango de edad la poblacién trabajadora de la entidad se
encuentra entre 31 y los 35 afios con un 24%, seguido de los 36 a 40 afios y de los 26 a 30
afios con un 16% cada uno.

g) Distribucion por género

Respecto a la distribucidén por género el 48% de la poblacidén trabajadora de la entidad es
femenino y el 52% masculino.

40

30

20

10

Género Funcionarios Contratistas Total
Masculino 10 38 48
Femenino 13 31 44

Total 23 69 92
Fuente: Regién Central
Grafica 8. Distibucion por Género
31

38
- I

Masculino

13

Femenino

B Funcionarios M Contratistas

Fuente: Regién Central

Grafica 9. Género

= Masculino = Femenino

Fuente: Region Central
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h) Tipo de vinculacién:

La poblacién trabajadora de la entidad tiene el siguiente tipo de vinculacién:

Tipo de Vinculacion
Libre Nombramiento y Remocién 8
Provisional 15
Contratistas 69
Total 92

Fuente: Region Central

El 75 % son contratistas, el 16% tienen nombramiento provisional y el 9% son de Libre
Nombramiento y Remocion.

Grafica 10. Tipo de vinculacion

H Libre Nombramiento y Remocion M Provisional B Contratistas

Fuente: Region Central

i) Tipo de Sangre:

El 60% de los trabajadores de la entidad tienen sangre tipo O+, seguido del 31% con tipo
de sangre A+, el 3% B+.

Tipo sanguineo O+ A+ B+ AB+ O- A- B- Total
Contratistas 39 24 2 1 2 1 0 69
Funcionarios 16 4 1 1 1 0 0 23

Total 55 28 3 2 3 1 0 92
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Grafica 11. Tipo de Sangre
2% 3%

3%
uO+

A+

B+

AB+

mA-

H B-

Fuente: Regién Central

j) Afiliacion a EPS y Fondo de Pensiones:

La afiliacién a EPS de la poblacién trabajadora de la entidad esta distribuida asi:

EPS Funcionarios Contratistas

ALIANSALUD 1 1
ADRESS 0 1
COMPENSAR 10 9
COOMEVA 0 1
COOSALUD 0 1
FAMISANAR 1 5

MEDIMAS 2 12
NUEVA EPS 0 7
SALUD TOTAL 0 5
SANITAS 9 23

SURA 0

UNISALUD 0 1

Fuente: Regidn Central

La afiliaciéon a Fondos de Pensiones de la poblacién trabajadora de la entidad esta distribuida asi:
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Fondo de Pensiones Funcionarios Contratistas
Colfondos 2 4
Colpensiones 11 20
Old Mutual 1 2
Porvenir 9 30
Proteccidn 0 13

Fuente: Region Central

Programacion de Actividades en Seguridad y Salud en el
Trabajo

Habitos Saludables

romocién del uso de la bicicleta como hébito saludable para el cuidado de la salud de los trabajadores.

. Promocidn del habito de |a realizacién de las pausas activas durante la jornada laboral, como cuidado de la salud de los trabajadores.

. Realizar brigadas de salud que promuevan el cuidado de la salud en la poblacién trabajadora de la entidad.

. Promover la buena postura de los trabajadores de la entidad en el drea de trabajo, como autocuidado de los trabajadores de la entidad.

. Promocion de las buenas practicas de alimentacion como habito saludable para el cuidado y la prevencion de enfermedades.

eguridad y Salud en el Trabaj

Aplicar la bateria de riesgo psicosocial y gestionar los hallazgos de acuerdo a su priorizacion.
. Garantizar los procesos administrativos que se requieran para la contratacion de los exdmenes médicos ocupacionales de los funcionarios de la entidad.
. Realizar |a lectura de los exdmenes médicos ocupacionales de los empleados de la entidad, y dar las recomendaciones pertinentes para su vinculacién oportuna con la entidad.
. Actualizacién documentacion 5G-55T.
. Verificar bajo supervision de la ARL las condiciones de iluminacidn, ruido y disconfort térmico (calor), de las instalaciones de entidad y realizar intervencidn si se requiere.
. Medir el SG-SST por medio de los indicadores de gestién establecidos y realizar los ajustes que se requieran.
. Verificacién periddica de las condiciones locativas de la entidad ( riesgos fisicos y de seguridad).

. Promover el funcionamiento del COPASST y Comité de Convivencia laboral.

. Promover la campaiia de orden y aseo en la entidad.

. Promover |la campaiia de riesgo de transito en los colaboradores de la entidad.

. Promover la prevencidn de accidentes laborales.

. Promover la campafia de prevencion de caidas en los colaboradores de la entidad.

. Promover la practica segura del deporte

Realizar induccidn y reinduccién de SST a los colaboradores de la entidad.

. Realizar capacitacidn de reporte en caso de AT.

. Promover la seguridad en el trabajo en la poblacién trabajadora de la entidad.
. Promover la participacién del COPASST en los procesos de seguridad y salud en el trabajo de la entidad.
. Promover la seguridad en el trabajo en la poblacién de la entidad de acuerdo al riesgo locativo.

. Ampliar los conocimientos en los temas que lidera la brigada de emergencias.

Plan de Emergencias

. Participar en el Simulacro Distrital afio 2019.
. Realizar la inspeccion de herramientas y materiales para la prevencion de emergencias dentro de la entidad y la gestion de los hallazgos.

. Divulgar el plan de Emergencias de la entidad.
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5.5.6. Indicadores

Dentro del cumplimiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo se
tienen definidos los indicadores que miden el proceso y el desarrollo de este. Estos
indicadores se encuentran con sus respectivas fichas.

Los indicadores son los

e Indicador N° 1:
e Indicador N° 2:
e Indicador N° 3:
e Indicador N° 4:
e Indicador N° 5:
e Indicador N° 6:
e Indicador N° 7:
e Indicador N° 8:
e Indicador N°9:

e Indicador N° 10:
e Indicador N° 11:
e Indicador N° 12:
e Indicador N° 13:
e Indicador N° 14:
e Indicador N° 15:
e Indicador N° 16:
e Indicador N° 17:

siguientes:

indice de Frecuencia de Accidentes de Trabajo

indice de Frecuencia de Accidentes de Trabajo con Incapacidad

indice de Severidad de Accidentes de Trabajo
Tasa de Accidentalidad

indice de Frecuencia de Ausentismo
indice de Severidad del Ausentismo
Gestidn de Inspecciones
Responsabilidades

Funcionamiento del COPASST

Recursos

Autoevaluacién

Ejecucion del Plan de Trabajo
Intervencidn de Peligros y Riesgos
Investigacion de Accidentes e Incidentes
Gestién de No Conformidades
Prevalencia de la Enfermedad Laboral
Incidencia de la Enfermedad Laboral

6. PLAN DE ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

La Region Central presenta el Plan Anticorrupcidn y de Atencién al Ciudadano de la entidad,
gue contiene las acciones para desarrollar una gestidn transparente e integra al servicio de
los ciudadanos, por medio de una estrategia de lucha contra la corrupcién y de atencidn al

ciudadano (vigencia 20

17).

El Plan se encuentra a cargo de la Oficina Asesora de Planeacién Institucional de la Region
Central RAPE, que servira como facilitadora para el proceso de elaboracion y consolidacién
de este, y la Direccidn Ejecutiva, a través de Control Interno, serd la encargada de verificar
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la construccién de dicho Plan, asi como de evidenciar el seguimiento y control del Plan
Anticorrupcién y de Atencidn al Ciudadano.

Lo anterior de conformidad con los estadndares establecidos por la ley 1474 de 2011, “por
la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion
publica”, consagra, en el articulo 73, el deber de las entidades de “elaborar anualmente
una estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencion al ciudadano. Dicha estrategia
contemplard, entre otras cosas, el mapa de riesgos de corrupcion en la respectiva entidad,
las medidas concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias anti-trdmites y los
mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano (...)".

El articulo 7 del Decreto 2641 de 2012, establece que “las entidades del orden nacional,
departamental y municipal deberdn publicar en un medio de fdcil acceso al ciudadano su
Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano a mds tardar el 31 de enero de cada afio.
Pardgrafo Transitorio: Para el afio 2013, las entidades tendrdn como mdximo plazo, para
elaborar u homologar y publicar el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano el 30 de
abril de 2013”.

El articulo 2.1.4.8. del Decreto 124 del 26 de enero de 2016, el cual “sustituyd el titulo 4 de
la parte 1 del libero 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al “Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano”, consagra: “las entidades del orden nacional, departamental y
municipal deberdn elaborar y publicar el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano y
el Mapa de Riesgos en el enlace de Transparencia y acceso a la informacion del sitio web
de cada entidad a mds tardar el 31 de enero de cada afo. Pardgrafo Transitorio: Para el
afio 2016, las entidades tendran hasta el 31 de marzo para elaborar y publicar el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano y el Mapa de Riesgos de Corrupcion segun los
lineamientos contenidos en los documentos Estrategias para la Construccion del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano Version 2 y en la Guia para la Gestion del
Riesgo de Corrupcion (...)".

6.1. Objetivo

Afianzar en la entidad la cultura de servicio al ciudadano vy legitimar su gestion a nivel
nacional e internacional, con la adopcidn, por los lideres de procesos y equipos de trabajo
de la Regidn Central, del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, logrando mitigar
posibles riesgos de corrupcién y generando acciones que permitan el acercamiento a la
ciudadania para una eficaz, eficiente y satisfactoria atencién, de conformidad con las
funciones de la entidad.
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6.2. Alcance

La construccidn del Plan se inicia a partir de la identificacion de riesgos de corrupcion y
mecanismos de mejora de atencidn al ciudadano, hasta la definicién, cumplimiento y
seguimiento de las estrategias definidas en el Plan Anticorrupcién y de Atencion al
Ciudadano en la RAPE Regidn Central

6.3. Componentes

La Regién Administrativa y de Planeacion Especial (RAPE) Regién Central, de acuerdo con lo
consagrado en el articulo 1 del Decreto 124 de 2016, aplica la metodologia correspondiente
de disefio y seguimiento a la estrategia de lucha contra la corrupcién y de atencién al
ciudadano de que trata el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, del documento Estrategias
para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano. Version 2, que
incluye seis componentes:

Primer Componente: Gestidon de Riesgos de Corrupcién — Mapa de Riesgos de
Corrupcion

Segundo Componente: Racionalizacién de Tramites

Tercer Componente: Rendicion de cuentas

Cuarto Componente: Mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano

Quinto Componente: Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacion

Sexto Componente: Iniciativas adicionales

6.3.1. Primer Componente: Gestion de Riesgos de Corrupcion
— Mapa de Riesgos de Corrupcion

6.3.1.1. Politica de Administracion de Riesgos

La Regién Administrativa y de Planeacion Especial RAPE Regidn Central, definié como politica de
administracién y gestion integral de riesgos el compromiso de administrar los riesgos
institucionales, definiendo medidas encaminadas a evitar, prevenir, mitigar, compartir o transferir
aquellos que generan un impacto en el cumplimiento de los objetivos de los procesos, asi como los
riesgos de posibles actos de corrupcién, realizando seguimiento y monitoreo periddico o lo
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efectividad de los controles establecidos, con el compromiso y participacion, hacia el mejoramiento
continuo de la gestién de la entidad. La cual hara parte de la politica integral de la Alta Direccién,
en tanto los riesgos identificados estaran alineados con los objetivos estratégicos, y daran
cumplimiento a la normatividad legal vigente.

6.3.1.2. Riesgos de Corrupcion

El mapa de riesgos de corrupcién se realizé con el acompaifamiento de cada una de las
dependencias y procesos involucrados, cuyo resumen se presenta a continuacién y se anexa al
presente documento la matriz consolidad, a saber:

a) Los riesgos tipificados como de corrupcién son econémicos, operacionales, financieros y
regulatorios, como se muestra en las siguientes graficas.

RIESGOS IDENTIFICADOS SEGUN TIPOLOGIA

2
8
B
3
z
o o o o o
H

RIESGOS RIESEOS RIESEOL RIESGOS RIESEOS DE LA RIESGOS RIESEO0S
ECOHOM 008 SOCIALES 5 AMAMCIEROS REGULATORIDS MNATURALEZA  AMBIENTALES TECHOLDGICOS

FOLMICGE

b) El29% equivalente a 5 en zona alta, el 58,8% equivalentes a 10 en zona moderaday 12%
en zona baja, equivalentes 2, y no se tienen identificados en zona extrema.
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DISTRIBUCION EN ZONA RIESGOS

EXTREMA BAIA
1] 1%

ZONA DE RIESGOD

RESULTADOS
RIESGO Valoracién del Decripcidn
Ricsgo
BAJA Mitigade o diminade 5 Lc.\s.rlesgos de cF\rrup?lQn de las zonas baja se encuentr.an &0 un nu.!el que pusde 7

eliminarse o reducirse Facilmente con los controles establecidos en la entidad.
Deben tomarse las medidas necesarias para llevar oz riesgos ala Zona de Riesgo Baja
o eliminarla,

MODERADA Asumir y Revizar a8 10

Nota: Entodo casose requiere que las entidades propendan por eliminar el riesgo de
cormupcion o por lo menos llevarlo ala Zona de Riesgo Baja.

Deben tomarse las medidas necesarias para llevar los riesgos a la Zona de Riesgo
Moderada, Baja o eliminarla,

ALTA Fiedusir, evikar o compartic 50 5
Nota: Entodo casose requiere que las entidades propendan por eliminar el riesgo de
cormupcion o por lo menos llevarlo ala Zona de Riesgo Baja.

Los riesgas de corrupeidn de la Zona de Riesgo Extremna requieren de un tratamiento
priaritario. e deben implementar oz controles orientados a reducir la posibilidad de
ocurrencia del riesgo o disminuir el impacto de sus efectos y tomar las medidas de
100 proteccidn. u]

Nota: Entodo zaso se requiere que las entidades propendan por eliminar el riesgo de
corupcidn o por lo menos llevarlo ala Zona de Riesgo Baja.

TOTAL 17

6.3.2. Segundo Componente: Racionalizacion de Tramites

Se identifica como cliente/usuario de los servicios de la entidad a las entidades territoriales
socias del esquema regional asociativo, que incluye a las gobernaciones de Boyac3,
Cundinamarca, Meta, Tolima y al Distrito Capital. Sin embargo, por la naturaleza de la
entidad no se han identificado o definido tramites que deban ser desarrollados, por lo cual
en este documento no se define una estrategia de racionalizacién de tramites, toda vez que
no aplica en nuestro contexto institucional.

6.3.3. Tercer Componente: Rendicion de Cuentas

Segun el articulo 78 del Estatuto Anticorrupcion todas las entidades y organismos de la
Administracién Publica deben rendir cuentas de manera permanente a la ciudadania. De
igual manera, el documento CONPES 3654 del 12 de abril de 2010 senala que la rendicion
de cuentas es una expresion de control social, que comprende acciones de peticion de
informacién y de explicaciones, asi como la evaluacion de la gestion, y que busca la
transparencia de la gestién de la administracién publica para lograr la adopcion de los
principios de Buen Gobierno.

Asi mismo, dicho documento sefiala los elementos esenciales que debe contener la
rendicién de cuentas reforzados por los articulos 48 al 53 de la Ley 1757 de 2015.
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Informacion

El componente de informacién se refiere a la obligacién de las entidades de generar,
organizar, difundir y facilitar el acceso de la ciudadania y de los érganos de control a la
informacidn, resaltando la necesidad de que dicha informacién sea veraz y confiable.

Este aspecto debe propiciar la generacion de espacios en los que los servidores publicos
puedan explicar y argumentar las respuestas a las preguntas de la ciudadania, a través de
mecanismos de didlogo dispuestos para tal fin.

La RAPE Region Central, ademads, procura que la informacion que se publica para los fines
de la rendicién de cuentas cumpla con los siguientes atributos:

6.3.3.2.

Claridad: La informacion publica producida por la Regién Central debe cumplir
con el principio de claridad en la construccién de los textos, de tal manera que
estos sean comprendidos y consumidos sin dificultad por la ciudadania en
general.

Veraz: Como entidad publica, regida por los principios de transparencia en la
gestion, la Region Central debe producir informacion siempre ajustada a la
verdad. Ello implica rigurosidad en la recopilacidn, seleccidn y disposicion de los
datos al momento de construir la informacion destinada a la ciudadania.
Oportuna: Una informacién suministrada bajo el principio de oportunidad, es
decir, publicada en el momento apropiado y no de manera extemporanea,
cumple con el deber de servir al ciudadano de manera transparente y cuando
este lo requiere.

Actualizada: La informacién generada por la Region Central debe ser
actualizada permanentemente, de tal manera que el ciudadano pueda hacer
seguimiento a las actividades de la entidad, en correspondencia con las
funciones que le son propias.

Disponible: La entidad cuenta con diversos canales a través de los cuales el
ciudadano puede acceder a la informacion publica de manera facil, inmediata,
gratuita y oportuna. Algunos de estos canales, como la pdgina web y las redes
sociales, estan disponibles las 24 horas del dia.

Dialogo

El componente de didlogo en la rendicion de cuentas se refiere a aquellas practicas en las
gue las entidades publicas van mas alla de dar informacidn a los ciudadanos, y brindan
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explicaciones vy justificaciones de sus acciones, en espacios presenciales o virtuales en
contacto directo con los ciudadanos.

Teniendo en cuenta que la entidad es nueva, se adelantan las gestiones pertinentes para
poner en marcha actividades en las cuales se evidencie la interaccidén de la ciudadania a
través de espacios de didlogo abierto, de participacidn con los actores de interés (academia,
los entes gubernamentales y los ciudadanos en general). En este sentido, se propiciaran,
entre otros, escenarios de didlogo e interaccidn entre integrantes del equipo de la Regién
Central y la ciudadania o los representantes de sectores de la sociedad, como mesas de
trabajo y eventos masivos.

En este orden de ideas, la estrategia esta orientada a consolidar la rendiciéon de cuentas
como un proceso permanente que comprenda tanto la oferta de informacion clara y
comprensible como espacios institucionalizados de explicacidon vy justificacion de las
decisiones, acciones y resultados en el ciclo de la gestién publica, asi como aumentar
sustancialmente el nimero de ciudadanos y organizaciones que hacen parte de ejercicios
de rendicién de cuentas.

De manera, que se garanticen una de comunicacién efectiva que permita la entrega de
informacién clara, actualizada, oportuna, disponible y completa.

6.3.3.3. Incentivos

Esta ligado a la motivacion para que los ciudadanos soliciten cuentas frente a la gestion que
desarrollan las entidades publicas, asi como incentivar a los funcionarios publicos a rendir
cuentas a la ciudadania.

Frente a lo anterior, la RAPE Regidén Central realizard anualmente una serie de actividades
con el fin de transmitir el mensaje sobre qué es la rendiciéon de cuentas, sus ventajas y
utilidad.

6.3.4. Cuarto Componente: Mecanismos para Mejorar la
Atencion al Ciudadano

En la RAPE Region Central se identifica como cliente/usuario de los servicios a las entidades
territoriales socias del esquema regional asociativo. Con el fin de mejorar la calidad y
accesibilidad de los tramites y servicios de la administracion publica y satisfacer las
necesidades de la ciudadania, se tendran en cuenta los lineamientos internos de la Politica
Nacional del Servicio al Ciudadano.
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6.3.5. Quinto Componente: Mecanismos para la Transparencia
y Acceso a la Informacion

Para garantizar la transparencia de la gestion institucional y el acceso a la informacién

6.3.6. Sexto Componente: Iniciativas Adicionales

Finalmente, en la RAPE Regién Central, como iniciativa adicional para fortalecer su
estrategia de lucha contra la corrupcién en la entidad.

7. PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS -PINAR

El Plan Institucional de Archivo — PINAR es un instrumento de la planeacién de la Gestidn
documental de la RAPE Region Central, que busca cumplir con lo indicado en el articulo
2.8.2.5.8. del Decreto 1080 de 2015, que hace parte de uno de los instrumentos
archivisticos de gestién documental que se acoge a los lineamientos del Archivo General de
la Nacidn; cuya formulacion y seguimiento se encuentra a cargo del Proceso de Gestion
Documental y del Comité Institucional de Gestidén y Desempefio.

El PINAR se desarrolla para asegurar la articulacién del PGD con la misidn, objetivos y metas
estratégicas de la entidad, se incorporard en la propuesta al plan estratégico institucional
gue va hasta 2020, en la linea de accion para el proceso de gestion documental y cuyas
actividades puntuales se desarrollaran para la actual vigencia 2019.

7.1. Objetivo

OBIJETIVO GENERAL

Lograr en la vigencia 2019, la implementacién acciones que gestionen, automaticen,
brinden seguridad y acceso a la informacidén contenida en los documentos de archivo,
dando cumplimiento a la normatividad aplicable y fortaleciendo asi la gestién documental
de la RAPE Region Central.

OBJETIVO ESPECIFICOS

e Dar cumplimiento al 100% de la normatividad archivistica, de conformidad con la
matriz actualizada de evaluacidén de requisitos legales.
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e Adelantar las gestiones de capacitacion y/o entrenamiento en el puesto de trabajo,
que sean necesarias para abordar temas relacionados con la gestién documental y
uso del Sistema de Informaciéon Documental.

e Establecer los indicadores de gestién del Proceso de Gestion Documental que
garanticen el cumplimiento de la normatividad vigente aplicable a entidades
publicas y su delimitacidn con las acciones que se encuentran a cargo del Proceso
de Gestién de TIC.

e Establecer seguimiento y control por atencién al ciudadano en cumplimiento de
tiempos de respuestas a las solicitudes de los grupos de valor.

7.2. Alcance

El alcance del PINAR en materia de la administracién de archivos excluye los fondos
documentales histéricos (anadlogos y digitales) toda vez que la entidad aun no cuenta con
estos; e incluye la documentacién producida por estas dependencias en desarrollo de sus
funciones y que se encuentran bajo custodia del archivo central de la entidad una vez
realizada la transferencia correspondiente.

En este sentido, el PINAR se incluye en las acciones correspondientes, que se asocian al
Proceso de Gestion Documental y fueron aprobadas por el Comité Institucional de Gestién
y Desempefiio.

7.3. Metodologia

Para la implementacion del PINAR se deberd tener en cuenta el cumplimiento de los
siguientes requerimientos, a saber:

a. ADMINISTRATIVOS: El PINAR requiere implementacion gradual de sus planes y
proyectos, por ello la Direccién Corporativa deberd socializar la labor de las
dependencias involucradas y la importancia de los aportes que tienen en la Gestién
Documental de la entidad, por lo cual deberan ser coparticipes del desarrollo de las
actividades previstas a desarrollar en la vigencia 2019 (Matriz RACI5) en el plan de
accién integrado. Para fines de seguimiento ver cronograma de implementacién del
PINAR y mapa de ruta.

b. NORMATIVOS: Aplica la legislacion y normativa referente a la gestidn de archivos,
la cual puede ser consultada a través de la pagina web de la entidad, seccién
transparencia y como referencia al disefio de proyectos y planes se usaran los
estdndares nacionales e internacionales y buenas practicas aplicables a la
administracion de archivos. Se deberad realizar control y la vigilancia al cumplimiento
de los requerimientos normativos de la gestién.
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c. ECONOMICOS: Las actividades de los planes y proyectos a implementar en el PINAR,
se encuentran consideradas en el plan anual adquisiciones y el plan de accién
integrado (presupuesto de gastos de la entidad a través de dos fuentes: 1-
Presupuesto de gastos de funcionamiento y 2- Presupuesto de gastos de inversion).

d. TECNOLOGICOS: Velar por el funcionamiento de los sistemas de informacién que
soportan la gestion documental y administraciéon de archivos de la RAPE Region
Central, con el propdsito de optimizar, modernizar e incorporar al proceso de
gestion documental las tecnologias de la informacidén que marcan las tendencias en
movilidad, software como servicios, inteligencia de negocios y gestion avanzada de
software, orientando y facilitando el acceso, disponibilidad, uso, captura,
produccién, administraciéon, entrega, seguridad, control, conectividad vy
preservacion de la informacién contenida en los documentos de archivo. Estas
implementaciones deben estar articuladas con el cumplimiento de los lineamientos
exigidos en la Politica de Gobierno digital.

7.4. Estructura General
Las actividades del PINAR se encuentran asociadas a:
ESTRATEGIA: Fortalecer la gestién documental como herramienta que contribuya con la
preservacion de la memoria institucional y el control de la produccidon de documentos,
facilitando su administracion y manejo archivistico.

PROYECTO DE INVERSION: Fortalecimiento Institucional

ACTIVIDADES: Se encuentran contenidas en el Plan de Accién Integrado 2019.

8. PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y

LAS COMUNIACIONES - PETI

El PETI observa los lineamientos generados por el Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones -MINTIC en materia de Gobierno digital y gestion
estratégica de tecnologias de informacién. Principalmente lo contenido en el Marco de
Referencia de Arquitectura Empresarial del Estado colombiano y en cada una de las dos
dimensiones de gobierno digital.
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8.1. Objetivo

Definir y priorizar las metas estratégicas que directamente apuntan al cumplimiento de las
iniciativas de Tl y que permitan consolidar la informacion de beneficiarios de la entidad e
implementar servicios de Intercambio de informacién e integracion de sistemas de
informacién institucionales.

8.2. Alcance

La construccién de este Plan es uno de los grandes retos de la RAPE Region Central para la
vigencia 2019, toda vez que en la actualidad Unicamente se cuenta con una gran estrategia
relacionada con Gobierno en Linea vinculada al Plan Estratégico Institucional 2017-2020.

8.3. Metodologia

En esta apuesta se buscara la incorporacion de la Politica de Gobierno Digital, integrando:

a. Los Componentes asociados a esta, como se establece en los articulos 2.2.9.1.2.1. del
Decreto 1078 de 2015, subrogado por el Decreto 1008 de 2018, a saber:

e TIC para el Estado: Tiene como objetivo mejorar el funcionamiento de las entidades
publicas y su relacién con otras entidades publicas, a través del uso de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

e TIC para la Sociedad: Tiene como objetivo fortalecer la sociedad y su relacién con el
Estado en un entorno confiable que permita la apertura y el aprovechamiento de
los datos publicos, la colaboracion en el desarrollo de productos y servicios de valor
publico, el disefio conjunto de servicios, la participaciéon ciudadana en el disefio de
politicas y normas, y la identificacion de soluciones a problematicas de interés
comun.

b. Habilitadores Transversales de la Politica de Gobierno Digital: Que son los elementos
fundamentales de Seguridad de la Informacién, Arquitectura y Servicios Ciudadanos
Digitales, que permiten el desarrollo de los anteriores componentes y el logro de los
propésitos de la Politica de Gobierno Digital.

c. Lineamientos y estandares de la Politica de Gobierno Digital: Son los requerimientos
minimos que todos los sujetos obligados deberan cumplir para el desarrollo de los
componentes y habilitadores que permitiran lograr los propdsitos de la Politica de
Gobierno Digital.
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d. Propdsitos de la Politica de Gobierno Digital: Son los fines de la Politica de Gobierno
Digital, que se obtendran a partir del desarrollo de los componentes y los habilitadores
transversales, estos son:

e Habilitar y mejorar la provision de servicios digitales de confianza y calidad.

e Lograr procesos internos, seguros y eficientes a través del fortalecimiento de las
capacidades de gestion de tecnologias de informacién.

e Tomar decisiones basadas en datos a partir del aumento, el uso y aprovechamiento
de la informacién.

e Empoderar a los ciudadanos a través de la consolidacidén de un Estado Abierto.

e Impulsar el desarrollo de territorios y ciudades inteligentes para la solucion de retos
y problematicas sociales a través del aprovechamiento de las TIC.

Teniendo en cuenta que el Comité Institucional de Gestién y Desempefio deberd orientar la
implementacion conforme a lo establecido en el Modelo Integrado de Planeacidn y Gestién, con el
liderazgo de la Direccidon Corporativa y participacion del Profesional Especializado responsable del
Proceso de Gestidn TIC, se ha previsto que esta labor se coordine con la Oficina Asesora de
Planeacidn Institucional para la definicién del PETI y gestidn de aprobacidn correspondiente.

PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS DE SEGURIDAD Y

PRIVACIDAD DE LA INFORMACION

Teniendo en cuenta la Guia del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones -MINTIC, se debera incorporar el item de tratamiento de riesgo de
seguridad y privacidad de la informacion al PETI, teniendo en cuenta que se busca
identificar los riesgos asociados a los procesos a fin de establecer el tratamiento
correspondiente en caso de que se materialice una posible pérdida de informaciéon y/o
privacidad de datos, de acuerdo con la clasificacion establecida en la entidad.

PLAN DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA

INFORMACION

Este Plan incorpora las actividades relacionadas con el principio de Seguridad de la
Informacién.
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8.5.1. Objetivo

Crear condiciones de uso confiable en el entorno digital, mediante un enfoque basado en
la gestidn de riesgos preservando la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la
informacién de las entidades del Estado, y de los servicios que prestan al ciudadano.

8.5.2. Alcance

En la RAPE Regién Central, este tipo de actividades se asocian los Procesos de Gestidn
Documental, Gestion de TIC y Servicio al Ciudadano, este ultimo incorporando lo relativo al
tratamiento de datos personales en el cual los operadores de servicios ciudadanos digitales
seran responsables del tratamiento de los datos personales que los ciudadanos le
suministren directamente y encargados del tratamiento respecto de los datos que otras
entidades le proporcionen.

En este sentido, actualmente la entidad tiene establecida como politica de Seguridad de Ia
Informacidén y Proteccién de Datos Personales, en el marco de la Ley Estatutaria 1581 de
2012, donde la RAPE Regién Central se compromete a garantizar en desarrollo de su
gestidon administrativa protegiendo el derecho constitucional que tienen todas las personas
a conocer, actualizar y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en
bases de datos o archivos, y los demds derechos, libertades y garantias constitucionales a
que se refiere el articulo 15 de la Constitucidn Politica; asi como el derecho a la informacién
consagrado en el articulo 20 de la misma.

8.5.3. Metodologia

Tendrd en cuenta los siguientes aspectos:

e El tratamiento adecuado de la informacidn a la cual tiene acceso el personal de la
entidad en ejercicio de sus funciones, considerada como de cardcter privilegiado
manteniendo absoluta reserva en los temas que asi se consideren, haciendo uso de
esta Unicamente en el marco del ejercicio de la funcién publica que sea asignada.

e La correcta administracion, manejo, actualizacién de los datos a los cuales el
personal tenga acceso de naturaleza personal, comercial, contable, técnica o de
cualquier otro tipo, que se encuentre en bases o bancos de datos, conservandola y
manteniéndola de manera confidencial, sin develarla a terceros

e Garantizar los recursos necesarios para garantizar la seguridad de la informacion
fisica y digital.
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e Promover la concientizacién de cada persona que trabaja para la RAPE Regién
Central sobre la Responsabilidad del manejo y uso de la informacién y tratamiento
de datos personales.

9. PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES

El Plan Anual de Adquisiciones (PAA) es una herramienta para: (i) facilitar a las entidades estatales
identificar, registrar, programar y divulgar sus necesidades de bienes, obras y servicios; vy (ii) disefiar
estrategias de contratacién basadas en agregacion de la demanda que permitan incrementar la
eficiencia del proceso de contratacién, acoge los lineamientos de Colombia Compra Eficiente.

El Plan Anual de Adquisiciones busca comunicar informacién util y temprana a los
proveedores potenciales de las entidades estatales, para que éstos participen de las
adquisiciones que hace el Estado.

9.1. Objetivo

El principal objetivo del Plan Anual de Adquisiciones es permitir que la entidad estatal
aumente la probabilidad de lograr mejores condiciones de competencia a través de la
participacién de un mayor nimero de operadores econdmicos interesados en los procesos
de seleccidn que se van a adelantar durante el afo fiscal, y que el Estado cuente con
informacidn suficiente para realizar compras coordinadas.

9.2. Alcance

La Direccién Corporativa es la encargada de consolidar y hacer seguimiento a este Plan, por
lo cual deberd informar cada actualizacion a la Oficina Asesora de Planeacion Institucional,
quien mediante circular incorporara la version vigente del PAA al Plan de Accién Integrado
por lo menos una vez cada trimestre, de tal forma que se articulen ambos planes.

9.3. Metodologia

Se tendran en cuenta los lineamientos de Colombia Compra.
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10. GLOSARIO

Administracion del Riesgo: es uno de los componentes del Subsistema de Control Estratégico y en
el Anexo Técnico se define como “el conjunto de elementos de control que, al interrelacionarse,
permiten a la entidad publica evaluar aquellos eventos negativos, tanto internos como externos, que
puedan afectar o impedir el logro de sus objetivos institucionales o los eventos positivos que
permitan identificar oportunidades para un mejor cumplimiento de su funcion. Se constituye en el
componente de control que al interactuar sus diferentes elementos le permite a la entidad publica
auto controlar aquellos eventos que pueden afectar el cumplimiento de sus objetivos™.

Alta Direccion: Persona o grupo de personas, del maximo nivel jerarquico que dirigen y
controlan una entidad. (NTCGP 1000:2009, numeral 3.5)

Amenaza: Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o inducido por la
accién humana de manera accidental, se presente con una severidad suficiente para causar pérdida
de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, asi como también dafios y pérdidas en los bienes, la
infraestructura, los medios de sustento, la prestacidn de servicios y los recursos ambientales.

Capacitacidon: “Es el conjunto de procesos organizados relativos a la educacién para el
trabajo y el desarrollo, como a la educacién informal. Estos procesos buscan prolongar y
complementar la educacién inicial mediante la generacién de conocimientos, el
perfeccionamiento de habilidades y el cambio de actitudes, con el fin de incrementar la
capacidad individual y colectiva para contribuir al desarrollo personal integral y al
cumplimiento de la misidn de las entidades”®

Centro de trabajo: Se entiende por Centro de Trabajo a toda edificacidn o area a cielo abierto
destinada a una actividad econdmica en una empresa determinada.

Condiciones de salud: El conjunto de variables objetivas y de auto reporte de condiciones
fisioldgicas, psicoldgicas y socioculturales que determinan el perfil sociodemografico y de
morbilidad de la poblacién

trabajadora.

Condiciones y medio ambiente de trabajo: Aquellos elementos, agentes o factores que tienen
influencia significativa en la generacién de riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores
guedan especificamente incluidos en esta definicidn, entre otros: a) Las caracteristicas generales
de los locales, instalaciones, maquinas, equipos, herramientas, materias primas, productos y demas
utiles existentes en el lugar de trabajo; b) Los agentes fisicos, quimicos y bioldgicos presentes en el

" DAPR. Secretaria de Transparencia. Estrategias para la construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano. Articulo 27.

8 Ibid.
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ambiente de trabajo y sus correspondientes intensidades, concentraciones o niveles de presencia;
c) Los procedimientos para la utilizacién de los agentes citados en el apartado anterior, que influyan
en la generacién de riesgos para los trabajadores y; d) La organizacion y ordenamiento de las
labores, incluidos los factores ergondmicos o biomecanicos y psicosociales.

Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP): Es la entidad que lidera “la
modernizacién y el mejoramiento continuo de las Instituciones Publicas y el desarrollo de
sus Servidores para afianzar la confianza en el Estado”. Fuente. www.dafp.gov.co. Misién)

Descripcion sociodemografica: Perfil sociodemografico de la poblacién trabajadora, que incluye la
descripcién de las caracteristicas sociales y demograficas de un grupo de trabajadores, tales como:
grado de escolaridad, ingresos, lugar de residencia, composicion familiar, estrato socioeconémico,
estado civil, raza, ocupacidn, area de trabajo, edad, sexo y turno de trabajo.

Educacidn: Es “un proceso de formacidon permanente, personal, cultural y social que se
fundamenta en una concepcidn integral de la persona humana, de su dignidad, de sus
derechos y de sus deberes”, articulo 1 de la Ley 115 de 1994.

Educacién Formal: Es “aquella que se imparte en establecimientos educativos aprobados,
en una secuencia regular de ciclos lectivos, con sujecidén a pautas curriculares progresivas,
y conducente a grados y titulos”. Articulo 10 de la Ley 115 de 1994. De acuerdo con el
Pardgrafo del Articulo 4° del Decreto 1567 de 1998, “la educacion definida como formal
por las leyes que rigen la materia no se incluye dentro de los procesos aqui definidos como
capacitacién. El apoyo de las entidades a programas de este tipo hace parte de los
programas de bienestar social e incentivos y se regira por las normas que regulan el sistema
de estimulos”®

Educacién Informal: Segun el articulo 1, numeral 5.8. del Decreto 4904 de 2009 este tipo
de educacién “tiene como objetivo brindar oportunidades para complementar, actualizar,
perfeccionar, renovar o profundizar conocimientos, habilidades, técnicas y practicas.
Hacen parte de esta oferta educativa aquellos cursos que tengan una duracidn inferior a
ciento sesenta (160) horas. (...)".

Educacion No Formal: Es aquella que “se ofrece con el objeto de complementar, actualizar,
suplir conocimientos y formar en aspectos académicos o laborales”, segun el articulo 36 de
la Ley 115 de 1994.

Educacidn para el Trabajo y Desarrollo Humano: Segun el articulo 2 de la Ley 1064 de 2006,
comprende la formacidén permanente, personal, social y cultural, que se fundamenta en
una concepcién integral de la persona, que una institucién organiza en un proyecto

® Ibid.
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educativo institucional, y que estructura en curriculos flexibles sin sujecién al sistema de
niveles y grados propios de la educacion formal.

Este tipo de educacion antes denominada no formal, “es la que se ofrece con el objeto de
complementar, actualizar, suplir conocimientos y formar en aspectos académicos o
laborales sin sujecién al sistema de niveles y grados establecidos para la educacidn
formal®%. El tiempo de duracion de estos programas serd minimo de 600 horas para la
formacién laboral y de 160 horas para la formacidn académica. A esta capacitacion pueden
acceder los empleados con derechos de carrera administrativa y de libre nombramiento y
remocién”!

Emergencia: Es aquella situacién de peligro o desastre o la inminencia de este, que afecta el
funcionamiento normal de la empresa. Requiere de una reaccion inmediata y coordinada de los
trabajadores, brigadas de emergencias y primeros auxilios y en algunos casos de otros grupos de
apoyo dependiendo de su magnitud.

Empleo: El articulo 2 del Decreto Ley 785 de 2005, consagra que un empleo es “el conjunto
de funciones, tareas y responsabilidades que se asignan a una persona y las competencias
requeridas para llevarlas a cabo, con el propdsito de satisfacer el cumplimiento de los
planes de desarrollo y los fines del Estado”.

Entrenamiento: “En el marco de gestion del recurso humano en el sector publico, el
entrenamiento es una modalidad de capacitacion que busca impartir la preparacion en el
ejercicio de las funciones del empleo con el objetivo de que se asimilen en la practica los
oficios. En el corto plazo, se orienta a atender necesidades de aprendizaje especificas
requeridas para el desempefio del cargo, mediante el desarrollo de conocimientos,
habilidades y actitudes observables de manera inmediata”.

Formacion: “En el marco de la capacitacion, es el conjunto de procesos orientados a
desarrollar y fortalecer una ética del servidor publico basada en los principios que rigen la
funcion administrativa”.

Gestion del riesgo: “Un proceso para identificar, evaluar, manejar y controlar acontecimientos o
situaciones potenciales, con el fin de proporcionar aseguramiento razonable respecto al alcance de
los objetivos de la organizacion”?.

10 Ley 1064 de 2006 y Decreto 4904 de 2009.
1 plan Nacional de Formacién y Capacitacién para el Desarrollo y la Profesionalizacién del Servidor Publico.

Mayo de 2017.
12 DAFP. Manual Técnico del Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano MECI. 2014. Pagina 96.
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Impacto: “Las consecuencias que puede ocasionar a la organizacién la materializacién del riesgo”3.

Matriz legal: Es la compilacién de los requisitos normativos exigibles a la empresa acorde con las
actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los cuales dan los lineamientos
normativos y técnicos para desarrollar el Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST), el cual deberd actualizarse en la medida que sean emitidas nuevas disposiciones
aplicables.

Nombramiento: Es el documento con el cual se formaliza la relacion juridico laboral entre
en representante legal de la entidad publica y el empleado publico, por el que se obliga al
cumplimiento reciproco de las disposiciones contenidas en el mismo, de acuerdo con la
reglamentacion vigente, las condiciones y las que sean conforme al uso y a la buena fe.
Clases de Nombramiento: a) Nombramiento Ordinario: Aplica para los empleos de libre
nombramiento y remocion, los cuales seran provistos previo el cumplimiento de los
requisitos exigidos para el desempefio del empleo. b) Nombramiento en Periodo de
Prueba: Aplica para los empleos de carrera administrativa, los cuales se proveeran con las
personas que hayan sido seleccionadas mediante el sistema de mérito. c) Nombramiento
Provisional: Podrd hacerse nombramiento provisional, entendido este como el que se
realiza para proveer, de manera transitoria, un empleo de carrera con personal no
seleccionado mediante el sistema de mérito. Opera para los casos en que los empleos de
carrera cuyos titulares se encuentren en situaciones administrativas que impliquen
separacion temporal de los mismos seran provistos en forma provisional solo por el tiempo
gue duren aquellas situaciones, cuando no fuere posible proveerlos mediante encargo con
servidores publicos de carrera.

Peligro: Fuente, situacién o acto con potencial de causar dafio en la salud de los trabajadores, en
los equipos o en las instalaciones.

Peticidn: Derecho fundamental que tiene toda persona a presentar solicitudes respetuosas a las
autoridades por motivos de interés general o particular y obtener su pronta resolucién®.

Plan Institucional de Capacitacion (PIC): Consiste en las acciones que se adelantan para el
logro de los objetivos en materia de capacitacion orientados hacia el desarrollo profesional
de los empleados y el mejoramiento en la prestacion de los servicios

Probabilidad: “la posibilidad de ocurrencia del riesgo; esta puede ser medida con criterios de
frecuencia, si se ha materializado (por ejemplo: nimero de veces en un tiempo determinado), o de
factibilidad teniendo en cuenta la presencia de factores internos y externos que pueden propiciar el
riesgo, aunque este no se haya materializado” **

13 DAPR. Secretaria de Transparencia. Estrategias para la construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano. Articulo 27.
14 Ley 1437 de 2011, articulo 13.
15 DAPR. Secretaria de Transparencia. Estrategias para la construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano. Articulo 27.
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Profesionalizacion: “Para evitar que el término de profesionalizacidon tienda a generar
confusién y se asocie al interés por aumentar el porcentaje de servidores titulados por la
educacion formal es necesario precisarlo. Michoa (2015) sefala que este concepto hace
referencia al proceso de transito de una persona, que inicia con su ingreso al servicio
publico, el posterior crecimiento y desarrollo en el mismo y que culmina con su egreso
(planificado y controlado). Este proceso es independiente al nivel jerarquico del servidor y
en ese sentido, la profesionalizaciéon estrecha las brechas que puedan existir entre los
conocimientos anteriores que tenga el servidor y las capacidades y conocimientos
puntuales que requiera en el ejercicio de su cargo”*®

Queja: Manifestacion de protesta, censura, descontento o inconformidad que formula una persona
en relacion con una conducta que considera irregular de uno o varios servidores publicos en
desarrollo de sus funciones.

Reclamo: Derecho que tiene toda persona de exigir, reivindicar o demandar una solucion, ya sea por
motivo general o particular, referente a la prestacion indebida de un servicio o a la falta de atencion
de una solicitud. Derecho que tiene toda persona de exigir, reivindicar o demandar una solucion, ya
sea por motivo general o particular, referente a la prestacion indebida de un servicio o a la falta de
atencion de una solicitud.

Riesgo: “Es la posibilidad de que suceda algun evento que tendrd un impacto sobre los objetivos
institucionales o del proceso. Se expresa en términos de probabilidad y consecuencias™’.

Riesgo de Corrupcidn: Se entiende como “la posibilidad de que, por accion u omision, mediante el
uso indebido del poder, de los recursos o de la informacion, se lesionen los intereses de una entidad
y en consecuencia del Estado, para la obtencion de un beneficio particular”.

Seguridad y Salud en el Trabajo (SST). Es la disciplina que trata de la prevencién de las lesiones y
enfermedades causadas por las condiciones de trabajo y de la proteccién y promocién de la salud
de los trabajadores. Articulo 2.2.4.6.3. del Decreto 1072 de 2015.

Sugerencia: Manifestacion de una idea o propuesta para mejorar el servicio o la gestion de la
entidad.

16 | bid.

17 DAFP. Guia para la Administracion del Riesgo. 2011. Pagina 13. On line:
http://portal.dafp.gov.co/portal/pls/portal/formularios.retrive_publicaciones?no=1592

18 DAPR. Secretaria de Transparencia. Estrategias para la construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano. Articulo 9.
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Anexo 1. Plan Accion Integrado 2019.V.2 y Matriz
Anexo 2. Plan Operativo Anual de Inversiones 2019.V.2
Anexo 3. Plan Anual de Vacantes 2019.V.1

Anexo 4. Matriz de Riesgos de Corrupcién 2019.V.1.
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s
B e 2 o ° Costos =
he! 3 c S| 3 Perfil del Novedades | (N6mina, ks °
= S £ Q| 5 Cargo S| = Seleccion, 2 k=
S a e 8} S| | o 3] =4 s
3 L Estudios Experiencia Comunes Nivel Jerarquico | & S| g Otros) < 1S g
e al P q S|z |2 o & S
7l < 2 = 2
o o
P4
Terminacién y aprobacién de seis (6) semestres de Doce (12) meses de 1. Orientacién a  |1. Experticia
formacion profesional en disciplina académica del nicleo |experiencia laboral. resultados Técnica
» basico de conocimiento en: Publicidad y Afines, Disefio; 2. Orientacién al  |2. Trabajo en
% Sociologia, Trabajo Sot?ial “y,A.fines; Psicologia; Lenguas usuario y al equipo
5‘ g’!ﬁ?e:nasl’ LIFerattura,é_lngylstlFa ySAﬂ_n?S’ H . ciudadano 3. Creatividad e
E ipolioteco og!a, o) r0§ e- |ent3|§s oclal e_s Yy Humanas; 3. Transparencia innovacic')n
Derecho y Afines; Ciencia Politica, Relaciones .
[} ; i o ) o 4. Compromiso
© Internacionales; Comunicacion Social, Periodismo y |
:5 Afines; Administracion; Contaduria Plblica; Economia; con a‘ . E
S Arquitectura; Ingenieria Industrial y Afines; Ingenieria Organizacion %
2 Electronica, Telecomunicaciones y Afines; Ingenieria de S O g
LI; Profesional Sistemas, Telematica y Afines; Ingenieria Civil y Afines; ‘@ (2 §
g con titulo de E?enie;i'a Ambiental, Sanitaria y Afines. § g ‘E 8
2 Técnico ostgrado ernativa = S 5 S
15 @ Administrativo | 387 | 92 gxpegriencig Terminacion y aprobacion de seis (6) semestres de X s 8 ° 3
(-'{ rofesional formacion profesional en disciplina académica del niicleo =] g % 5
s p laci d basico de conocimiento en: Plblicidad y Afines, Disefio; g 2 8
'g relacionada Sociologia, Trabajo Social y Afines; Psicologia; Lenguas g_ 8 L
L Modernas, Literatura, Lingtistica y Afines; o o
'g Bibliotecologia, otros de Ciencias Sociales y Humanas; %
o Derecho y Afines; Ciencia Politica, Relaciones (§)
9 Internacionales; Comunicacion Social, Periodismo y
c Afines; Administracién; Contaduria Publica; Economia;
?g Arquitectura; Ingenieria Industrial y Afines; Ingenieria
2 Electronica, Telecomunicaciones y Afines; Ingenieria de
5 Sistemas, Telematica y Afines; Ingenieria Civil y Afines;
Ingenieria Ambiental, Sanitaria y Afines.
Vacantes:

Dependencia: Nombre del &rea donde se realizo el diagnéstico

Perfil: Se establecen las condiciones y requisitos minimos que requiere el puesto de trabajo asi como sus funciones especificas

Competencias:

Bésicas o Funcionales: Precisaran y detallaran lo que debe estar en capacidad de hacer el empleado para ejercer un cargo y se definirdn una vez se haya determinado el contenido funcional
Comportamentales: Responsabilidad por personal a cargo. Habilidades y aptitudes laborales. Responsabilidad frente al proceso de toma de decisiones. liciativa de innovacion en la gestién. Valor estratégico e incidencia de la responsabilidad
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Estos riesgos tiene como sustento lo consagrado en el Decreto 124 de 2016, que consagra en el articulo 2.1.4.2., como metodologia para disefiar y hacer seguimiento al Mapa de Riesgo de Corrupcién de que trata el articulo 73 de
la Ley 1474 de 2011, la establecida en el documento “Guia para la Gestion del Riesgo de Corrupcién”, a partir de la cual se definiran la Estrategias de lucha contra la corrupcién y de Atencién al Ciudadano que trata el articulo
2.1.4.1., y que debe atender a los lineamientos del documento “Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano — Versién 2”. Concordante con la Politica Publica Integral Anticorrupcion —PPIA,

consagrada en el CONPES 167 de 2013, que pretende fortalecer las herramientas y mecanismos para la prevencion, investigacion y sancion de la corrupcion.

ESCALA DE VALORACION DE RIESGOS POR PROCESOS

IMPACTO

ZONA DE RIESGO

Valoracion

MODERADO

MAYOR

CATASTROFICO

RIESGO

Valoracion del
Riesgo

Decripcion

10

20

BAJA

15

Los riesgos de corrupcion de las zonas baja se encuentran en un
nivel que puede eliminarse o reducirse facilmente con los controles
establecidos en la entidad.

PROBABILIDAD

RARA VEZ

10

20

MODERADA

25

Deben tomarse las medidas necesarias para llevar los riesgos a la
Zona de Riesgo Baja o eliminarlo.

Nota: En todo caso se requiere que las entidades propendan por
eliminar el riesgo de corrupcién o por lo menos llevarlo a la Zona de
Riesgo Baja.

IMPROBABLE

10

20

POSIBLE

15

30

PROBABLE

20

40

CASI SEGURO

25

50

40

ALTA

50

Deben tomarse las medidas necesarias para llevar los riesgos a la
Zona de Riesgo Moderada, Baja o eliminarlo.

Nota: En todo caso se requiere que las entidades propendan por
eliminar el riesgo de corrupcién o por lo menos llevarlo a la Zona de
Riesgo Baja.

100

Los riesgos de corrupcién de la Zona de Riesgo Extrema requieren
de un tratamiento prioritario. Se deben implementar los controles
orientados a reducir la posibilidad de ocurrencia del riesgo o
disminuir el impacto de sus efectos y tomar las medidas de
proteccion.

Nota: En todo caso se requiere que las entidades propendan por
eliminar el riesgo de corrupcién o por lo menos llevarlo a la Zona de
Riesgo Baja.
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ConTRoL
IDENTIFICACION DE PROCESO Y AREA RESPONSABLE RIESGO INHERENTE
RIESGO RESIDUAL
ACCIONES PREVENTIVAS
PROBABILIDAD IMPACTO PROBABILIDAD IMPACTO
P
g 8 2 OPORTUNIDADES DE PREVENCION
g neos o causa conscuencias g |z gz ! -
E 8 = 3 = 3 = & TIPO CONTROL CONTROL EXISTENTE < 3 < | 3 = & herramientas o instrumentos que
PROCESOS DEPENDENCIA H i ] ] S ] 2 ] ] $18 |2 |¢ :
£ 2 2 8 2 z £ 8 2 g% g |E DESCRIPCION PERIODO DE INDICADOR RESPONSABLE =2 9
B 8 B 8 ] 3 g g B g ] 3 SEGUIMIENTO en las acciones de control)
2 g
3 K3 3 K3 s 3 g 3| 2 s
3 s
Formulacion de estudios previos Los procesos que surjan en virtud de X
H P Falta de daridad e las necesidades dela | 05 PTOCESO8 QUe SuT " - Generando mas artculacion entre o
8 injustificados y/o con andlisis de < esos estudios previos pueden irse a El S Revision de los estudios previos y o mas
g A S | contratacin que se requiere la entidad H = 2 i g = Socialzacién de los principios que téenicoy lo juridico  adicional a llo
. . H sector débiles y/o con sesgos enlos | = desiertos o se. F1 S K1 recomendaciones en aspectos técnicos para S < > # Circulares Se debe reportar a la Directora ) e
Gestion Contractual Direccién Corporativa g g 2 g 10 2 & PREVENTIVO H 1 2| 10 | 10 | 3 | rigenpara os funcionarios pibiicos ANUAL Natalia Naranjo ampliando los términos de revision y
2 erimientos de a necesidad de | & puede adjudicar un procesoy en la g ] e los criterios propicien la puralidad de | & 2 ! publicadas Corporativa para analizar el caso °
S ) Z | Baja capacidad técnica en la definicién de ¢ £ H 8 K =z en materia de contratacion piblica. retroalimentacién en la elaboracién
@2 contratacién para favorecimiento de ejecucion se pueda presentar un M 2 oferentes. o«
=] ‘estudios previos = de los estudios.
o incumplimiento
9 Desconocimiento de a inhabilidad por
z Violacion | Fi & Se proporciona una carta de presentacion N # de capacitaciones Se debe reportar a la Directora
B2 | Vokidcnmabiidadese | E s H 5 H e o oot o cotdebese frmads | S 5 < | Conocerias heramientas P Coporats pra avlar sy | GO d s haramienas
Gestién Contractual Direccion Corporativa 29 o & plinarias, v 3 2 2 10 20 & PREVENTIVO 2 1 £ | 10 | 10 | 3 | tecnoldgicas delos entes de control ANUAL Talento Humano -Ties | 7PoreYa P Y pertinentes, para verlficacion de
£ | incompatibilidades y conflictode | £ penales 2 3 a8 por el proponente aunado a ello se hacen z 3 capacitaciones adelantar las acciones legales de
=g z H S K H habilitadas para revisar el tema antecedentes.
g intereses No informacién de a inhabilidad por parte H g verificaciones a las 1AS. Hoja de vida publica programadas
& del contratista.
4
F
2
g Cel on d la < normatividad, el El s N #de capacitaciones. Consulta  los fineamientos de
2 |eplicacion H roceso no fiscales F g K3 Revision de expertos y Conocimiento dela | g < realizadas/ # Se debe reportar a a Directora ineami
Gestién Contractual Direccién Corporativa g |* & o g v ] 2 g 10 20 g PREVENTIVO pertos y = 1 S| 10 [ 10 | 3 | capaciacién engestion contractual ANUAL / Talento Humano - Tics por Colombia Compra, normayy
g dalid 3 penales g 3 ] normay aplicacién de la misma g 3 3 capacitaciones Corporativa sarcena
2 definidas en la Ley = contratacién H s < programadas P
2
9 Actividades de #de capacitaciones Seguimiento al Sistema de
9 capacitacien /o :
3 < h realizadas/ # Informacién
S ] Investigaciones adminitrativas y sensibilzacion en § Requerimiento administrativo al
F H ° Registro de PORSD ° capacitaciones | Profesional especilizado
g . iy £ | Desconocimiento de la clasificacion de la discplinarias o ] o ] seguridad della responsable de la omision de la
S | Omisién de Informacin a as partes | & ormacion g ] < & 2 = nformacion programadas Servicio al Giudadano formacen Analisis de las encuestas de
Servicio al Ciudadano | Direccion Corporativa § | interesadas (entidades asociadas, | = H 1 H s s 3 PREVENTIVO Informe consolidado de PORSD H 1 £ s s | 3 MENSUAL satisfacci6n aplicadas
i 3 Afectacién de la imagen reputacional H ] F g z 2 v atencion a ciudadano
o actores de interés y ciudadanos) z z <) 3 o # de requerimiento. Personal de apoyo.
2 H Intereses particulares. @ S = S Contactar al usuario para resolver
8 & tramitados/# de ventanilla Seguimiento al cumplimiento de los
8 g Verificacién de a informacién elrequerimiento
2 2 e requerimientos compromisos y/o obligaciones
= porpa P recibidos contractuales del responsable
de proceso.
B Requerimiento disciplinario al
q S Investigaciones administrativas y responsable vinculado
H Registro de solctudes y requerimientos en
K1 13 disciplinarias. N I Reportes del sistema
g Favorecimientoa tercerosenla | & | Falta de doneldad y ética el persona. ¥ = - base de datos ] = - s derepores
Servicio al Ciudadano | Direccién Corporativa a gestion de solicitudes y 2 i H 1 E 10 10 3 PREVENTIVO H 1 Sl w0 | 0|3 X MENSUAL P !
8 = Afectacion de la imagen reputacional 2 3 S 3 Seguimiento a la ejecucion del generados Servicio al Ciudadano los | sistema por p: Interno.
requerimientos H Intereses particulares. ] H Ejecucién de acciones de control del H H
g z 2 E proce: procedimientos asociados.
Z £ J— proceso
2 5 iatacion de procesos
Gestién Documental ” Registroy controlde préstamo expedientes 1 #Socialzaciones
8 . s
, Pérdida de laintegridad y confiabilidad Socializacién del Programa de Gestion realizadas/ # de Tomar las medidas legales s
2 | Ateracion de fa informacién fisicao | S | Medidas inadecuadas de seguridad de la eridady e ! °E: Digitalizacion de fa totalidad de los
g H 5 _ de a informacién w - Digitaizacion de expedientes documental - PGD socializaciones correspondientes aa situacién B,
3 £ El = e i} = programadas detectada
rador 8 2 s 2 g 5 < § . I especi
Direccién Corporativa g porparte de os colaboradores de | - & Favorecimiento propio 0 a terceros g 2 s 10 20 & PREVENTIVO Asignacion de responsables en el manejo. e S| 10 10 | 3 | Revision aleatoria a comunicados TRIMESTRAL Profesional especializado
8 | tos procesos 3 g 2 " g 2 de gestion Documental Adecuacién del espacio del archivo
£ S £ H 8 de a nformacién por proceso g H intemos de a entidad Back up realizados en Recuperar e documento original o
2 un tercero. H H g central para seguridad de acceso y
2 g Falta de ética del personal involucrado. Implicaciones legales 3 a entidad y/o n el periodo rie de anulacion de la conservacién de los documentos.
& z entidades asociadas Implementacién de la categorizacion de la Back up de la informacion digitalizada /Expedientes informacion adulterada. :
= informacién clasificada y reservada digitalizados.
GestionTiCs 0
5 ‘Socializacion de politicas de seguridad
- Bajos niveles de seguridad de los Reporte de situacion a las. Pl 8
8 . de a informacién electrénica.
g < Implementacién de Ia politca en seguridac! instancias competentes.
g , S . Reporte de
g Uso indebido de a informacién | & y P, de la informacién Realizar el control de accesoy . S —
2 lectrénica por parte delpersonal | & personal gestior 2 ) g i seguimientoy control Proceder alainvestigacign | “CEuien'© 3125 lertas de acceso
2| electrbni el per: rsonal. ién = ] = investigaci
5 z @ @ 9 & > S < N de alertas de acceso | Profesional Especializado no autorizado a los sistemas de
Gestion TICs Direccion Corporativa S | paralograrel benefico propioode | 8 2 2 10 20 & PREVENTIVO Directorio activo 2 1 S| 10 | 10 | 3 | procesos en estructuracion mediante MENSUAL oo e P administrativa. et
£ 3 H Intereses particulares. Informacién errénea para la toma de. E b g (Administracién de roles y usuario). E b @ | ladasificacién de la informacién. Sotomas do -
2 8 decisiones. 2z Hacer efectiva la clausula de
g g informacién. Ariculacién con los procesos que
2 2 Coaccion por terceros. confidencialidad y manejo de la
2 ) K tienen asignado el manejo de
Fuga de informacion. informacién.
sistemas de la informacién.
X X Seguimientoa l asignacién
i6n rsi6n por el
3 Aprobacie "E:'::i‘;"‘e‘:f_ ersionpore Aplicacién del instrumento de Reporte a la Direccién corporativa presupuestal ( TNS).
g H ncumpliminto de metasnstituconales i Tegsro de proyectosdeinversidnen voa verfcacén d posies
I} Destinacion 4 El E o el Banco de Programas y Proyectos. #de Proyectos
z . . ionales y los Planes Estratégicos de la 2 F3 Q Revisién del Anteproyecto de presupuesto @ F3
Direccionamiento Oficina Asesora de 3 Pblicos para financiacion de 5 v el Perdida deliberada de recursos 3 8 z nteproyecto de presup. H 5 < Viabilizados /# de proyectos
2 2 entidad 8 2 S 10 20 g PREVENTIVO por la Comisién de Presupuesto integrada < 1 S 10 10 2 SEMESTRAL Profesional especializado .
Estratégico Planeacion Institucional S | projectosquenorespondenala | S g H g e e g H 2 Verificacién de los proyectos Proyectos Reportar 2l Consejo Directivo para
8 mision de la entidad. g X Implicaciones legales a la entidad y/o H 3 I & aprobados contra los recursos Presentados tomar las medidas correctivas. | Seguimientoa la formalizacin de la
Il 8 Coaccién de terceros. 2 entidades asociadas y un miembro del
3 g entidades asociadas ro de asignados desde el Plan de Accién aprobacién de presupuesto
g 2 Consejo Directivo) verificacion destinacién X
= Integrado Citar a la comision de presupuesto
correcta de los recursos.
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MATRIZ DE RIESGOS DE CORRUPCION. VIGENCIA 2019
ConTRoL
IDENTIFICACION DE PROCESO Y AREA RESPONSABLE RIESGO INHERENTE EESGORESIDUA
ACCIONES PREVENTIVAS
PROBABILIDAD IMPACTO PROBABILIDAD IMPACTO
P
g 2 s OPORTUNIDADES DE PREVENCION
P necos 5 causa conscuencias g |z gz ! -
2 E 8 = 3 = 3 = & TIPO CONTROL CONTROL EXISTENTE < 3 < | 3 = & herramientas o instrumentos que
PROCESOS DEPENDENCIA H 5 s 5 s ] 2 5 ] £/ 8| g |8 o
E 8 3 3 2 H £ 3 3 g% g |E DESCRIPCION PERIODO DE INDICADOR RESPONSABLE Antepositl 4
B 8 B 8 ] 3 g g B g ] 3 SEGUIMIENTO en las acciones de control)
2 g
3 K3 3 K3 s 3 g 3| 2 s
Error en a dentificacion de la poblacion
objetive. Asignar un responsable para el
Inconformidad de as partes interesadas Revisén por el Banco de Proyectosy I ata Suspension de la ejecucion del e e et
, asociados, entre e vy Verificacién de datos de ejecucion del royecto. 2 portes:
g < | conlos requisitos determinados por el otros). N proyecto. N reportes Directory/o funcionario Verfacionde os eportes en'os
H proyecto. y 3 . N responsable del proyecto. | Ivestigacién técica y
. X s 2 g s ] g Revision y acompafiamiento en la o presentados donde se sistemas de seguimiento (NP o
Ejes estratégicos de | Direccion de Planificacion, S | Fovorecimientoa terceros ajenosa | & Desviacion de recursos. 2 H < o e on e e ] z < | cumplimiento de reauisitos por g administrativa. o)
planificacion y gestion de | Gestion y Ejecucion de 9 a a g ] 2 2 20 40 g PREVENTIVO v o 1 1 E 10 0 | 3 personal idéneo. MENSUAL Profesional de apoyo de
2 . 3 . g g 2 inversion por el consejo téenico asesor. g H 2 verificacion de datos
impacto regional Proyectos g proyectos de inversion. £ | dedatostécnicos, registrados enlos | Sanciones disciplinarias, fiscals y £ 2 2 e s pabincin Banco de Proyectos. | Reporte de la situacion al ente de
2 E | documentos de estructuracion del H 5 control, la ata irecciény
£ g Seguimientoa la ejecucion intero /o obietivo benefiiada.
H » . entidades vinculadas al proyecto
externo (interventorias,informes de. v
Incumplimiento en la ejecucién del . segin sea el caso.
ejecucion).
Intereses proy
Coaccion de terceros
Seguimientoa la vigencia de a
Proceso de disciplinario #Seguimientos
il tel pers istema de informar ra oficial
R Eor en el pago de parafiscaes de los 1 afacién del personal a Sistema d MENSUAL gt e de maneracicalla
g = empleados. Investigacion legal por falsedad en salud. s g
s H focumento publico w - Validacisn de l afliacion alSistema de revorten s Direccie
Gestion del Taento 3 | Nocobertura de senvicios de saludy| | Alteracion enla documentacion de pagos 2 & El Salud ] s < Profesional de Seguridad P Consulta de las Plataformas de salud.
Direccién Corporativa | 10 3 esaludy| & de parafiscales por evasién de Investigacién administrativa sobre el ] 2 g 10 20 g PREVENTIVO H S| 10| 0|3 ySalud en el Trabajo o (FOSYGA-RUAF) Validacién de.
Humano 2 seguridad en el trabajo 3 g 2 8 X g 2 3 encontrada
& H compromisos de contratistas. registro o formalidad de a IPS £ H g Revisién de os soportes de pago de los E 2 funcionario delegado Tos exémenes médicos por NIT.
2 & tadora del servicio. H lead tratists n: ion al personal sobre
g £ prestadora del servicio. empleados y contratistas Sensibilizacion a personal sobre la Adelantar las gestiones que se.
i 2| Desconocimiento de la originalidad del importancia de relizar
= fscales b B  sensibi requieran ante as entidades
3 v o oportunamente los aportes de. semesTRAL nsibiizaciones restadorns en ol Setems.
penales parafiscales al Sistema de Salud y realizadas
seguimiento de estado activo en el
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MATRIZ DE RIESGOS DE CORRUPCION

RESUMEN GRAFICO

RIESGOS IDENTIFICADOS SEGUN TIPOLOGIA

DISTRIBUCION EN ZONA RIESGOS

EXTREMA  BAIA
Q 12%

9
9
8
7 ZONA DE RIESGO
RESULTADOS
s RIESGO Valoracion del Decripcién
Riesgo
i e s Los riesgos de corrupcién de las zonas baja se encuentran en un nivel que puede eliminarse o N
5 reducirse facilmente con los controles en la entidad.
Deben tomarse las medidas necesarias para llevar los riesgos a la Zona de Riesgo Baja of
eliminarlo.
4 MODERADA | Asumir y Revisar 25 10
Nota: En todo caso se requiere que las entidades propendan por eliminar el riesgo de|
3 corrupcion o por lo menos llevarlo a la Zona de Riesgo Baja.
3
Deben tomarse las medidas necesarias para llevar los riesgos a la Zona de Riesgo Moderada,
2 2 Baja o eliminarlo.
2 ALTA Reducir, evitar o compartir 50 5
Nota: En todo caso se requiere que las entidades propendan por eliminar el riesgo de|
1 corrupcion o por lo menos llevarlo a la Zona de Riesgo Baja.
1
0 l 0 0 0 0 Los riesgos de corrupcion de la Zona de Riesgo Extrema requieren de un tratamiento|
RIESGOS  RIESGOSSOCIALES  RIESGOS. RIESGOS RIESGOS RIESGOS DE LA RIESGOS. RIESGOS RIESGOS DE RIESGOS. prioritario. Se deben implementar los coniroles orientados a reducir la posibiidad de
ECONOMICOS OPERACIONALES ~ FINANCIEROS  REGULATORIOS ~ NATURALEZA  AMBIENTALES TECNOLOGICOS  IMAGEN POLITICOS 100 ocurrencia del riesgo o disminuir el Impacto de sus efecios y tomar las medidas de proteccidn. 0
INSTITUCIONAL
Nota: En todo caso se requiere que las entidades propendan por eliminar el riesgo de|
corrupcion o por lo menos llevarlo a la Zona de Riesgo Baja.
TOTAL 17
MATRIZ DE IMPACTO Y PROBABILIDAD DE RIESGOS
IMPACTO
MODERADO | MAYOR | CATASTROFICO RESULTADOS RIESGO RESIDUAL
Valoracién
5 | 10 | 20
a RARA VEZ 1 2 Riesgos Bajos = 12% 17
2
g IMPROBABLE 2 10 Riesgos Medios = 58,8% 0
9 POSIBLE 3 [
@
e PROBABLE 4 5 Riesgos Altos = 29% 0
£
CASI SEGURO 5 0
TOTAL| 17
RIESGOS IDENTIFICADOS POR PROCESO
1
09
08
0,7
06
05
04
03
02
0,1
0
Geslion de la Ejes estratégicos de Control y
Direccionamiento . Comunicacion informacion y Gestion del Desarrollo . . . " Gestion de Bienes y . Gestion del Talento . .
Eetetégico Administracién del SIG b genoracion de Regiona planificacion y gestion ~ Gestion Juridica emiion Gestion Documental  Gestién Financiera Gestién Contractual Gestion TICs Senvicio al Ciudadano Mejoramiento
de impacto regional Continuo
servicios
mOTROS RIESGOS DEL PROCESO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
mRIESGOS DE CORRUPCION 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
RESULTADOS SEGUIMIENTO Y MONITOREO
Autoevaluacion de la SITUACION Actual de las CAUSAS Nivel de Suficiencia de Evidencias y Controles para Mitigar el Riesgo
20 17
2 17
10 10
0 0 0 0 0 0 0 0
0 0
No se presenta Mejord Continua Igual Empeord Sin Valoracion Alto Medio Bajo Ninguno Sin Valoracion




