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SEGUIMIENTO AL MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION DE LA
ENTIDAD

Introduccion

Informe correspondiente al seguimiento del mapa de riesgos de corrupcion y el avance del componente
1 “Gestion de riesgos de corrupcion” del Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano - PAAC 2020, de
acuerdo con la normatividad legal vigente

Se realiza la evaluacion al mapa de riesgos de corrupcidn de la Regidn Administrativa y de Planeacion
Especial RAP-E, tomando como referentes los riesgos identificados en la matriz actualizada de riesgos de
corrupcion, en trabajo conjunto realizado por la Oficina Asesora de Planeaciéon y los encargados de los
procesos.

Informacion General

Tipo de Informe: ‘ Seguimiento de Control Interno ‘

Fuente(s) de la Informacion: 1. Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano RAPE 2020.

2. Matriz de Riegos de Corrupcion 2020: Informacidn verificada
de las acciones desarrolladas, para el control del riesgo por
todos los procesos involucrados.

Marco Legal

o Decreto 124 de 2016, arts. 2.1.4.5 y 2.1.4.6, Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1
del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano".

o Decreto 2641 de 2012, Art. 5y 7, Por el cual se reglamentan los articulos 73 y 76 de la Ley
1474 de 2011.

o Ley1474 de 2011, Arts. 73, Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos
de prevencidn, investigacién y sancidn de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestién publica.

e Decreto 648 de 2017 - articulo 2.2.21.4.9
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http://es.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DECRETO%20124%20DEL%2026%20DE%20ENERO%20DE%202016.pdf
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=50959
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=43292
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e Decreto 612 de 2018 “Por el cual se fijan directrices para la integracién de los planes
institucionales y estratégicos al Plan de Accién por parte de las entidades del Estado”

e Guia para la gestidn del riesgo y el disefio de controles en las entidades publicas- DAFP 2018

Objetivo

Determinar la efectividad de los controles del mapa de riesgos de corrupcion, asociados al manejo de los
riesgos, identificados para la Regién Administrativa y de Planeacion Especial — RAP-E, acorde con las
acciones desarrolladas por los diferentes responsables, dentro del periodo comprendido entre el 01 de
mayo al 31 de agosto de 2020.

Seguimiento a la Gestion del Riesgo de Corrupcion
Con el fin de evaluar el cumplimiento de las acciones propuestas en temas como: monitoreo y evaluacidn
de los riesgos, se verifico a través de las evidencias y los encargados de los procesos, la informacion sobre

cumplimiento de los controles y acciones preventivas, asociadas al control formuladas en el mapa de
riesgos de corrupcion.

Mapa de Riesgos de Corrupcion
La entidad construyd su mapa de riesgos de corrupcidén 2020, consolidado con el mapa de riesgos
institucional, el cual fue revisado y trabajado en coordinacion de los lideres de los procesos y la Oficina

Asesora de Planeacion y Control Interno.

Los posibles riesgos de corrupcion identificados corresponden a 17 en total, todos enmarcados dentro
de los procesos de nuestros macroprocesos.

Identificacion:

Como se informd anteriormente, se identificaron 17 riesgos de corrupcién, los cuales
encontramos identificados en la matriz de riesgos de corrupcion institucional anexa al informe.

Andlisis y Valoracion:

Los riesgos acordes con el impacto y la probabilidad y después de controles, nos genera un riesgo residual
descrito asi:
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VALORACION RIESGOS
No. RIESGO RESIDUAL

1 Formulacion de estudios previos injustificados y/o con analisis de sector ALTA
débiles y/o con sesgos en los requerimientos de la necesidad de
contratacion para favorecimiento de un tercero

2 Violacidn al régimen constitucional y/o legal de inhabilidades e ALTA
incompatibilidades y conflicto de intereses
3 Celebracién de contratos sin la aplicacidon adecuada de cada una de las ALTA
modalidades de contratacion definidas en la Ley
4 ALTA

Omisidn de Informacion a las partes interesadas (entidades asociadas,
actores de interés y ciudadanos)

5 ALTA
Favorecimiento a terceros en la gestion de solicitudes y requerimientos

6 | Alteracidn de la informacion fisica o electrénica técnica y administrativa por ALTA
parte de los colaboradores de los procesos en favorecimiento de un
tercero.
7 Uso indebido de la informacidn electrénica por parte del personal para ALTA
lograr el beneficio propio o de un tercero.
8 Destinacion Indebida de recursos Publicos para financiacion de proyectos ALTA
que no respondan a la mision de la entidad.
9 Favorecimiento a terceros ajenos a la poblacion objetivo de los proyectos ALTA
de inversion.
10 ALTA

No cobertura de servicios de salud y seguridad en el trabajo

11 . . . . . . ALTA
No ingreso de bienes muebles e inmuebles al inventario de la entidad

12 ALTA

Uso indebido de bienes publicos (Proselitismo Politico, Préstamo particular
sin causa contractual, entre otros)

13 . L. . - .. ALTA
Vinculacién de personal sin el cumplimiento de requisitos del cargo

14 ALTA
Transferencias desde las cuentas de la entidad, a un tercero no autorizado.

15 ALTA
Negociacion con entidades bancarias, para beneficio propio o de terceros.

16 ALTA
Reservar u omitir informacién, de posibles irregularidades administrativas o

actos de corrupcion, en beneficio propio o de un tercero.

17 . L. . S ALTA
Manipulacién de los informes, para mostrar una gestion diferente a la real

Fuente: Matriz de riesgos de corrupcién integrada 2020
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Es decir, que, una vez aplicados los controles establecidos para cada uno de los riesgos identificados, se
verifica el riesgo residual, y los 17 riesgos, se ubican en la matriz de calificacién en Zona de Riesgo Alto,
gue nos indica que debemos ir reduciendo el riesgo con las medidas de control establecidas.

ZONA DE RIESGO

Valoracion del

Fuente: Guia DAFP

Monitoreo y Seguimiento

RIESGO ) Decripcién
Riesgo
BAJA ViEsealiEds 15 qu_riesgos de cgrruptfién de las zonas baja se encuen_tran en un qivel que puede
eliminarse o reducirse facilmente con los controles establecidos en la entidad.
Deben tomarse las medidas necesarias para llevar los riesgos a la Zona de Riesgo Baja
o eliminarlo.
MODERADA Asumir y Revisar 25
Nota: En todo caso se requiere que las entidades propendan por eliminar el riesgo de
corrupcion o por lo menos llevarlo a la Zona de Riesgo Baja.
Deben tomarse las medidas necesarias para llevar los riesgos a la Zona de Riesgo
Moderada, Baja o eliminarlo.
ALTA Reducir, evitar o compartir 50
Nota: En todo caso se requiere que las entidades propendan por eliminar el riesgo de
corrupcion o por lo menos llevarlo a la Zona de Riesgo Baja.
Los riesgos de corrupcion de la Zona de Riesgo Extrema requieren de un tratamiento
prioritario. Se deben implementar los controles orientados a reducir la posibilidad de
ocurrencia del riesgo o disminuir el impacto de sus efectos y tomar las medidas de
100 proteccion.

Nota: En todo caso se requiere que las entidades propendan por eliminar el riesgo de
corrupcion o por lo menos llevarlo a la Zona de Riesgo Baja.

Desde Control Interno se realizé la evaluacidn, seguimiento y verificacidn de los riesgos de corrupcion, en
cada proceso de la Entidad, para esto se evalud informacion, para ser verificada frente a los controles que
se aplican en los riesgos relacionados y las acciones preventivas, los cuales se relacionan en la matriz
anexa al informe y se resumen en el siguiente cuadro:

L
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RIESGOS

SEGUIMIENTO Y MONITOREO ENERO-ABRIL 2020

PROCESOS EVIDENCIAS OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES
Gestion Formulacion de | Estudios previos realizados por | El riesgo no se materializé.
Contractual estudios los supervisores y revisados en | Como acciones para mitigar el riesgo:
previos Comité de Contratacidn, antes | 1. Se cuenta con el abogado en la Direccién Técnica, como
injustificados de su publicacién. Grabaciones | soporte al proceso contractual en la realizacidn de estudios
y/o con andlisis | de Comité TEAMS previos, asi como con la revision o acompafiamiento en
de sector algunos casos del grupo de abogados de la parte
débiles y/o con contractual y apoyo del Director Administrativo vy
sesgos en los Financiero. 2. Se verifica un muestreo de contratacion
requerimientos donde se encuentran los documentos y estudios previos
de la necesidad que soportan la contratacion, estos van firmados por el
de profesional encargado del proceso o supervisor, con vo.bo.
contratacion del director correspondiente.
para 3. Através de los diferentes Comités de Contratacidon, que
favorecimiento se realizan en el periodo, se hace la revision para
de un tercero observaciones y ajustes por parte de los integrantes, de los
estudios previos presentados, para las contrataciones
realizadas.
Gestion Violacién al | Formato de presentacion del | El riesgo no se materializo.
Contractual régimen proponente y documentos de la | Las acciones para mitigar el riesgo se pueden evidenciar en:
constitucional IAS verificados 1. Los documentos de verificacion de antecedentes de las
y/o legal de IAS, los cuales quedan dentro del expediente documental.
inhabilidades e 2. Asi mismo se anexa la publicacién de las declaraciones
incompatibilida de bienes y rentas y el registro de conflicto de intereses.
des y conflicto Se recomienda mantener siempre en la carpeta del
de intereses contrato los documentos soporte de la verificacién de los
diferentes organismos de control.
Gestidn Celebracién de | Contratos de prestaciéon de | El riesgo no se materializé.
Contractual contratos sin la | servicios No.57,Y 077. En | Se adelanta desde la Direccién Administrativa y Financiera,

aplicacién
adecuada de
cada una de las
modalidades
de
contratacion
definidas en la
Ley

procesos se adelantaron: SASI
007 DE 2020, CMA 008RG DE
2020MC 009 DE 2020, SAMC 010
DE 2020 CMA 011 DE 2020
LP 012 DE 2020 MC 013 DE 2020
MC 014 DE 2020LP 012 DE 2020
CMA 015 DE 2020

junto con su equipo de trabajo contractual, una actividad
de verificacién de las modalidades de contratacién cuando
asi lo amerite, para el periodo se desarrollaron, diferentes
modalidades como: Licitacion, Seleccion abreviada, Minima
Cuantia, Concurso de méritos, entre otros.
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Servicio al | Omisién de | Relacién correspondiente a las | El riesgo debe ser controlado
Ciudadano Informacién a | PQRSD, bajo el control de la | Teniendo en cuenta el indicador, ya que de acuerdo al
las partes | profesional responsable del | reporte del proceso de los 42 requerimientos 24 se
interesadas proceso, del periodo mayo- | tramitaron, sin embargo, es de considerar que algunos son
(entidades agosto. Correos institucionales | solo de conocimiento, otros no requieren respuesta, aun
asociadas, dirigidos a los encargados de los | asi, se debe cerrar siempre el requerimiento en el SIDCAR,
actores de | procesos para reportar | para su registro.
interés y | respuestas a requerimientos. 1.El control lo realiza la profesional encargada de Atencidn
ciudadanos) al Ciudadano, mediante la consolidacién de las PQRSD
generadas en el periodo.
Se recomienda, mantener el seguimiento correspondiente
por el encargado del proceso, segun correo electrénico del
mes de agosto, dirigido a todos los colaboradores de la
entidad, donde se solicita dar respuesta de los tramites
pendientes, segun el SIDCAR.
Acorde con lo informado por el proceso “Mensualmente se
genera un reporte de los tramites que se encuentran
pendientes por cerrar en el aplicativo SIDCAR, y se notifica
a los funcionarios encargados de cerrar los tramites.”
2.La actividad de capacitacién se recomienda programar
para el dltimo trimestre del afio.
Se informa por el proceso que se realizd la solicitud a DNP,
para la realizacion de una capacitacion en el programa
nacional de Atencion al ciudadano.
Servicio al | Favorecimient SIDCAR - Reporte semestral de | Se recomienda mantener el seguimiento por parte del
Ciudadano 0 a terceros en | PQRSD y registro de PQRSD del | responsable del proceso de la correspondencia y su tramite.
la gestién de | periodo.
solicitudes vy
requerimientos
Gestidn Alteracién de la | Tablas de Retencién Documental | El riesgo puede estar latente en pérdida de la trazabilidad
Documental informacion — TRD, FUID- Formato Unico de | de la informacion.
fisica o | Inventario Documental -Circular | 1. Para el periodo se adelanté por parte de la profesional
electrénica emitida por el Archivo General | encargada del proceso de gestién documental, junto con los
técnica y | de la Nacién, sobre el tramite | encargados de algunos procesos, la revision de las TRD,
administrativa que se debe seguir para la | parala conformacion de los respectivos expedientes de la
por parte delos | emision de comunicaciones | vigencia 2020. 2,
colaboradores | oficiales y manejo de | Se dio indicacion que "de acuerdo con las TRD, publicadas
de los procesos | expedientes. Correo electrénico | en:
en sobre manejo de expedientes. https://regioncentralrape.gov.co/gestion_documental/, se
favorecimiento han creado los respectivos expedientes, atendiendo las
de un tercero. series y subseries documentales establecidas para cada
dependencia.
Consultarlas, para determinar tipos documentales de cada
expediente creado vy realizar el cargue de los documentos
que se han generado en el transcurso de la pandemia los
cuales seran revisados y verificados por parte del Gestion
documental."
Sin embargo, se recomienda revisar nuevamente y ajustar
los requerimientos de organizacion de archivos, acorde con
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la circular emitida por el Archivo General de la Nacion,
sobre el trdmite que se debe seguir para la emisidon de
comunicaciones oficiales y manejo de expedientes., en la
emergencia sanitaria, que se vive actualmente.
asi mismo, formalizar el procedimiento propio, segun lo
indicado por el AGN, de la constitucion de los expedientes
hibridos, en razén a que los expedientes, que se generan
actualmente por el trabajo en casa son electrénicos y se
cuenta con otros fisicos anteriores.
Es importante tener en cuenta la necesidad futura, de
contar con un sistema de gestion documental que permita
mantener los archivos debidamente organizados y control
en su trazabilidad.

Gestion Tics

Uso indebido
de la
informacién

electrénica por

parte del
personal para
lograr el
beneficio

propio o de un
tercero.

Contrato No 056 SAMC 003 DE
2020 -Prestar servicios de
respaldo y soporte al plan de
recuperacion de Desastres de la
Entidad. - Back up diarios de
informacién - Campaiias de Tics.

El riego no se materializ6
Se realizaron las siguientes actividades:
,1. Fomentar el uso del one drive como herramienta segura
y que respalda la informacidn de trabajo. 2. Para seguridad
y mejora en el manejo de la informacion se realiz6 la
migracion de la informacion de los repositorios al share
point, para dar mas espacio y seguridad a la informacion. 3.
SE inicio el proceso para emision individual de certificados
digitales en token, con el fin de asegurar la firma en los
documentos digitales. 4. se firmé el contrato de prestacion
de servicios 056 de 2020, cuyo objeto es la de prestar
servicios respaldd y soporte al plan de recuperacion de
desastres de la entidad, generando una solucion
tecnoldgica para resguardar la informacién e imagenes de
los servidores tecnoldgicos.
Se recomienda la definicién del procedimiento para
configurar junto con gestion documental los archivos
hibridos, como parte del trabajo en casa que actualmente
realiza la entidad.
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Direccionamie | Destinacion Actas de Junta Directiva, con la | El riesgo no se materializd

nto
Estratégico

Indebida de
recursos
Publicos para

financiacion de
proyectos que
no respondan a
la mision de la
entidad.

aprobacion del POAI.
Trabajo de grupo estructurador
de proyectos- construccidon del
documento técnico de soporte.
Relacion de Proyectos que se
estan en fase de estructuracion.
Recursos del SGR, -seguimiento
desde el Banco con GESPROY

De acuerdo a lo informado por el encargado del proceso ,
se evidencia que los proyectos trabajados se estructuran
acordes con los diferentes ejes estratégicos y la
misionalidad de la entidad, con la aprobacién de los
asociados, asi como aquellos que provienen de recursos del
sistema General de Regalias,para el periodo se informa que
con el grupo estructurador de la OAPI, se estan
construyendo las iniciativas para los proyectos de la
vigencia 2021, estas se presentan en el formato de Ficha
Perfil.

En la estructuracidn de las fichas participan los lideres de
cada Eje y se revisa particularmente que los objetivos del
proyecto, su alcance y sus metas estén directamente
relacionados con la misionalidad de la Entidad, siendo esta
una accion preventiva realizada por la OAPI, asi como la
revision de la articulacién de estas iniciativas con los
diferentes Planes de Desarrollo de nuestros asociados y el
del Gobierno Nacional.

Adicionalmente estas iniciativas de proyecto son aprobadas
y avaladas por la Junta Directiva, para ser incluidas en el
presupuesto de la entidad para el afo 2021.

Finalmente, en relacidn con los Proyectos que cuenta con
recursos del SGR, el control se ejerce por entidad externa -
DNP e Interventoria con el cual se garantiza la asignacion
correcta de recursos y se hace control preventivo en
seguimiento desde el Banco con  GESPROY.
Se recomienda mantener actualizado el registro de
proyectos y su avance en los diferentes formatos definidos
para tal fin.

Planificacion,

Gestidn y
Ejecucion de
Proyectos

Favorecimient
o a terceros
ajenos a la
poblacién

objetivo de los
proyectos de
inversion.

El punto de control para la mitigacion del riesgo inicia desde
la identificaciéon de la poblacidn objetivo y seguimiento
durante todo el desarrollo del proyecto, de los beneficiarios
de estos, a través del supervisor y en coordinacién con la
Oficina de Planeacidn.

Gestion  del
Talento
Humano

No cobertura
de servicios de
salud y
seguridad en el
trabajo

Afiliaciones de los funcionarios y
contratistas al sistema de salud y
a la ARL, documentos soporte en
las hojas de vida y en los
expedientes contractuales
respectivamente. Planilla de
pago de contratistas.

El riesgo no se materializod
1. Su punto de control estd en la verificacién que se realiza
como soporte de la cuenta de cobro, y se realiza el reporte
de verificacidn de |a afiliacion y pago oportuno de seguridad
social de los diferentes contratistas, para generar una
trazabilidad de estos seguimientos, realizado desde La
Direcciéon Administrativa.
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Gestion de | No ingreso de | Mddulo de inventarios en TNS. - | El riesgo no se materializé.

Bienes y
Servicios

bienes muebles
e inmuebles al
inventario de la
entidad

Documentos soporte de
traslados de elementos de
Paramos y resolucién de bajas.

Para el periodo se efectud el traslado de los bienes de la
oficina de Paramos, realizandose la clasificacion de los
bienes para dar de baja y los de traslado a la oficina
principal, se documenté el proceso de bajas con el informe
técnico y se generd la resolucion de baja No. 062 de 2020,
se cumple, lo establecido en el Art. 3." La destruccion. se
realizara a través de la empresa que certifique este proceso,
dicho certificado serd un documento complementario del
expediente relacionado con la baja de estos elementos"
Como punto de control, se debe mantener actualizado el
inventario y conciliado con la informacidn contable, en los
cierres mensuales.

Gestion de
Bienes y
Servicios

Uso indebido
de bienes
publicos
(Proselitismo
Politico,
Préstamo
particular  sin
causa
contractual,
entre otros)

Control de salidas por Bienes y
servicios

El riesgo no se materializo.
1.Para el periodo el préstamo de bienes estuvo destinado al
area de Comunicaciones, en material publicitario para
soportar a los ejes en los diferentes eventos a realizar, por
la entidad.

Gestion  del

Vinculacién de

Expedientes laborales y formato

El riesgo no se materializé.

Talento personal sin el | de Verificacién de Cumplimiento | 1.Para el periodo, se realizd la vinculacién de 2 funcionarios

Humano cumplimiento de Requisitos- Cddigo: F-GTH -05 | ala planta de personal de la RAP-E: Director Administrativo
de requisitos y Financiero y la jefe de la Oficina Asesora de Planeacién. en
del cargo cumplimiento de los requisitos establecidos en Manual de

Funciones.

Gestidn Transferencias Conciliaciones bancarias, | El riesgo no se materializo.

Financiera desde las | extractos bancarios. (Repositorio | 1. Se hace control sobre las cuentas bancarias,
cuentas de la | Financiera) - -Registros del | manteniendo actualizadas las conciliaciones a la fecha de
entidad, a un | mddulo de Tesoreria en TNS. corte y depuradas, sin partidas conciliatorias pendientes de
tercero no vieja data. Asi mismo el mdédulo de Tesoreria se actualiza en
autorizado. tiempo real en el aplicativo de TNS.

Gestion Negociacion Inversiones en bancos - Actas de | El riesgo no se materializd.

Financiera con entidades | comité de negociacién, segun | Se evidencian las actas de comité donde se establece el

bancarias, para
beneficio
propio o de
terceros.

ranquin de entidades financiera.
Extractos de bancos

Rankin de las entidades bancarias de acuerdo a las
cotizaciones de inversidn en CDT, para realizar la inversion.
Para el periodo se realizaron 2 inversiones con el banco
BBVA, se cotiz6 con Davivienda, Banco Bogotd, y BBVA.y 1
con el Banco Bogota.
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Control y | Reservar u No se materializé el riesgo.
Mejoramiento | omitir Informes de evaluacion y | Se recomienda por parte de los encargados de drea,
Continuo informacion, seguimiento realizados en el mantener informado al personal con relacién a la

de posibles periodo: seguimiento a PAAC publicacién de los informes de Control Interno, acorde con

irregularidades (mayo-agosto), Seguimiento las observaciones y ajustes previos a la consolidacion final

administrativas | semestral a PQRSD- Informe | de estos.

o aCt?f de | semestral del Sistema de Control

corrupcion, €n | nterno - Informe de austeridad

benefluo en el gasto- Seguimiento a Plan

propio o de un | de Mejoramiento.

tercero.
Control y | Manipulacion Plan de auditorias En el periodo no se realizé auditoria, segln la programacion
Mejoramiento | de los del plan de auditorias.
Continuo informes, para

mostrar  una Se realizaron los informes de seguimiento y evaluacién del

gestion periodo y se publicaron a través de la pag. web de la entidad

diferente a la

real

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

e Para el periodo y de acuerdo a las actividades desarrolladas como puntos de control para la
mitigacién del riesgo de corrupcién, no se evidencia la materializacién de alguno de estos, sin
embargo, se observa el riesgo latente que se corre en el manejo de la informacién documental
digital, su trazabilidad y custodia, asi como en la constitucidn de los archivos consolidados de
cada proceso, ajustados a las Tablas de Retencién Documental, y teniendo en cuenta las
instrucciones dadas por el Archivo General de la Nacién, en la constitucion de archivos hibridos,
derivados del trabajo en casa.

Ante esta situacion la encargada del proceso hace referencia a que “Para mitigar este riesgo es
necesario contar un gestor documental, que nos permita controlar la trazabilidad de todas las
comunicaciones generadas al interior de la entidad y la conformacién de los respectivos
expedientes electrénicos que cumplas los siguientes requerimientos de acuerdo con las
Indicaciones dadas por AGN, Acuerdo 3 de 2015 Archivo General de la Nacién

"f) Autenticidad. Caracteristica técnica que permite identificar al autor de un mensaje de datos,
el cual es conservado en condiciones que permitan garantizar su integridad, para preservar la
seguridad de la informacion que busca asegurar su validez en tiempo, forma y distribucion. Asi
mismo, garantiza el origen de la informacién, validando el emisor para evitar suplantacién de
identidades.
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g). Integridad. Caracteristica técnica de seguridad de la informacién con la cual se salvaguarda la
exactitud y totalidad de la informacion y los métodos de procesamiento asociados a la misma.

h). Disponibilidad. Caracteristica de seguridad de la informacidn que garantiza que los usuarios
autorizados tengan acceso a la informacién y a los recursos relacionados con la misma, toda vez
gue lo requieran asegurando su conservacion durante el tiempo exigido por ley.

i). Foliado electrdnico. Asociacion de un documento electrénico a un indice electronico en un
mismo expediente electrénico o serie documental con el fin de garantizar su integridad, ordeny
autenticidad.

j). Indice electrénico. Relacién de los documentos electrénicos que conforman un expediente
electrénico o serie documental, debidamente ordenada conforme la metodologia reglamentada
para tal fin".

e Porlo que se recomienda

Tener en cuenta la necesidad futura, de contar con un sistema de gestion documental
gque permita mantener los archivos debidamente organizados y control en su
trazabilidad.

Dar cumplimiento a la requerido en coordinacién con la encargada del proceso de Gestion
Documental, en correo enviado “que, de acuerdo con las TRD, publicadas en:
https://regioncentralrape.gov.co/gestion_documental/, se han creado los respectivos
expedientes, atendiendo las series y subseries documentales establecidas para cada
dependencia. Consultarlas, para determinar tipos documentales de cada expediente creado y
realizar el cargue de los documentos que se han generado en el transcurso de la pandemia los
cuales seran revisados y verificados por parte del Gestion documental.”

Es importante coordinar este trabajo con Gestion Documental, y asignar un responsable por
proceso para que se vaya cumpliendo esta actividad, que permitird ir alojando nuestros archivos,
de manera organizada, reduciendo, asi, el riesgo de pérdida de informacidn.

e Asi mismo, es importante dar respuesta y hacer el seguimiento de cierre de las PQRSD, que se
asignan a cada proceso, ya que, segln correo electrénico del mes de agosto, dirigido a todos los
colaboradores de la entidad, la profesional encargada de Atencidn al Ciudadano, solicita dar
respuesta de los tramites pendientes, segtin el SIDCAR.




TIPO DE DOCUMENTO:
FORMATO VERSION No.
PROCESO: 06
gEﬁ!I%NAL‘\, CONTROL Y MEJORAMIENTO CONTINUO S —
b | TITULO: CODIGO: 28/09/2020
INFORMES Y SEGUIMIENTOS DE CONTROL INTERNO F-CMC.02 - 01 —
Pagina 14 de 14

e Dentro de las actividades se encuentra programada la capacitacion del Servicio al Ciudadano, que
se incluye en el PAAC, asi como en el mapa de riesgos de corrupcién, se recomienda programary
realizar, para el ultimo trimestre del afio.

e Dentro del proceso de Bienes y Servicios, estar atentos a realizar, el proceso de baja de los bienes,
del proyecto Pdramos, en cumplimiento de la resolucién No. 062 de 2020. Como punto de control,
se debe mantener actualizado el inventario y conciliado con la informacién contable, en los cierres
mensuales.

e Mantener organizados los expedientes contractuales con todos los documentos soporte.

Nota: La matriz de riesgos de corrupcion con todos sus componentes y seguimiento, se encuentran
anexa al siguiente informe.

S ——vwo(ym ,"I.“

L ZAXL
STELLA CANON RODRIGUEZ
Asesora de Control Interno
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MATRIZ DE RIESGOS INTEGRADA
IDENTIFICACION DE PROCESO Y AREA
petkeoe
— .
RIESGOS, PROCESOS DESCRIPCION suTa00
—
— imoorms S—
RIESGOS DE CORRUPCION | Gestion Contractual et S T EEDTE de revisados en Comité de Contratacion, antes de su ‘emitido la circular. £l 2. Se verifica un.
P un los supervisores y funcionarios, 3. Através de los diferentes Comités de Contratacién , que se realizan en el periédo , se hace la
RIESGOS DE CORRUPCION | Gestion Contractual inhabilidades e e =y L o) e | Ty e | s ek el documental 2. Asi mismo se anexa
RIESGOS DE CORRUPCION | Gestion Contractual participa en el proceso no esta " " " p N Colombia Compra, norma y. (CMA 011 DE 2020 contractual, una actividad J 3
‘modalidades de penales. normay aplicacion de la misma especificos en Gestion Administrativa y Financiera en el periodo.
capacitacion y/o ST SoTED de las PQRSD generadas en el periodo.
RIESGOS DE CORRUPCION | Servicio al Ciudadano {entidades asociadas,

actores de interds y.
ciudadanos)

Intereses particulares.

Investigaciones administrativas y

Afectacion de fa imagen
reputacional

Informe consolidado de PRSD.

informacion
y atencién al ciudadano

Verificacién de la informacién

por parte de los responsables
de proceso.

informacién

Contactar al usuario para resolver el
requerimiento

Anisis de las encuestas de

satisfaccion aplicadas

Relacion correspondiente a las PQRSD, bajo el control

de la profesional responsable el proceso, del periodo | PORSD radicadas en el

segin correo

mayo-agosto. Correos institucionales dirigidos a os

periodo 42, se
encargados de los procesos para reportar respuestas a

tramitaron 24

laentidad,
respuesta de los trémites pendientes, segn el SIDCAR.

cor

Ios compromisos y/o obligaciones

ntractuales del responsable

encuentran pendier

2.2 actividad
Seinforma que se

ntes por cerrar en

R,y se notificaa

de cerrar los tramites.

prog
realizo la solicitud a DNP, para la realizaci
nacional de Atencién al ciudadano,

elGitimo 3
i de una capacitacion en el programa

RIESGOS DE CORRUPCION  Servicio al Ciudadano

Favorecimiento a terceros
enla gestion de solicitudes
¥ requerimientos

Falta de idoneidad y ética del

personal.

Intereses particulares.

disciplinarias.

Afectacion de la imagen
reputacional

Dilatacion de procesos

Registro de solicitudes y requerimientos en

base de datos

Ejecucion de acciones de control del
proceso

Reportes del sistema

Requerimiento disciplinario al responsable.
inculado.

Identificar y ajustar las falencias dentro de.

proceso.

asociados.

Seguimiento a los controles del
sistema por parte de Control

Interno

1
SIDCAR -

mantener

de pay
ey Registro de PQRSD del

por parte del
comunicaciones y su trémite.

RIESGOS DE CORRUPCION . Gestién Documental

informacion fiscao | d

e a informacién en los archivos

electrénica técnicay de la entidad
administrativa por parte de Favorecimiento propio 0 a
Facilidad terceros
procesos en favorecimiento
de un tercero. i legales a a entid:
involucrado

confiabilidad de Ia informacién

y/o entidades asociadas

Registro y control de préstamo expedientes
Digitalizacion de expedientes

Asignacion de responsables en el manejo
de la informacién por proceso

Implementacion de fa categorizacion de la
informacion clasificada y reservada

Socializacién del Programa de
Gestion documental - PGD.

Back up de la informacién
digitalizada.

~Revi atoriaa
comunicados internos de la
entidad

Tomar las medidas legales

Lparael

Elriesgo puede estar latente en pérdida de la trazabilidad de fa informacion,

documental, junto con los encargados de algunos procesos, la revisién de las TRD, para la

las TR,

tal/, se han creado |
atendiendo v blecid: da dependencia.
i

correspondientes a la ituacion detectada

Recuperar el documento original o reporte

los documentos que se han generado en el transcurso de la pandemia los cuales serdn revisados y

verificados por parte del Gestion documental.”

el cargue de

e anulacion de la informacion adulterada,

el 6 bre el tré én. Bac} Y
debe seguir up diarios diario " :
< P di d M formalizar el propio por el AGN, de los
central deaccesny share en razén a que di ‘el trabajo en
' & casa 6

“Region Central Territorio para lo Paz”

que permita

importante tener en cuenta la necesidad fututra, de contar con un sistema de gestion documental

un gestor documer

generadas al interior de la entidad y

Acorde con lo sugerido por el encargado del proceso ,"Para mitigar este riesgo es necesario contar

ntal, que nos

2015 Archivo General de la Nacién

AGN, Acuerdo 3 de

al autor de un

su integridad,

preservar la seguridad
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VIGENTE A PARTIR O

Uso indebido de la
Informacion electrénica

por parte del personal para

Falta de idoneidad y éti

ica del Obstruccién ena gestion.

de la informacién.

Realizar el control de acceso
manipulacion de la

v competentes.

electrénica.
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MATRIZ DE RIESGOS INTEGRADA
IDENTIFICACION DE PROCESO Y AREA
RESPONSABLE
ACCIONES PREVENTIVAS
RIESGOS causa CONSECUENCIAS herramentas o instrumentos que T
CONTROL EXISTENTE "
LTI enfas acciones de control)
RIESGOS PROCESOS DESCRIPCION
RESULTADO FINAL DEL
EVIDENCIAS NOICADOR. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES
Socializacién de politicas de. Elriego no se materilizg se
oy e S St realizaron las siguientes actividades
ot s Reporte de situacion a las instancias. 8

1. Fomentar el uso del one drive como herramienta segura y que respalda a informacion de trabajo.
2 enel realiz6 la migracién de la informacién
de los repositorios al share point, para dar mis espacio y seguridad a a informacion.

correcta de los recursos.

[
Accién Integrado

Citar a la comisién de presupuesto.

Recursos del SGR-seguimento desde el Banco con

Seguimiento lasalertas de acceso | servicios de respaldo y soporte ol plan de
— — b o Drectortoactive Proceder a a investigacion « e Chan O |Informes mensuals de 3. inicio el individual de en, conel
LG IR O Informacién errénea para la 6n de ediange s informacién. Back up diarios de informacién - Campanas fa firma en 4. se firmd el
de un tercero. i clasificacién de la informacion. Hacer efectiva la cldusula de P de TICs, P contrato de 2020, pr
confdencialdad ymaneodela e soporte a plan de recuperacion e desastres de Ia entidad, , generando una solucién tecnoldgica
Concaton portercers, T informacion. e s para resguardar la nformacion e imdgenes de los seridores tecnolégicos "
sistemas de I informacion
archivos hibrid
Elriesgo proceso, se evidencia
s
isionalidad de laentidad, con a aprobacion de los asociados, sl como aquellos Que provienen de
)
p 021, et
Actas de Junta Directiva, con la aprobacion del POAL dela0aPl, fas 2
po—— Seguimiento a a asignacién presentan en el formato de Ficha perfi
Incumplimiento de metas la Junta Directiva registro de proyectos de RO ATy G (T Trabajo de grupo estructurador de proyectos- En delas ada Ejey. los
Destinacién Indebida de inversién en el Banco de Cliencicrs s verificadiénde pocbles construccién del documento técnico de soporte. 12proyectos en obletivos del proyecto, su
" o 5 apropiaciones Monitoreo periédico a la ejecucion . e esta ‘OAPI, asi como la revision de la
Direetonamiento Rl DR s s bl (eEorieay Lol stattaice Rerscnel ST de proyectos. (DO RE DG I lanes de Desarrollo de nuestros asociados y el del
RIESGOS DE CORRUPCION. ; financiacién de proyectos de la entidad porla Comision puesto ntegrada B estructuracion. estros ssociados y
Estratégico e Vericacion Reportar ala Junta Directiva para tomar s corresponden ala Gobierno Nacionsl.
i de e e I e e i misonaidad de o
Ia aprobacion de presupuesto. ntidad. or laJunta Dirctiva, para ser
idad d: Consejo lan de e T P P

incluidas en el presupuesto de Ia entidad para el afio 2021

Finalmente en relacién con
e

la recursosy se
hace control preventivo en seguimento desde el Banco con GESPROY. se
recomienda el

defi

idos para tal fin.

RIESGOS DE CORRUPCION

Planificacion, Gestion
¥ Ejecucion de

Favorecimiento a terceros.
ajenos a la poblacién

Error en a identificacion
poblacion objetivo.

dela

Inconformidad delas partes
o 5

cumplan con los requis

Falta de informacién

determinados por el proyecto.

itos asociados, entre otros).

Desviacion de recursos.
o

Revision por el
direccion

Revisidn y acompafiamiento en la
estructuracion de los proyectos de.

Verificacién de datos de
efecucion del proyecto.

Cumplimiento de requisitos
por personal déneo.

Suspension de la ejecucion del proyecto.

Investigacién técnica y administrativa.

Asignar un responsable para el
seguimiento de reportes.

Listados de Asistencia

un informe de Gestion

I punto de control para la mitigacién del riesgo, inicia desde la dentificacién de la poblacisn

. , trimestralpresentado, un|  objetivo y seguimiento durante todo el desarroll del proyecto , de los beneficariosde estos, a
Proyectos S| Do peren A e " | UIi=ED y 6 iforme de paramos. través del supervisor y en coordinacién con la Oficina de Planeacion.
4 de inversion. ‘técnicos, registrados en los. penales laalta di ¥ o Informe de Gestion P o v
documentos de estructuracion del ‘Seguimiento a la ejecucién interno y/o proyecto segin sea el caso. internos).
proyecto. la ejecucion i e de
del poyectoy metas cjecucién)
Coaccion de terceros.
Proceso de discipinario
Error en el pago de parafiscales de Informar de manera ofical a situacion  a
los empleados. Ivestigacien lega por falsedad persona involucrada.
- L endoamiopubica R e e Coneut dor acones e . l iesgo no se materilizd
eracion en e alu Seguimiento lavigenciadela | Reporte ala Direccién 1.5u punto de control esten la verifcacion que se realiza como soporte de a cuents de cobro, y se

i6n del Tal a 4 .

RIESGOS DE CORRUPCION] O€5116n del Talento 5 afiiacion del personal al sobre a situacion encontrada Cotppbah s reaiza i rep 6 6 diferentes
(e, P Jidad de Validacién de los eximenes. de vida y en los expedientes contractuales mensuales realizados ratit irazabilidad de est N lizado desde La Di "
rabajo formaidad de o Z ol Contrtistas, para generar una trazabildad e estos seguimientos,realzado.desde La Direccion

la servicio. pl Adelantar las gestiones que se requieran adcesrohy R e (LT DG (LR 2GR R Administrativa.
Desconocimiento de a orginaidad ante las entidades prestadoras en el
del documento presentado. | Sanciones isciplinarias, fscales y
penales
inventario

Desconocimiento del

contractuales obre los bienes.

Verificacion del supervisor de
cumplimiento de especificaciones técnicas.

€l riesgo no se materalizd.

entre
otros)

establecidos

Sanciones disciplinarias, fiscales

Control de préstamos de bienes muebles e

entidad

Reporte a las instancias correspondientes.

inventario de TNS
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oficina de P Jizéndose a
Falta de reporte por parte del muebles o inmuebles adquiridos Identificacion de las caracteristicas del bi dar de al
A Es No ingreso de bienes. supervisor ante la Direccion Seguimiento de la bien correcto con el informe de baja No. 062 de 2020, se cumple
RIESGOS DE CORRUPCION. el | para Actualizacion del aplicativo TNS - Modulo | 26tU2liz2cion del inventario de de  detraslad . elan. 3" se realizard a través e |
p i o nmusties o8 el e Verticacén d s causas ¢ ndagacion inventariode TN b p a
L administrativa baja de estos elementos” Como
N Concitacién mensual de depreciacion de punto de control, se debe mantener actualizado el inventario y conciliado con la informacion
téeicas contracuaes con fen e e Contale, en s crres monsuals
final entregado ‘Sanciones disciplinarias, fiscales y
Datio de bienes -Detrimento
patrimonial ,
Uso indebido de bienes Intereses particulares Asignacion de responsable de bienes con la
publicos (Proselitismo. " E o i Ui SETE SOl 5 Verificacién del correcto El riesgo no se materializo. 1Parael
Riscos 0 comnupeion SOOI ol rimo pacsr  Descnocimertodel | ARG de lpresaion gl lementosoequipos de s CocD ) Conrlde s por Bienes erod el préstam de benes st destinad f e de Comunicacions en matral publictart
ric servicio parafnes nsttucionales

para soportar a los ejes en los diferentes eventos a realizar, por a entidad.




VRSO

> REGION VGENTE R PARTIRDE

CENTRAL ——
frerggritininetinrd [
.
MATRIZ DE RIESGOS INTEGRADA
IDENTIFICACION DE PROCESO Y AREA
RESPONSABLE
ACCIONES PREVENTIVAS
RIESGOS causa CONSECUENCIAS herramientas o nstrumentos que NTERNO
CONTROL EXISTENTE -
CASICACION DE enlas acciones de control)
el PROCESOS DESCRIPCION
RESULTADO FINALDDEL.
EVIDENCIAS o (OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES
Revision y verificacion de
rex ummsy or parte de los Verificacion de hoja de vida, soportes e
et de s Nectai et mbene bor wtisosporparedelos | oo e st compldo eR——— PE—
i ficac i > i i deat
I OS DE ORI EE ort Gestion del Talento i Ausfndade controles para la Verificacién del cuﬂ!pl imiento de requisitos. e o [a et o ) de verificados/2 1. Para el periodo, ala planta de
O 2 del ! Reporte aas instancias correspondientes. ida en SIGEP < F-GTH-05 Director financieroy a
. E penales legal exigida. cada una de las vinculaciones periodo de los requisitos establecidos en Manual de Funciones.
tereses parteatares Eroren Verifcacén de I nformacion de ordenes Contactar la entidad bancari, para Seguimiento alos portales e o se materining
Transferencias desde as el legal actaracién del pago, bancarios. b ( bancarias | \ T e . afecha
RIESGOS DE CORRUPCION,  Gestén Financera | cuentas de aentidad ,aun | 1°° ontroies esablecdos proceso. realizr el giro, Concllaciones | Reporte ala D i sistema de realizadas e hace et niendo actualiades ones o feeh
tercero no autorizado. b iste Tramites informacion i Tesoreria en TNS. mensualmente. v A
transaccionales Tesoreria se atualia en tiempo realen el aplicatvo de TNS.
informacién actualizado investigacén. realizados
Asgnar a responsablidad de
negociacion a un solo funcionario, | Detrimento patrimonial | Identifcacion de as entidades bancarias e tiesgo no se materiaiz
S G = ctlzacién en tomas Iniciar investigacion disciy Conservar los soportes de la N L} s aterializs, N . e
rualizacion en temas de funcionario responsable. negociacion fis igit inversic iz evidencian
on s et s Vo g ot 3 : ; e e | e n O pta e ari. Pl oo o e
propio o d terceros gestion para adelantar 1as entidades por a alta d del Extractos de bancos Vo, Junio Y 380S0 |- ones con e banco BBVA, se cotizd con Davivienda, Banco Bogotd, y BBVA. y 1 con el Banco
Reportar al A
Bogots.
tiesgo de I entidad.

control
RIESGOS DE CORRUPCION.  Mejoramiento

Reservar u omitir
informacién, de posibles.
irregularidades
administrativas o actos de

Falta de profesionalismo y ética del

Amiguismo con los funcionarios.
involucrados.

Perjuicio o detrimento
patrimonial para a entidad.

Sanciones disciplinarias

de seguimiento al Gerente y encargados de
os procesos.

Publicacién e informes en la pagina
institucional para garantizar el acceso a la

5 Informar a todos los.
Socializacién de los informes de auditoria o
funcionarios de Ia publicacién
de los informes de Control
Interno, para su conocimiento.

Socializar a los funcionarios
temas relacionados con las

Denunciar el acto de corrupcidn o la
irregularidad administrativa , frente a la
instancia que corresponda,

de cada proceso.

Fomento de a cultura de
Tomar las medidas legales e
I 6n detectada.

informacién a los servidores publicos y a los.

periodo: seguimiento a PAAC ( mayo-agosto),

Seguimiento semestral a PRSD- Informe semestral del
Sistema de Control Interno - Informe de austeridad en

el gasto- Seguimiento a Plan de Mejoramiento.

No se materializé el riesgo.
d informado al personal con relacion a la

Interno, acorde con las observaciones y ajustes previos ala

4 informes elaborados /4
publicados en el

parte de
oeiodon 100% publicacin de los informes de Control I

1
consolidacion final de estos

Continuo
corrupcion, en beneficio
las normas de
intere n general.
IETHECICTTE las oficinas de Control Interno
Publicacién e informes en PDF, en
Intereses particulares o de terceros Revision y seguimiento del desarrollo de los 1a pagina Web.
Controly Manipulacion de los Toma de decisiones errada. | informes por parte dellider del proceso. Auditorias programadas | I riesgo no se materializd se
. auditoria, al Comité registrada en el informe . X s s X
RIESGOS DE CORRUPCION.  Mejoramiento  informes, para mostrar una Pérdida de credibilidad oy e e Envi6 de correccidn o ajustes de realizaron v P publicaron a través de la pag
6 institucional Reunién de cierre con el lider del procesoy informes , a través del correo delafio web de la entidad
Sanciones disciplinarias l responsable
auditor. su Director. electrénico para generar la
evidendia.
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