Honorables Magistrados
JUEZ(A) CIRCUITO DE BOGOTA D.C. - (REPARTO)
E. S. D.

REF.: ACCION DE TUTELA

ACCIONANTE: JAIRO ANDRES MARTINEZ RODRIGUEZ

ACCIONADO: Universidad Sergio Arboleda — Comision Nacional del
servicio Civil—Banco ItauCorpBanca Colombia S.A. —Banco de Bogota
S.A.

JAIRO ANDRES MARTINEZ RODRIGUEZ, identificado con cédula de
ciudadania numero 79.958.177 de Bogot4, con domicilio en la Calle 20C N°
97- 43 Apartamento 305 Edificio Reserva de Villemar — Barrio Villemar —
Bogota, correo electronico jaiamartinezr@gmail.com, en representacion
propia de manera respetuosa presento ACCION DE TUTELA, consagrada
en el articulo 86 de la Constitucion Politica, reglamentada por el Decreto
2591 de 1991, en contra Comisién Nacional del servicio Civil CNSC —
Universidad Sergio Arboleda — Banco ItauCorpBanca Colombia S.A. —
Banco de Bogota S.A. todos ellos al encontrarse inmersos en la vulneracion
de los derechos fundamentales tales como, derecho a la igualdad, a la
informacion veraz, al libre acceso a cargos publicos, asi como a los principios
de mérito, imparcialidad, confianza legitima, buena fe entre otros. Decreto
2591 de 1991 articulo 42 Numeral 7 de conformidad a las siguientes
argumentaciones facticas y juridicas.

HECHOS

1. La Comision Nacional del Servicio Civil mediante la convocatoria N°
1333 a 1354 Territorial 2019 - 1l -, convocd a concurso abierto de méritos
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para proveer definitivamente empleos vacantes pertenecientes al
Sistema General de Carrera administrativa.

2. El 17 de junio de 2019 se publica el ACUERDO No. CNSC -
20191000006346 “Por el cual se convoca y se establecen las reglas del
proceso de seleccion para proveer los empleos en vacancia definitiva
pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa de la
planta de personal de la Region Administrativa y de Planeacion Especial
-RAPE- Convocatoria No. 1347 de 2019 — Territorial 2019 — II"

3. El 4 de septiembre de 2019 en la pagina web de la CNSC, se da “inicio
a la divulgacion convocatoria territorial 2019 — 11" y se publican las fechas
para dar inicio a la etapa venta y adquisicion de derechos de
participacion e inscripciones de las Convocatorias No. 1333 a 1354
Territorial 2019 — Il. Asimismo, la CNSC segun el articulo 11 del acuerdo
20191000006346, publica el “ANEXO ACUERDO CONVOCATORIA
TERRITORIAL 2019 —1I”. (He subrayado)
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Fecha de termina
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4. Yo apliqué, en la convocatoria N.° 1347 de 2019 Territorial 2019 — 1l en
la entidad Region Administrativa y de Planeacion Especial (RAPE).

5. El empleo para el cual me inscribi corresponde al de Profesional
Especializado grado 4, Cédigo 222, empleo N.° 56875, para proveer una
vacante de profesional especializado en el RAPE regién central.

6. Segun el ANEXO ACUERDO CONVOCATORIA TERRITORIAL 2019 —
[I, publicado el 4 de septiembre de 2019, en la pagina 12 en el numeral
2.1.2.2 “Certificacion de la experiencia” se dictan los lineamientos de que
debe incluir un certificado de experiencia;

e ... “Nombre o razbn social de la entidad que la expide

e Empleo 0 empleos desempeiiados con fechas de inicio y
terminacion para cada uno de ellos (dia, mes y afo),
evitando el uso de la expresion “Actualmente’.

e Funciones de cada uno de los empleos desempefiados,
salvo que /a ley las establezca...” (He subrayado)

7. El 31 de enero de 2020 publican la “Guia _de orientacion al aspirante
para la Verificacion de Requisitos Minimos” que tiene como finalidad dar
a conocer los lineamientos, las particularidades y la forma en que se
desarrollara dicha etapa en la cual se determinara si el aspirante es
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ADMITIDO o NO ADMITIDO en el proceso de seleccion. (He
subrayado).
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8. Enla“guia de orientacion al aspirante para la Verificacion de Requisitos
Minimos” en las padinas 13 y 14 se puede leer gque modifican
extemporaneamente los lineamientos para verificar la “Certificacion de
la experiencia”, aumentando los requisitos para los certificados de
experiencia de los aspirantes, como se lee;

“Las certificaciones que indiquen: El _ultimo cargo
desempeiado, el cargo desempeiiado en la actualidad o el cargo
gue desempeiiaba al momento de su retiro, y que no precisen las
fechas desde las cuales ejerce dicho empleo no seran tenidas en
cuenta, por cuanto no se podrian contabilizar los extremos
temporales en los que se desemperid6 en el mismo...” (He
subrayado).

9. Como se sabe el 31 de octubre de 2019 se cerraron las inscripciones
incluyendo la posibilidad de agregar documentos relativos a la
experiencia, es decir que la “guia de orientacion al aspirante para la
Verificacion de Requisitos Minimos” fue publicada 91 dias después del
cierre de inscripciones, tomando por sorpresa, peor aun aumentando a
todos los aspirantes los requisitos en la presentacion de los certificados
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de experiencia, en _este sentido para el 31 de octubre de 2019 era
imposible predicar las nuevas condiciones que publicaron en la “guia de
orientacion al aspirante para la VRM” extemporaneamente el 31 de
enero del 2020. (He subrayado).

10. El 6 de noviembre del 2020, mediante la pagina web de la CNSC y SIMO
se publican los resultados de la etapa de VRM (Etapa de verificacion de
requisitos Minimos) asimismo, la universidad Sergio Arboleda menciona
gque no cumplo con los requisitos minimos de experiencia, por
considerar que no se puede contabilizar la experiencia que tuve a lo
largo de mas de 40 meses y que fue adquirida en el sector financiero.

11.El dia 9 de noviembre de 2020 se realiza la reclamacion ante la
Universidad Sergio Arboleda.

12.El 24 de noviembre de 2020 la Universidad Sergio Arboleda resuelve la
reclamacion bajo el radicado No. 317325592 concluyendo lo siguiente:

... "Teniendo en cuenta que, para su caso particular, el cargo al
gue aspira requiere de experiencia profesional relacionada, es
preciso indicar que las certificaciones por usted aportadas,
expedidas por el banco de Bogota y BANCO CORPBANCA
COLOMBIA S.A, no muestran con exactitud los periodos en los
cuales usted desempefio el cargo de ANALISTA, siendo
imposible identificar el tiempo real laborado en el empleo
certificado. Ahora bien, aun cuando el documento indica un
periodo de experiencia comprendido entre el 17/06/2013 y el
08/04/2016. 16/06/2011 y el 31/05/2012, respectivamente de esa
informacion no es predicable que el cargo en mencion
efectivamente fue ejercido desde la fecha inicial, pues se hace
claridad que dicho empleo lo ejercia al momento de su retiro, sin
especificar desde que fecha o momento exacto fue asumido

En ese orden de ideas, los mencionados certificados no pueden
ser tenidos como validos para acreditar la experiencia
Profesional Relacionada en la presente Etapa de verificacion de
requisitos minimos ...

VI. RESOLUCION
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Evaluados los documentos y analizados los argumentos
expuestos en su reclamacion a la luz de la normatividad que rige
la materia, la Universidad Sergio Arboleda se permite decidir lo
siguiente:

1. Usted NO CUMPLE con los requisitos minimos de
EXPERIENCIA para el cargo cual aspira

2. De conformidad con el numeral anterior se mantiene la
determinacion ideal y no se modifica su estado dentro de la
convocatoria, manteniendo el mismo en NO ADMITIDO. ...”
(He subrayado).

13.El 7 de diciembre de 2020 observando la pagina 13, de lo escrito en el
documento anexo “Por el cual se establecen las especificaciones técnicas
de las diferentes etapas del proceso de seleccion para proveer los empleos
en vacancia definitiva...”);

“Las certificaciones que no reunan las condiciones anteriormente
sefialadas no seran tenidas como validas y, en consecuencia, no
seran objeto de evaluacion dentro del proceso de evaluacion de
seleccion, ni podran ser objeto de posterior complementacion o
correccion. No se deben adjuntar actas de posesion ni
documentos irrelevantes para demostrar la experiencia. No
obstante, las mencionadas certificaciones podran ser validadas
por parte de la CNSC en pro de garantizar la debida observancia
del principio _de mérito _en cualquier etapa del proceso de
seleccién” (He subrayado).

De acuerdo con lo anterior se envi6é derecho de peticion para que la CNSC
evalle los documentos.

14.El 14 de diciembre de 2020 la CNSC, le hace traslado del derecho peticidon
a la Universidad Sergio Arboleda para que responda la peticion, en ese
sentido la institucién universitaria responde argumentando lo siguiente:

... "Respecto a la peticion, es necesario reiterar lo siguiente: El
numeral 2.1.2.2 del “anexo” que rige el proceso de seleccién, se
define que ‘“los certificados de experiencia en entidades publicas
o privadas deben indicar de manera expresa y exacta:
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e Nombre o razon social de la entidad que la expide.

e Empleo o empleos desempefiados con fechas de inicio y
terminacion para cada uno de ellos (dia, mes y afio), evitando
el uso de la expresion “actualmente’.

e Funciones de cada uno de los empleos desempeiados, salvo
que la ley las establezca...” (He subrayado)

113

... De igual forma, de acuerdo a la “Guia_de orientacion al
aspirante de verificacion de requisitos minimos territorial 2019 1
pagina 14, esta indica: “Las certificaciones que indiquen: El
ultimo cargo desempeiiado, el cargo desempefiado en la
actualidad o el cargo que desempefiaba en el momento de su
retiro, y que no precisen las fechas desde las cuales ejerce dicho
empleo no seran tenidas en cuenta, por cuanto no se podran
contabilizar los extremos temporales en los que se desempeio
en el mismo ...” (He subrayado)

15.Como se puede leer en los analisis que realiza la Universidad Sergio
Arboleda, determina que tuvieron en cuenta la Guia de orientacion al
aspirante de VRM, para realizar la decision que como se sabe fue publicada
tiempo después de haber cerrado las inscripciones.

16.El 14 de diciembre también se pronuncia la CNSC con respecto a la peticion
argumentando lo siguiente:

1. “... Que la CNSC publico en su pagina web los acuerdos
WWW.CNSCc.gov.co, los acuerdos que establecen las reglas del
concurso abierto de mérito ...” Hecho que efectivamente se
realizd 17 de junio de 2019

2. “... Al consultar el aplicativo SIMO, se evidencia Ila
reclamacion No. 316951590 por parte del peticionario ...”
3. “... Se hace preciso aclarar que el numeral 2.1.1. del anexo

gue rige la convocatoria... “El anexo se publico el 4 de
septiembre de 2019 antes de La etapa de compra de derechos
de participacion e inscripciones

4. La CNSC determina que no cumplo con los requisitos minimo
de EXPERIENCIA para el cargo cual aspira.
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Del anterior enunciado se puede ver como la CNSC, nunca menciona la
“Guia de orientacién al aspirante de verificacion de requisitos”, entonces es
claro que la Universidad Sergio Arboleda aumenta los requisitos para
participar en la convocatoria en un momento que segun las reglas del
concurso era imposible poder arreglar.

PRETENSIONES

Se pretende que en garantia de la accion de tutela se disponga por parte del
sefior Juez Constitucional, que se ordene a la entidad accionada, Comision
Nacional del servicio Civil CNSC, en representacion del comisionado el
Doctor Jorge Alirio Ortega Cerén, que de inmediato se me compute toda la
experiencia profesional adquirida dentro de mi ejercicio profesional de
conformidad con el acuerdo que rige el concurso.

MEDIDA CAUTELAR

SUSPENDER el desarrollo de la convocatoria N° 1333 a 1354 Territorial
2019 - Il Por considerar que se han vulnerados los derechos a la igualdad,
al debido proceso, al trabajo, al acceso a cargos publicos y los que el juez
considere aplicables. Toda vez que, no solo se amenaza con violar mis
derechos, sino también a la comunidad interesada en el concurso que muy
seguramente se ven inmersos en la situacion expuesta, esto con el fin de
gue el Gobierno Nacional de las directrices legales, que garanticen la
participacion en equidad en el concurso de méritos.

FUNDAMENTO JURIDICO

Constitucional

Articulos 6°, 13, 29, 40.7, 209 de la Constitucion Politica de Colombia

NORMAS VIOLADAS Y CONCEPTO DE LA VIOLACION
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Constitucional
Confianza legitima y Buena Fe.
Con respecto la Sentencia C-131 de 2004 afirma:

“El principio de la confianza legitima es un corolario de aquel de la buena fe
y consiste en que el Estado no puede subitamente alterar unas reglas de
juego que regulaban sus relaciones con los particulares, sin que se les otorgue
a estos ultimos un periodo de transicidn para que ajusten su comportamiento
a una nueva situacion juridica. No se trata, por tanto, de lesionar o vulnerar
derechos adquiridos, sino tan sélo de amparar unas expectativas validas que
los particulares se habian hecho con base en acciones u omisiones estatales
prolongadas en el tiempo” (He subrayado).

Como quiera que los funcionarios de la Universidad Sergio Arboleda debian
soportar su actuacion en lo estipulado en la Constitucién y la ley y, contrario
a ello realizan un analisis de mis certificados laborales basado en la guia de
orientacion al aspirante para la Verificacion de Requisitos Minimos, esta
misma se expidié de manera extemporanea, asimismo no se tuvo en cuenta
el anexo que regia la convocatoria el cual se publicOo en tiempo y
oportunidad.

Para zanjar toda duda, y bajo el principio de buena fe hice la solicitud al
sefior juez para que solicite a el Banco de Bogota y al Banco Itau CorpBanca
S.A. la certificacion de que en esas entidades solo ocupe los cargos en los
tiempos y fechas que predican las certificaciones laborales.

Articulo 13 igualdad, Articulo 25 Trabajo y Articulo 40.7

Con respecto al derecho al trabajo, derecho a la igualdad la Sentencia de C-
586 de 2016 menciona:

“La igualdad de oportunidades o de puntos de partida es muy
importante en el Estado social de derecho, en tanto que ella “apunta a
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situar a todos los miembros de una determinada sociedad en las
condiciones de participacion en la competicion de la vida, o en la
conquista de lo que es vitalmente mas significativo, partiendo de
posiciones iguales”, teniendo en cuenta, eso si, que las posiciones del
punto de partida pueden variar de una sociedad a otra.

El derecho a la igualdad de oportunidades resulta decisivo respecto de
derechos sociales como la educacioén, la salud y el trabajo. De este
modo actividades como la oferta publica de empleo, las convocatorias
a la provision de cargos o la realizacion de concursos publicos y
abiertos, constituyen escenarios adecuados para la materializacion de
este derecho. En _sentido contrario, la interposicién de barreras de
acceso a la educacion, el trabajo o la salud, resultan violatorias no solo
del derecho a la igualdad, sino también de los otros derechos
concurrentes, como pueden serlo el acceso a la educacion o el acceso
al trabajo, que a su vez posibilita el ingreso al sistema de seguridad
social en salud y pensiones.” (He subrayado).

Como es claro el actuar de la Universidad Sergio Arboleda y la CNSC busca
limitar el acceso a cargos publicos aumentando extemporaneamente los
requisitos para la presentacion de los certificados laborales, asimismo, viola
el derecho a la igualdad de oportunidades ya que no era predecible el
aumento de los requisitos en la convocatoria, y que solo alguno
concursantes tuvieran la suerte de tener un certificado laboral que se ajuste
las nuevas exigencias.

La Universidad Sergio Arboleda realiza un analisis subjetivo a mis
certificados laborales determinando que no se puede computar toda mi
experiencia logrando excluirme de la participacion en la convocatoria, por lo
tanto, violando el derecho al trabajo y el acceso a cargos publicos.
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Articulo 29 Debido proceso: En el entendido que dispone la norma que todas
las actuaciones administrativas deben cefiirse al debido proceso y para el
caso existe el documento de la convocatoria anexo “Por el cual se
establecen las especificaciones técnicas de las diferentes etapas del
proceso de seleccion para proveer los empleos en vacancia definitiva...”),
asimismo, este documento “hace parte integral de los acuerdos de la
convocatoria Territorial 2019- II”

En su numeral 2.1.2.2 “Certificacion de experiencia” se pueden leer las
caracteristicas que deben tener un certificado laboral. (pagina 12)

e “Nombre o razén social de la entidad que lo expide.
e Empleo o empleos desempefiados con fechas de inicio o terminacion
para cada uno de ellos (dia, mes y afo), evitando la expresion

9

“actualmente™ ...

Como consecuencia a este enunciado, en ningln caso se menciona que se
debe tener en cuenta las expresiones “Su ultimo cargo desempefado”
(Banco de Bogota S.A.) y “A su retiro desempenaba” (Banco Itat CorpBanca
S.A). En ese sentido, queda claro que la CNSC, en su “Guia de orientacion
al aspirante de verificacion de requisitos minimos territorial 2019 II” estan
aumentando las condiciones para participar en la convocatoria, el Estado no
puede subitamente alterar unas reglas de juego que regulan sus relaciones
con los particulares.

Se dice que fue subitamente porque la “Guia de orientacidon al aspirante de
verificacion de requisitos minimos territorial 2019 117, se public6 en la pagina
internet de la CNSC el 31 de enero de 2020, tiempo en el que ya no se
podian actualizar los documentos.

Aunado a lo anterior en el numeral 2.1.2.2 del “anexo” que rige el proceso
de seleccion, se define que “los certificados de experiencia en entidades
publicas o privadas deben indicar de manera expresa y exacta
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e Nombre o razon social de la entidad que la expide.

e Empleo o empleos desempefiados con fechas de inicio y
terminacion para cada uno de ellos (dia, mes y afio), evitando
el uso de la expresion “actualmente”.

e Funciones de cada uno de los empleos desempeiados, salvo
que la ley las establezca...” (He subrayado)

Bajo el entendido de que “Expresa y Exacta” se entiende que solo se estan
teniendo en cuenta certificados laborales con la palabra “Unicamente”,
entonces no se entiende porque la CNSC y la Universidad Sergio Arboleda,
tienen en cuenta expresiones de la Guia de orientacion al aspirante como lo
son: “El ultimo cargo desempefado, el cargo desempefiado en la actualidad
o el cargo que desempefiaba al momento de su retiro”, y basados en esto
toman la decisién de no admitirme en el concurso.

Articulo 209: Con relacion a los principios de la funcion publica, por lo dicho
estd demostrado que con la actuaciéon de los funcionarios de la CNSC y la
Universidad Sergio Arboleda no se esta teniendo en cuenta el interés
general sobre el particular.

SUSTENTO JURISPRUDENCIAL

En relacion con la convocatoria y concurso la Corte Constitucional (T-315
de 1998), establecio algunos criterios que se deben tomar en consideracion
al momento de presentarse situaciones como las que aqui nos ocupa,
especialmente privilegiando la proporcionalidad en la ponderacion de los
factores a evaluar para que prevalezca lo objetivo y no lo subjetivo sobre
situaciones concretas, para el efecto leamos este precedente constitucional
que dice:

"11. En suma, una verdadera carrera - administrativa o judicial - y un
auténtico concurso de méritos, deben articularse en torno a los valores,
principios y derechos que inspiran el estatuto constitucional de la
funcion publica. En este sentido, puede afirmarse que todo concurso
debe someterse, cuando menos, a las siguientes directrices:

(1) la convocaciéon debe ser publica y ampliamente difundida;
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(2) las reglas del concurso - denominacion de |os cargos a proveer,
requisitos para participar, pruebas o evaluaciones, términos v lugares
de realizacién v entrega de requisitos, documentos exigidos, criterios
de ponderacién, puntajes etc.- deben ser claras y expresas y la
administracion debera someterse a ellas estrictamente.

(3) las_condiciones generales exigidas para participar deben ser
proporcionadas - necesarias, Utiles y estrictamente proporcionales - a
la finalidad persequida por el concurso;

(4) las pruebas a las que han de someterse los competidores deben
ser. ademas de razonables y proporcionadas. congruentes con la
misma finalidad:

(5) los factores de evaluacidon deben responder fundamentalmente de
manera prioritaria a criterios técnicos, objetivos y publicos, que puedan
ser controlados y que desplacen la posibilidad de imponer
discriminaciones o privilegios para que todos los aspirantes puedan,
realmente, competir en igualdad de condiciones;

(6) debe existir una_estricta _relacion de proporcionalidad en la
ponderacion de los distintos (factores a evaluar, de manera tal que
prevalezcan |os criterios objetivos, a fin de gue no ocurra. por ejemplo,
gue tenga un mayor valor ponderado la prueba que evalle la condicién
objetivamente _menos necesaria_para el ejercicio del cargo”. (He
subrayado).

De lo anterior se tiene que ha de tomarse en consideracién la finalidad del
concurso iluminados por los principios de proporcionalidad y objetividad.

SOLICITUD PRUEBAS:

Respetuosamente me permito solicitar que se requiera a las entidades del
sector Financiero (Banco Ital CorpBanca Colombia S.A. - Banco de Bogota
S.A.) para que certifiquen que mientras labore para dichas entidades nunca
ocupe cargos Yy funciones diferentes a los certificados laborales que presente
en tiempo y oportunidad para la convocatoria N.° 1333 a 1354 Territorial
2019 - 1l - y demas documentacion existente al respecto.
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DE LA PROCEIBILIDAD

En este evento es procedente la accion constitucional de tutela por la
inmediatez necesaria para la proteccion de derechos fundamentales
vulnerados, la seguridad juridica de conformidad con el articulo 86 de la
Constitucion, la razonabilidad relacionada con la finalidad de la accién, que
supone a su vez la proteccion urgente e inmediata de un derecho
constitucional fundamental.

Igualmente, por la inexistencia de otro medio eficaz que suspenda la
transgresion de los derechos conculcados.

NOTIFICACIONES

El accionante recibe notificaciones en la Calle 20C No 97-43 Apartamento
305 Edificio Reserva de Villemar — Barrio Ciudad Villemar — Bogota, Email:
[aiamartinezr@gmail.com celular 3102155459.

Los Accionados:

Comisién Nacional del Servicio Civil CNSC

Carrera 16 No. 96 - 64, Piso 7 - Bogota D.C., Colombia
Caodigo Postal: 110221
notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co

El accionado Universidad Sergio Arboleda en la Calle 74 No 14-14, Bogota
D.C. Colombia, Tel: 031-3257500; 031-3258181 Email.
ronoguera@usa.edu.co : Ignacio.restrepo@usa.edu.co :
fredy.barrero@usa.edu.co : catalina.monroy@usa.edu.co :
nicolas.liendo@usa.edu.co ; oficinacomunicaciones@usa.edu.co

El accionado Banco Itat CorpBanca Colombia S.A. en la Carrera 7 No. 99-
53, Bogota D.C. Colombia, Tel: 0315818181, ext. 19345 — 19474 - 19712
Email. paola.navas@itau.co ; jessika.quitian@itau.co
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El accionado Banco de Bogota S.A. en la Calle 36 No. 7- 47, Bogota D.C.
Colombia, Tel: 0313320032, ext. 3942 Email.
riudicial@bancodebogota.com.co

Anexo: 1- ACUERDO No. CNSC —20191000006346 “Por el cual se convoca
y se establecen las reglas del proceso de seleccion para proveer los empleos
en vacancia definitiva pertenecientes al Sistema General de Carrera
Administrativa de la planta de personal de la Region Administrativa y de
Planeacién Especial -RAPE- Convocatoria No. 1347 de 2019 — Territorial
2019 — 1I". 2- ANEXO ACUERDO CONVOCATORIA TERRITORIAL 2019
— II. 3- Guia de orientacién al aspirante para la Verificacion de Requisitos
Minimos. 4- Reclamaciéon a la Universidad Sergio Arboleda 09112020. 5-
Respuesta a la reclamacion por parte de Universidad Sergio Arboleda
09112020. 6- 07122020 Derecho de peticion a CNSC. 7- 14122020
Respuesta a derecho de peticidon por parte de la CNSC. 8- Certificado laboral
Banco ItauCorpBanca Colombia S.A. 9- Certificado Laboral Banco de
Bogota S.A.

Con el acostumbrado respeto.

JAIRO ANDRES MARTINEZ RODRIGUEZ
Cédula 79’958.177 de Bogota
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REPUBLICA DE COLOMBIA

ACUERDO No. CNSC - 20191000006346 DEL 17-06-2019

“Por el cual se convoca y se establecen las reglas del proceso de seleccion para proveer los
empleos en vacancia definitiva pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa de
la planta de personal de la Region Administrativa y de Planeacion Especial - RAPE -
Convocatoria No. 1347 de 2019 — Territorial 2019 - II”

LA COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL — CNSC

En uso de sus facultades constitucionales y legales, en especial las conferidas en el articulo 130 de la
Constitucion Politica, en los articulos 11, 12 y 30 de la Ley 909 de 2004 y en los articulos 2.2.6.1y
2.2.6.3 del Decreto 1083 de 2015, y

CONSIDERANDO:

El articulo 125 de la Constitucion Politica establece que los empleos en los érganos y entidades del
Estado son de carrera, salvo las excepciones alli previstas, y que el ingreso a los cargos de carrera y
el ascenso en los mismos, se haran previo cumplimiento de los requisitos y condiciones que fije la ley
para determinar los méritos y las calidades de los aspirantes.

Adicionalmente, el articulo 130 superior dispone que "Habra una Comision Nacional del Servicio Civil
responsable de la administracion y vigilancia de las carreras de los servidores publicos, excepcion
hecha de las que tengan caracter especial”.

Mas adelante, el articulo 209 ibidem determina que “fa funcion administrativa (...) se desarrolla con
fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y
publicidad (...)".

En concordancia con los anteriores preceptos, el articulo 7 de la Ley 909 de 2004 establece que la
Comision Nacional del Servicio Civil, en adelante CNSC, “(...) es un o6rgano de garantia y proteccion
del sistema de merito en el empleo publico (...), de caracter permanente de nivel nacional,
independiente de las ramas y organos del poder publico, dotada de personeria juridica, autonomia
administrativa y patrimonio propio (...), [que] con el fin de garantizar la plena vigencia del principio de
merito en el empleo publico (...). (...) actuara de acuerdo con los principios de objetividad,
independencia e imparcialidad”.

De conformidad con el articulo 11, literales c) e i), de la Ley 909 de 2004, le corresponde a la CNSC,
entre otras funciones, “Elaborar las convocatorias a concurso para el desempeno de empleos ptiblicos
de carrera, de acuerdo con los terminos y condiciones que establezcan la presente ley y el reglamento”
(...) y “Realizar los procesos de seleccion para el ingreso al empleo publico a través de las
universidades publicas o privadas o instituciones de educacion superior, que contrate para tal fin'.

El articulo 28 de la ley precitada sefiala que la ejecucion de los procesos de seleccion para el ingreso
y ascenso a los empleos publicos de carrera administrativa, se realizara de acuerdo con los principios
de merito, libre concurrencia e igualdad en el ingreso, publicidad, transparencia, especializacion de los
organos tecnicos encargados de ejecutar estos procesos, imparcialidad, confiabilidad y validez de los
instrumentos utilizados para verificar la capacidad y competencias de los aspirantes, eficacia y
eficiencia.

Complementariamente, el articulo 31 de esta ley establecio que las etapas de estos procesos de
seleccion son la Convocatoria, el Reclutamiento, las Pruebas, las Listas de Elegibles y el Periodo de
Prueba, sefialando en su numeral 1 que la Convocatoria “(...) es norma reguladora de todo concurso y
obliga tanto a la administracion, como a las entidades contratadas para la realizacion del concurso y a
los participantes”.




—

:

20191000006346 PaginaZ2de 9

"Par el cual se convoca y se establecen las reglas del proceso de seleccion para proveer los empleos en vacancia definitiva
pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa de la planta de personal de la Region Administrativa y de
Planeacion Especial - RAPE — Convocatoria No. 1347 de 2019 — Territorial 2019 — Il"

Por su parte, el articulo 2.2.5.3.2 del Decreto 1083 de 2015, senala el orden para la provision definitiva
de los empleos de carrera, norma que recoge €l articulo con igual numeraciéon del Decreto 648 de 2017

A su vez, el articulo 2.2.6.34 ibidem, adicionado por el articulo 3 del Decreto 051 de 2018, define las
responsabilidades en la planeacion de los procesos de seleccion por mérito para el ingreso a empleos
de carrera administrativa y la manera como se obtienen los recursos para adelantarlos. Ademas,
establece que la CNSC es la responsable de determinar la periodicidad y lineamientos con que se
deben registrar las vacantes definitivas en la Oferta Publica de Empleos, en adelante OPEC.

En aplicacion de esta normatividad, en uso de sus competencias constitucionales y legales, la CNSC
realizd conjuntamente con delegados de la Region Administrativa y de Planeacion Especial - RAPE, la
etapa de planeacion para adelantar el proceso de seleccion para proveer los empleos en vacancia
definitiva del Sistema General de Carrera Administrativa de su planta de personal.

En cumplimiento de esta labor, la entidad referida registré en el Sistema de Apoyo para la Igualdad, el
Mérito y la Oportunidad, en adelante SIMO, la correspondiente OPEC, compuesta por quince (15)
empleos, con quince (15) vacantes, la cual fue certificada por su Representante Legal y el Jefe de
Talento Humano y enviada a la CNSC mediante correo electronico institucional del 2 de octubre de
2018. En esta certificacion de la OPEC, los referidos funcionarios igualmente certificaron que “(...) la
informacion reportada corresponde a la consignada en el Manual Especifico de Funciones y
Competencias Laborales vigente”, el cual tambien enviaron a esta Comision Nacional mediante correo
electronico institucional del 11 de septiembre de 2018.

Con base en esta OPEC asi certificada, la Sala Plena de la CNSC, en sesion del 13 de junio de 2019,
aprobo las reglas del proceso de seleccion para proveer por mérito los empleos en vacancia definitiva
pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa de la planta de personal de la Region
Administrativa y de Planeacion Especial - RAPE, siguiendo los parametros definidos en el presente
Acuerdo.

En mérito de lo expuesto, la CNSC,
ACUERDA:

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. CONVOCATORIA. Convocar el proceso de seleccion para proveer de manera definitiva
quince (15) empleos, con quince (15) vacantes, pertenecientes al Sistema General de Carrera
Administrativa de la planta de personal de la Region Administrativa y de Planeacion Especial - RAPE,
gue se identificara como “Convocatoria No. 1347 de 2019 — Territorial 2019 — II”.

PARAGRAFO. Hace parte integral del presente Acuerdo, el Anexo que contiene de manera detallada
las Especificaciones Técnicas de cada una de las etapas del proceso de seleccion gue se convoca.
Por consiguiente, en los téerminos del numeral 1 del articulo 31 de la Ley 909 de 2014, este Acuerdo y
su Anexo son normas reguladoras de este concurso y obligan tanto a la entidad objeto del mismo como
ala CNSC, a la Institucién de Educacion Superior que lo desarrolle y a los participantes inscritos.

ARTICULO 2. ENTIDAD RESPONSABLE. E| presente proceso de seleccion estara bajo la directa
responsabilidad de la CNSC, quien en virtud de sus competencias legales podra suscribir contratos o
convenios interadministrativos para adelantar sus diferentes etapas con universidades publicas o

privadas o instituciones de educacion superior acreditadas por la misma CNSC para este fin, conforme
lo reglado en el articulo 30 de la Ley 909 de 2004.

ARTICULO 3. ESTRUCTURA DEL PROCESO. El presente proceso de seleccion tendra las siguientes
fases:

» Convocatoria y divulgacion.
e Adquisicion de Derechos de participacion e Inscripciones.
» Verificacion de Requisitos Minimos, en adelante VRM.
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» Aplicacion de pruebas: Prueba sobre Competencias Funcionales, Prueba sobre Competencias
Comportamentales y Valoracion de Antecedentes.
« Conformacion y adopcion de Listas de Elegibles

ARTICULO 4. PERIODO DE PRUEBA. La actuacion administrativa relativa al periodo de prueba, es
de exclusiva competencia del nominador, la cual debe seguir las reglas establecidas en la normatividad
vigente sobre la materia.

ARTICULO 5. NORMAS QUE RIGEN EL PROCESO DE SELECCION. El proceso de seleccion que
se convoca mediante el presente Acuerdo, se regira de manera especial por lo establecido en la Ley
909 de 2004 y sus Decretos Reglamentarios, el Decreto Ley 760 de 2005, el Decreto 785 de 2005, la

Ley 1033 de 2006, el Decreto 1083 de 2015, el Decreto 648 de 2017, el Decreto 051 de 2018, el Decreto I
815 de 2018, el Manual de Funciones y Competencias Laborales vigente de la respectiva entidad, con
base en el cual se realiza este proceso de seleccion, lo dispuesto en este Acuerdo y su Anexo y por las
demas normas concordantes y vigentes sobre |la materia. |

ARTICULO 6. FINANCIACION. De conformidad con el articulo 9 de la Ley 1033 de 2006, reglamentado
por el Decreto 3373 de 2007, las fuentes de financiacion de los costos que conlleva la realizacion del
presente proceso de seleccion seran las siguientes:

1. A cargo de los aspirantes: El monto recaudado por concepto del pago del derecho a participar en
el proceso de seleccion, el cual se cobrara segun el nivel del empleo al que aspiren, asi:

» Para el Nivel Profesional: Un salario y medio minimo diario legal vigente (1.5 SMDLV).
+ Para los Niveles Técnico y Asistencial: Un salario minimo diario legal vigente (1 SMDLV).

Este pago se debera realizar en la forma establecida en el articulo 12 de este Acuerdo y en las fechas
que la CNSC determine, las cuales seran publicadas oportunamente en su pagina web
www.cnsc.gov.co y/o el enlace de SIMO (https://simo.cnsc.gov.co/).

2. A cargo de la entidad: El monto equivalente al costo total del proceso de seleccion menos el monto
recaudado por concepto del pago del derecho a participar en el mismo que hagan los aspirantes.

PARAGRAFO. Los gastos de desplazamiento y demas gastos necesarios para asistir al lugar de
presentacion de las pruebas y la diligencia de acceso a pruebas, los asumira de manera obligatoria
directamente el aspirante.

ARTICULO 7. REQUISITOS GENERALES DE PARTICIPACION Y CAUSALES DE EXCLUSION. Los
siguientes son los requisitos generales que los aspirantes deben cumplir para participar en este proceso
de seleccion y las causales de exclusion del mismo.

» Para participar en este proceso de seleccion se requiere:

1. Ser ciudadano(a) colombiano(a) mayor de edad.

2. Cumplir con los requisitos minimos del empleo que escoja el aspirante establecidos en el Manual
de Funciones y Competencias Laborales vigente de la respectiva entidad, trascritos en la
correspondiente OPEC.

3. No encontrarse incurso en las causales constitucionales y legales de inhabilidad e
incompatibilidad o prohibiciones para desempefiar empleos publicos, que persistan al momento
de posesionarse.

4. Aceptar en su totalidad las reglas establecidas para el proceso de seleccion.

5. Registrarse en el SIMO.

6. Los demas requisitos establecidos en normas legales y reglamentarias vigentes.

s+ Son causales de exclusion de este proceso de seleccion:

1. Aportar documentos falsos o adulterados para su inscripcion.

2. No cumplir o no acreditar los requisitos minimos del empleo al cual se inscribid establecidos en el |
Manual de Funciones y Competencias Laborales vigente de la respectiva entidad, trascritos en la
correspondiente OPEC.

s S e sa—————— o i
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3. No presentar o no superar las pruebas de caracter eliminatorio establecidas para el proceso de
seleccion.

4. Ser suplantado por otra persona para la presentacién de las pruebas previstas en el proceso de
seleccion.

5. Realizar acciones para cometer fraude u otras irregularidades en el proceso de seleccion.

6. Transgredir las disposiciones contenidas tanto en el presente Acuerdo y su Anexo como en |os
demas documentos que reglamenten las diferentes etapas del proceso de seleccion.

7. Conocer con anticipacion las pruebas aplicadas.

Las anteriores causales de exclusion seran aplicadas al aspirante en cualquier momento del proceso
de seleccion, cuando se compruebe su ocurrencia, sin perjuicio de las acciones judiciales, disciplinarias
y/o administrativas a que haya lugar.

PARAGRAFO 1. El tramite y cumplimiento de las disposiciones previstas en esta normatividad sera
responsabilidad exclusiva del aspirante. La inobservancia de lo sefialado en los numerales anteriores
de los requisitos de participacion, sera impedimento para tomar posesion del cargo.

PARAGRAFO 2. En virtud de la presuncion de buena fe de que trata el articulo 83 de la Constitucion
Politica, el aspirante se compromete a suministrar en todo momento informacion veraz.

CAPITULO Il
EMPLEOS CONVOCADOS

ARTICULO 8. EMPLEOS CONVOCADOS. Los empleos vacantes de la OPEC que se convocan para
este proceso de seleccion son los siguientes:

=< =

NIVEL NUMERO DE EMPLEOS | NUMERO DE VACANTES
Profesional 14 | 14

Técnico 1 1

TOTAL - 15 _ .-.!._.... 15

PARAGRAFO 1. La OPEC que forma parte integral del presente Acuerdo, ha sido suministrada y
certificada por la Region Administrativa y de Planeacion Especial - RAPE y es de su responsabilidad
exclusiva, asi como el Manual de Funciones y Competencias Laborales que dicha entidad envio a la
CNSC, el cual sirvid de insumo para el presente proceso de seleccion, segun los detalles expuestos en
la parte considerativa de este Acuerdo. Las consecuencias derivadas de la inexactitud, equivocacion o
falsedad de la informacion reportada por la aludida entidad seran de su exclusiva responsabilidad, por
lo que la CNSC queda exenta de cualquier clase de responsabilidad frente a terceros por tal
informacion. En caso de existir diferencias entre la OPEC certificada y el referido Manual de Funciones
y Competencias Laborales, prevalecera este ultimo, por consiguiente, la OPEC se corregira dando
aplicacion a lo previsto en el articulo 45 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, en adelante CPACA. Asi mismo, en caso de presentarse diferencias entre dicho Manual
de Funciones y Competencias Laborales y la ley, prevaleceran las disposiciones contenidas en la
norma superior.

PARAGRAFO 2. Bajo su exclusiva responsabilidad, el aspirante debera consultar los empleos a
proveer mediante este proceso de seleccion tanto en el Manual de Funciones y Competencias
Laborales vigente de la respectiva entidad, que sirvié de insumo para el mismo, como en la OPEC
registrada por dicha entidad, informacion que se encuentra publicada en la pagina Web de la CNSC
WWW.CNsc.gqov.co, enlace SIMO.

PARAGRAFO 3. La sede de trabajo de cada uno de los empleos vacantes objeto del presente proceso
de seleccion, estara determinada en la OPEC.

! CAPIiTULO I
DIVULGACION DE LA CONVOCATORIA E INSCRIPCIONES

ARTICULO 9. DIVULGACION. El presente Acuerdo y su Anexo se divulgaran en la pagina web
WWW.CNsSC.gov.co y/o enlace SIMO, en la pagina web de Ia entidad objeto del proceso de seleccion y
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en la pagina web del Departamento Administrativo de la Funciéon Publica, a partir de la fecha que
establezca la CNSC, y permaneceran publicados durante el desarrollo del mismo, conforme a lo
dispuesto en el articulo 33 de la Ley 909 de 2004.

PARAGRAFO. La divulgacion de la OPEC y su apertura para que pueda ser consultada por los
ciudadanos interesados se iniciara por lo menos con quince (15) dias calendario de antelacién al inicio
de inscripciones.

ARTICULO 10. MODIFICACION DE LA CONVOCATORIA. Antes de dar inicio a la Etapa de
Inscripciones, la convocatoria podra ser modificada o complementada, de oficio o a solicitud de la
entidad para la cual se realiza el proceso de seleccion, debidamente justificada y aprobada por la
CNSC, y su divulgacion se hara a través de los mismos medios utilizados desde el inicio.

Iniciada la Etapa de Inscripciones, la convocatoria sélo podréa modificarse en cuanto al sitio, hora y
fecha de inscripciones y aplicacion de las pruebas por la CNSC. Las fechas y horas no podran
anticiparse a las previstas inicialmente.

Las modificaciones relacionadas con la fecha de inscripciones o con las fechas o lugares de aplicacion
de las pruebas, se divulgaran en la pagina web www.cnsc.qov.co y/o enlace SIMO y por diferentes
medios de comunicacion que defina la CNSC, por lo menos con dos (2) dias habiles de anticipacion a
la nueva fecha prevista.

PARAGRAFO 1. Sin perjuicio de lo establecido en este articulo, los errores formales se podran corregir
en cualquier tiempo de oficio o a peticion de parte, de conformidad con lo previsto por el articulo 45 del
CPACA.

PARAGRAFO 2. Los actos administrativos mediante los cuales se realicen aclaraciones, correcciones,

adiciones y/o modificaciones al presente Acuerdo y/o su Anexo, seran suscritos unicamente por la
CNSC.

ARTICULO 11. CONDICIONES PREVIAS A LA ETAPA DE INSCRIPCIONES. Los aspirantes a
participar en el presente proceso de seleccion, antes de iniciar su tramite de inscripcion, deben tener
en cuenta las condiciones establecidas en el numeral 1.1 del Anexo del presente Acuerdo.

ARTICULO 12. CRONOGRAMA PARA EL PAGO DE DERECHOS DE PARTICIPACION E
INSCRIPCIONES. EIl procedimiento para el pago de los Derechos de participacion e Inscripciones se
realizara segun el siguiente cronograma:

| ACTIVIDADES | PERIODO DE EJECUCION | LUGAR O UBICACION

La Etapa de Inscripciones comprende: 1) El i
Registro en SIMO o su equivalente, 2) La consulta | Pagina web
de la OPEC, 3) La seleccion del empleo para el que | La CNSC informara con al menos diez | www.cnsc.gov.co, enlace
se pretende concursar, 4) Confirmacion de los | (10) dias habiles de antelacion, la | SIMO.,

datos de inscripcion al empleo, 5) El pago de los | fecha de inicio y de duracion de esta
Derechos de participacion o autorizacion de la | actividad Banco gue se designe para
CNSC cuando apligue y 6) La formalizacion de la el pago.

ABSERpIoN: e VS 0 |
Los aspirantes inscritos podran .
; . ; : ; : Pagina web
Relacion del numerc de aspirantes inscritos por | consultar en SIMQ, con su usuario y WA CHSRIaONES.  (eniaees
- . : ; .gov.co,
| empleo contrasena, el numero de aspirantes SIMO

i __L'mscritos para el mismo empleo. |

PARAGRAFO. AMPLIACION DEL PLAZO DE INSCRIPCIONES. Si antes de finalizar el plazo de
inscripciones no se han inscrito aspirantes para uno o varios empleos o para alguno (s) se cuenta con
menos inscritos que vacantes ofertadas, la CNSC podra ampliar el plazo de inscripciones, lo cual se
divulgara con oportunidad a los interesados en la pagina www.cnsc.gov.co, con las alertas que se

generan en SIMO y en el sitio web de la entidad objeto de la proceso de seleccion.
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~ CAPITULO IV
VERIFICACION DE REQUISITOS MiNIMOS

ARTICULO 13. VERIFICACION DE REQUISITOS MINIMOS. La verificacion del cumplimiento de los
requisitos minimos exigidos en los correspondientes Manuales de Funciones y Competencias
Laborales, trascritos en la OPEC, para cada uno de los empleos ofertados en este proceso de seleccion
se realizara a los aspirantes inscritos con base en la documentacion gue registraron en SIMO hasta la
fecha del cierre de las inscripciones, conforme al ultimo “Reporte de inscripcion” generado por el
sistema. Se aclara que la VRM no es una prueba ni un instrumento de seleccion, sino una condicion
obligatoria de orden constitucional y legal, que de no cumplirse genera el retiro del aspirante en
cualquier etapa del proceso de seleccion.

Los aspirantes que acrediten cumplir con estos requisitos seran admitidos al proceso de seleccion y
quienes no seran inadmitidos y no podran continuar en el mismo.

ARTICULO 14. ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA LA VRM. Para la Etapa de VRM, los
aspirantes deben tener en cuenta las especificaciones técnicas establecidas en los numerales 2.1y 2.2
del Anexo del presente Acuerdo.

ARTICULO 15. PUBLICACION DE RESULTADOS DE VRM Y RECLAMACIONES. La informacion
sobre |la publicacion de resultados y las reclamaciones para la Etapa de VRM debera ser consultada
en los numerales 2.3, 2.4 y 2.5 del Anexo del presente Acuerdo.

CAPITULO V
PRUEBAS

ARTICULO 16. PRUEBAS A APLICAR, CARACTER Y PONDERACION. De conformidad con el
articulo 2.2.6.13 del Decreto 1083 de 2015, en concordancia con el numeral 3 del articulo 31 de la Ley
909 de 2004, las pruebas a aplicar en este proceso de seleccion tienen como finalidad apreciar la
capacidad, idoneidad, adecuacion y potencialidad de los aspirantes a los diferentes empleos que se
convocan, asi como establecer una clasificacion de los candidatos respecto a las calidades vy
competencias requeridas para desempenar con efectividad las funciones de los mismos. La valoracion
de estos factores se efectuara a través de medios técnicos, que respondan a criterios de objetividad e
imparcialidad, con parametros previamente establecidos.

En los terminos del numeral 3 del articulo 31 de la Ley 909 de 2004, |las pruebas aplicadas o a utilizarse
en esta clase de procesos de seleccion tienen caracter reservado. Solo seran de conocimiento de las
personas que indique la CNSC en desarrollo de los procesos de reclamacién.

Las siguientes tablas sefialan las pruebas que se aplicaran para los empleos convocados en el presente
proceso de seleccion:

B PROFESIONAL ESPECIALIZADO
PRUEBAS | CARACTER | PESOPORCENTUAL ng';g‘éi.’;‘éﬂ%o
Competencias Funcionale; Eliminatoria ! 50% 65.00
Competencias Comportamentales Clasificatoria | 20% N/A
Valoracion de Antecedentes Clasificatoria ? 30% N/A
"~ TOTAL. | ]. 100% )

PROFESIONAL UNIVERSITARIO, TECNICO Y ASISTENCIAL
' PUNTAJE MINIMO

PRUEBAS '. Cﬂ_\E\CTER PESO PORCENTUAL APROBATORIO
Competencias Funcionales . Eliminatoria | 60% 65.00
Competencias Comportamentales ' Clasificatoria 20% N/A
Valoracion de Antecedentes Clasificatoria ' 20% N/A

TOTAL 100%
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ARTICULO 17. PRUEBAS SOBRE COMPETENCIAS FUNCIONALES Y COMPORTAMENTALES.
Las especificaciones técnicas, la citacion y las ciudades de presentacion de las Pruebas sobre
Competencias Funcionales y Comportamentales se encuentran definidas en los numerales 3, 3.1y 3.2
del Anexo del presente Acuerdo.

ARTICULO 18. PUBLICACION DE RESULTADOS Y RECLAMACIONES DE LAS PRUEBAS SOBRE
COMPETENCIAS FUNCIONALES y COMPORTAMENTALES. La informacion sobre la publicacion de
los resultados de las Pruebas sobre Competencias Funcionales y Comportamentales y las
reclamaciones que tales resultados generen se debe consultar en los numerales 3.3, 3.4 y 3.5 del
Anexo del presente Acuerdo.

ARTICULO 19. PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES. Se aplicara unicamente a los
aspirantes que hayan superado la Prueba Eliminatoria. Las especificaciones técnicas de esta prueba
se encuentran definidas en los numerales 4, 4.1 y 4.2 del Anexo del presente Acuerdo.

ARTICULO 20. PUBLICACION DE RESULTADOS Y RECLAMACIONES DE LA PRUEBA DE
VALORACION DE ANTECEDENTES. La informacion sobre la publicacion de los resultados de la
Prueba de Valoracion de Antecedentes y las reclamaciones que tales resultados generen se debe
consultar en los numerales 4.3, 4.4 y 4.5 del Anexo del presente Acuerdo.

ARTICULO 21. IRREGULARIDADES EN EL PROCESO DE SELECCION. Por posibles fraudes, por
copia o intento de copia, sustraccion o intento de sustraccion de materiales de las pruebas, suplantacion
o0 intento de suplantacion u otras irregularidades, ocurridas e identificadas antes, durante y/o despueés
de la aplicacion de las pruebas o encontradas durante la lectura de las hojas de respuestas o en
desarrollo del procesamiento de resultados, la CNSC y/o la universidad o institucion de educacion
superior que se haya contratado para el desarrollo del presente proceso de seleccién, adelantaran las
actuaciones administrativas correspondientes, en los téerminos del Capitulo | del Titulo Il de la Parte
Primera del CPACA, de las cuales comunicaran por escrito a los interesados para que intervengan en
las mismas.

El resultado de estas actuaciones administrativas puede llevar a la invalidacion de las pruebas
presentadas por los aspirantes involucrados y, por ende, a su exclusion del proceso de seleccion en
cualquier momento del mismo, inclusive si ya hicieran parte de una Lista de Elegibles, sin perjuicio de
las demas acciones legales a que haya lugar.

ARTICULO 22. MODIFICACI_ON DE PUNTAJES OBTENIDOS EN LAS PRUEBAS APLICADAS EN
EL PROCESO DE SELECCION. En virtud de los preceptos de los literales a) y h) del articulo 12 de la
Ley 909 de 2004 y del articulo 15 del Decreto Ley 760 de 2005, la CNSC, de oficio o a peticion de parte,
podra modificar los puntajes obtenidos por los aspirantes en las pruebas presentadas en este proceso
de seleccion, cuando se compruebe que hubo error, caso en el cual iniciara la actuacion administrativa
correspondiente, en los términos del Capitulo | del Titulo Il de la Parte Primera del CPACA, de la cual
comunicara por escrito al(os) interesado(s) para que intervenga(n) en la misma.

CAPITULO VI
LISTA DE ELEGIBLES

ARTICULO 23. PUBLICACION DE RESULTADOS CONSOLIDADOS DE CADA UNA DE LAS
PRUEBAS APLICADAS EN EL PROCESO DE SELECCION. La CNSC publicara en su pagina web
www.cnsc.qov.co y/o enlace SIMO, los resultados definitivos obtenidos por los aspirantes en cada una
de las pruebas aplicadas en este proceso de seleccion, conforme a lo previsto en el presente Acuerdo.

ARTICULO 24. CONFORMACION Y ADOPCION DE LISTAS DE ELEGIBLES. De conformidad con
las disposiciones del numeral 4 del articulo 31 de la Ley 909 de 2004 y de los articulos 1 y 4 de los
Acuerdos No. CNSC 555 de 2015 y 562 de 2016, respectivamente, la CNSC conformara y adoptara,
en estricto orden de meérito, las Listas de Elegibles para proveer las vacantes definitivas de los empleos
ofertados en el presente proceso de seleccion, con base en la informacion de los resultados definitivos
registrados en SIMO para cada una de las pruebas aplicadas.

ARTICULO 25. DESEMPATE EN LAS LISTAS DE ELEGIBLES. Cuando dos o mas aspirantes
obtengan puntajes totales iguales, en la correspondiente Lista de Elegibles ocuparan la misma posicion
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en condicion de empatados. En estos casos, para determinar quién debe ser nombrado en Periodo de
Prueba, se debera realizar el desempate, para lo cual se tendran en cuenta los siguientes criterios, en
su orden:

1. Con el aspirante que se encuentre en situacion de discapacidad.

2. Con quien cuente con derechos en carrera administrativa.

3. Con el aspirante que demuestre la calidad de victima, de conformidad con el articulo 131 de la Ley
1448 de 2011.

4. Con quien demuestre haber cumplido con el deber de votar en las elecciones inmediatamente
anteriores, en los terminos senalados en el articulo 2, numeral 3, de la Ley 403 de 1997.

5. Con quien haya realizado la Judicatura en las Casas de Justicia o en los Centros de Conciliacion
Publicos, o como Asesores de los Conciliadores en Equidad, en los terminos previstos en el inciso
2 del articulo 50 de la Ley 1395 de 2010.

6. Con quien haya obtenido el mayor puntaje en cada una de las pruebas, en atencion al siguiente
orden:
a) Con quien haya obtenido el mayor puntaje en la Prueba sobre Competencias Funcionales.
b) Con gquien haya obtenido el mayor puntaje en la Prueba sobre Competencias Comportamentales.
c) Con quien haya obtenido el mayor puntaje en la Prueba de Valoracion de Antecedentes.

7. La regla referida a los varones que hayan prestado el Servicio Militar Obligatorio, cuando todos los
empatados sean varones.

8. Finalmente, de mantenerse el empate, éste se dirimira mediante sorteo.

ARTICULO 26. PUBLICACION DE LISTAS DE ELEGIBLES. A partir de la fecha que disponga la
CNSC, en la pagina web www.cnsc.gov.co, enlace Banco Nacional de Listas de Elegibles, se publicaran
oficialmente los actos administrativos que adoptan las Listas de Elegibles de los empleos ofertados en
el presente proceso de seleccion.

ARTICULO 27. SOLICITUDES DE EXCLUSION DE LAS LISTAS DE ELEGIBLES. En los términos
del articulo 14 del Decreto Ley 760 de 2005, dentro de los cinco (5) dias siguientes a la publicacion de
las Listas de Elegibles, la Comision de Personal de la entidad para la cual se realiza el presente proceso
de seleccion, podra solicitar ala CNSC la exclusion de estas listas de la persona o personas que figuren
en ellas, cuando haya comprobado cualquiera de los siguientes hechos:

Fue admitida al concurso sin reunir los requisitos exigidos en la convocatoria.

Aporté documentos falsos o adulterados para su inscripcion.

No supero las pruebas del concurso.

Fue suplantada por otra persona para la presentacion de las pruebas previstas en el concurso.
Conocio con anticipacion las pruebas aplicadas.

Realizo acciones para cometer fraude en el concurso.

Ok wN =

Cuando la referida Comision de Personal encuentre que se configura alguna de las causales descritas
en el presente articulo, debera motivar la correspondiente solicitud de exclusion, misma que presentara
dentro del término estipulado, exclusivamente a traves del SIMO. Las solicitudes que se reciban por un
medio diferente al indicado en el presente Acuerdo, no sera tramitadas.

Recibida una solicitud de exclusion que retna todos los requisitos anteriormente indicados, la CNSC
iniciara la actuacion administrativa de que trata el articulo 16 del Decreto Ley 760 de 2005, la que
comunicara por escrito al interesado para que intervenga en la misma. De no encontrarla ajustada
a estos requisitos, sera rechazada o se abstendra de iniciar la referida actuacion administrativa.

La exclusion de Lista de Elegibles, en caso de prosperar, procede sin perjuicio de las acciones de
caracter disciplinario, penal o de otra indole a que hubiere lugar. .

ARTICULO 28. MODIFICACIONES DE LISTAS DE ELEGIBLES. En virtud del articulo 15 del Decreto
Ley 760 de 2005, la CNSC, de oficio o a peticion de parte, mediante acto administrativo debidamente
motivado, excluira de las Listas de Elegibles a los participantes en este proceso de seleccion, cuando
compruebe que su inclusidn obedecid a error aritmetico en los puntajes obtenidos en las distintas
pruebas aplicadas y/o en la ponderacion y/o sumatoria de estos puntajes.
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Estas listas también podran ser modificadas por la CNSC, de oficio, a peticion de parte o como producto
de las solicitudes de correccién de resultados o datos y reclamaciones presentadas y resueltas,
adicionandolas con una o mas personas o reubicandola(s), cuando compruebe que hubo error, casos
para los cuales se expedira el respectivo acto administrativo modificatorio.

Iniciada la actuacion administrativa correspondiente, que se iniciara, tramitara y decidira en los términos
del Capitulo | del Titulo Il de la Parte Primera del CPACA, la comunicara por escrito al (0s) interesado(s)
para que intervenga(n) en la misma.

ARTICULO 29. FIRMEZA DE LAS LISTAS DE ELEGIBLES. La firmeza de las Listas de Elegibles se
produce cuando vencidos los cinco (5) dias habiles siguientes a su publicacion en la pagina web
www.cnsc.gov.co, enlace Banco Nacional de Listas de Elegibles, no se haya recibido solicitud de
exclusion de la misma, en consonancia con |o previsto en el articulo 27 del presente Acuerdo, o cuando
las solicitudes de exclusion interpuestas en términos hayan sido resueltas y la decisién adoptada se
encuentre ejecutoriada.

Una vez en firme las Listas de Elegibles, la CNSC comunicara a la entidad interesada esta firmeza y
publicara los correspondientes actos administrativos mediante los que se conforman y adoptan en la
pagina web www.cnsc.gov.co, enlace Banco Nacional de Listas de Elegibles, la cual constituye el medio
oficial de publicacién para todos los efectos legales y para que se inicien las acciones tendientes a
efectuar la provision por mérito de los respectivos empleos.

ARTICULO 30. RECOMPOSICION AUTOMATICA DE LAS LISTAS DE ELEGIBLES. Las Listas de
Elegibles se recompondran de manera automatica, una vez los elegibles tomen posesion del empleo
en estricto orden de mérito, o cuando éstos no acepten el nombramiento o no se posesionen dentro de
los términos legales, o sean excluidos de la Lista de Elegibles con fundamento en lo sefialado en los
articulos 27 y 28 del presente Acuerdo.

ARTICULO 31. VIGENCIA DE LAS LISTAS DE ELEGIBLES. Las Listas de Elegibles tendran una
vigencia de dos (2) afos a partir de su firmeza, conforme a lo establecido en el numeral 4 del articulo
31de la Ley 909 de 2004, o la establecida en la ley vigente sobre la materia.

ARTICULO 32. VIGENCIA. El presente Acuerdo rige a partir de la fecha de su expedicion y publicacion
en la pagina web de la CNSC y/o enlace SIMO, de conformidad con lo dispuesto en el inciso final del
articulo 33 de la Ley 909 de 2004.

Dado en Bogota, D.C., el 17 de junio de 2019

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

"r;\;(ié;;ﬁh

iDOLE BALLEN DUQUE
Presidente CNSC

Aprabd Johant Iricia Benilez Paez- Asasora de Despachc%\
Hiva

1a
Reviso Wilson Jﬂlnmy Mora — Direclor de Carrera Adminisir
Reviso Javier Alberto Rojas Parada- Profesional Especializado con una funcion de Asesor de informatica & "
Proyecto. Henry Gustavo Morales Herrera - Gerente de Convocatoria J;z
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PREAMBULO

El presente Anexo hace parte integral de los Acuerdos de la Convocatoria Territorial 2019 - Il. Contiene
las especificaciones técnicas adicionales a las establecidas en tales Acuerdos para participar en el
correspondiente proceso de seleccion. Los aspectos normativos que rigen cada una de sus etapas,
pueden ser consultados en el respectivo Acuerdo.

1. ADQUISICION DE DERECHOS DE PARTICIPACION E INSCRIPCIONES

1.1. Condiciones previas a la Etapa de Inscripciones

Los aspirantes a participar en el presente proceso de seleccién deben tener en cuenta las siguientes
consideraciones, antes de iniciar su tramite de inscripcion:

a)

b)

d)

f)

La inscripcion a este proceso de seleccién se hara en las fechas establecidas por la CNSC,
Unicamente de manera virtual en el aplicativo SIMO, disponible en la pagina web www.cnsc.gov.co.

Es exclusiva responsabilidad de los aspirantes consultar los empleos a proveer mediante el
presente proceso de seleccion, a partir de la fecha de entrada en vigencia de la Etapa de
Divulgacién de la OPEC (articulo 9° del Acuerdo de Convocatoria).

Con la inscripcién, el aspirante acepta todas las condiciones establecidas para este proceso de
seleccion, en concordancia con las disposiciones contenidas en el numeral 4, de los Requisitos
Generales de Participacion, del articulo 7 de los Acuerdos que lo regulan.

Con la inscripcién, el aspirante acepta que el medio de informacién y de divulgacion oficial para
este proceso de seleccidn, es la pagina web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, por lo tanto, deber&a
consultarla permanentemente. De igual forma, la CNSC podra comunicar a los aspirantes la
informacion relacionada con este proceso de seleccién a través del correo electrénico personal que
obligatoriamente deben registrar en dicho aplicativo (evitando en lo posible registrar correos
institucionales), en concordancia con lo dispuesto por el articulo 33 de la Ley 909 de 2004. Asi
mismo, el aspirante acepta que la comunicacion y notificacion de las situaciones o actuaciones
administrativas que se generen en desarrollo de este proceso de seleccion, de conformidad con
las disposiciones del Decreto Ley 760 de 2005, la CNSC las realice mediante SIMO y/o el correo
electrénico registrado en este aplicativo.

Inscribirse en este proceso de seleccion no significa que el aspirante haya superado el concurso.
Los resultados obtenidos en las diferentes pruebas seran el Unico medio para determinar el mérito
y sus consecuentes efectos, en atencion a lo regulado en el Acuerdo de Convocatoria.

Durante el proceso de seleccién los aspirantes podran, bajo su exclusiva responsabilidad,
actualizar en SIMO datos personales como ciudad de residencia, direccion, nimero de teléfono,
con excepcion del correo electrénico y nimero de cédula registrados en su inscripcion, datos que
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son inmodificables directamente por el aspirante y que soélo se actualizaran previa solicitud del
mismo adjuntando copia de su cédula de ciudadania.

1.2. Procedimiento de inscripcién

Para inscribirse en el presente proceso de seleccidn, el aspirante debe realizar en SIMO el siguiente
procedimiento, el cual debe cumplir a cabalidad, siguiendo las instrucciones sefaladas en el “Manual
de Usuario — Modulo Ciudadano — SIMO”, publicado en la pagina web www.cnsc.gov.co, en el enlace
SIMO, en el menu “Informacién y Capacitacion”, opcion “Tutoriales y Videos”.

1.2.1.Registro en el SIMO

El aspirante debe verificar si se encuentra ya registrado en el SIMO. Si no se encuentra registrado,
debe hacerlo, en la opcion “Registrarse”, diligenciando todos los datos solicitados por el sistema en
cada uno de los puntos del formulario denominado “Registro de Ciudadano”. Se precisa que el registro
en el SIMO se realiza por una Unica vez.

Una vez registrado, debe ingresar a la pagina web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, con su usuario y
contrasefia, completar los datos basicos y adjuntar todos los documentos relacionados con su
formacion académica, experiencia y otros documentos que considere y sean necesarios, los cuales le
servirdn para la Verificacion de los Requisitos Minimos, en adelante VRM, y para la Prueba de
Valoracion de Antecedentes en el presente proceso de seleccién. Cada documento cargado en SIMO
no debe exceder de 2 MB de tamafio y debe estar en formato PDF.

El aspirante en condicion de discapacidad debe manifestarlo en el formulario de datos basicos en
SIMO, con el fin de establecer los mecanismos necesarios para que pueda presentar las pruebas y
acceder a las mismas cuando a ello hubiere lugar.

1.2.2.Consulta de la OPEC

El aspirante registrado en SIMO debe ingresar al aplicativo, revisar los empleos ofertados en el
presente proceso de seleccion y verificar para cuales cumple los Requisitos Generales de Participacion
establecidos en el articulo 7 del Acuerdo de Convocatoria y los requisitos exigidos para los mismos,
los cuales se encuentran definidos en el Manual de Funciones y Competencias Laborales de la
respectiva entidad, transcritos en la correspondiente OPEC, documentos que se publicaran en la
pagina web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO.

Si no cumple con los requisitos de ningun empleo o con alguno de los Requisitos Generales de
Participacion establecidos en el articulo 7 del Acuerdo de Convocatoria, el aspirante no debe
inscribirse.
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1.2.3.Seleccion del empleo para el cual se va a concursar

Una vez identificados los empleos para los cuales cumple los requisitos, el aspirante podra marcarlos
en SIMO como “Favoritos”, luego seleccionar y confirmar el empleo por el que va a concursar, teniendo
en cuenta que Unicamente podrd inscribirse para un (1) empleo, toda vez que la aplicacion de las
pruebas escritas para todos los empleos ofertados con esta convocatoria se realizard en la misma
fecha y a la misma hora.

1.2.4.Confirmacion de los datos de inscripcion al empleo seleccionado

SIMO mostrara los datos basicos y los documentos de formacidn, experiencia y otros que el aspirante
tiene registrados en el sistema al momento de su inscripcion. El aspirante debe validar que dicha
informacion es pertinente, correcta y se encuentra actualizada. Igualmente, debe verificar que los
documentos registrados en el aplicativo sean legibles, correspondan con los requisitos del empleo
seleccionado y que la informacion que suministra coincida con los documentos cargados.

Para continuar con el siguiente paso (pago de Derechos de participacion), el aspirante debe
seleccionar, entre las opciones establecidas en el numeral 3.2 del presente Anexo, la ciudad de
presentacién de las pruebas a aplicar en este proceso de seleccion, listado de lugares igualmente
publicado en SIMO.

1.2.5.Pago de Derechos de participacion

El aspirante debe realizar el pago de los Derechos de participacion solamente para el empleo por el
cual va concursar en el presente proceso de seleccion. No es posible realizar pagos para mas de un
empleo de este concurso, toda vez que la aplicaciéon de las pruebas escritas para todos los empleos
ofertados con esta convocatoria, como se dijo anteriormente, se realizara en la misma fecha y a la
misma hora. Efectuado el pago no habra lugar a la devolucién del dinero por ningin motivo,
circunstancia que se entiende aceptada por el aspirante.

El pago de los Derechos de participacion se debe realizar en el banco que para el efecto disponga la
CNSC, bien sea online por PSE o por ventanilla en cualquiera de las sucursales que establezca dicho
banco, opciones que SIMO habilitara al finalizar la confirmacion de los datos de inscripcién al empleo
de interés del aspirante, asi:

a) Si el aspirante realiza el pago por la opcién online por PSE, el sistema abrird una ventana
emergente con el listado de los bancos para pagar. Una vez realizada la transaccién, SIMO enviara
un correo electrénico con la confirmacion y datos del pago.

b) Si el aspirante selecciona la opcion de pago por ventanilla en el banco, SIMO generaré un recibo
gue debe ser impreso en laser o impresora de alta resolucion, con el cual deberé realizar el pago
en cualquiera de las sucursales del banco, por lo menos dos (2) dias habiles antes de vencerse el
plazo para las inscripciones.
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El aspirante debe tener en cuenta que sélo con el pago no queda inscrito. Debe continuar con el
procedimiento de formalizar la inscripcién.

1.2.6.Formalizacion de la inscripcion

Una vez realizado el pago y confirmado por el banco, el aspirante debe verificar que los documentos
registrados en SIMO son los que le permiten acreditar el cumplimiento de los requisitos del empleo por
el que pretende concursar, documentos que van a ser tenidos en cuenta para la VRM y para la Prueba
de Valoracién de Antecedentes en el presente proceso de seleccién. Realizada esta verificacion, debe
proceder a formalizar su inscripcion, seleccionando en el aplicativo la opcién “INSCRIPCION”. SIMO
generara un “Reporte de inscripcion”, informacion que podra ser consultada en cualquier momento por
el aspirante al ingresar con su usuario y contrasefia.

Si el aspirante escoge la opcién de pago online por PSE, la opcion “INSCRIPCION” se habilitara de
inmediato. Si escoge la opcién de pago por ventanilla en el banco, la opcién “INSCRIPCION” se
habilitara dos (2) dias habiles después de realizar el pago.

Luego de formalizada la inscripcién, la misma no podra ser anulada, ni se podra modificar el empleo
para el cual se inscribié el aspirante. Lo que si puede hacer es actualizar, modificar, reemplazar,
adicionar o eliminar la informacién y/o los documentos registrados en el aplicativo para participar en el
presente proceso de seleccion, inicamente hasta la fecha dispuesta por la CNSC para el cierre de la
Etapa de Inscripciones, siguiendo la siguiente ruta en SIMO: Panel de control -> Mis Empleos ->
Confirmar empleo -> “Actualizacion de Documentos”. El sistema generard una nueva Constancia de
Inscripcién con las actualizaciones realizadas.

Una vez se cierre la Etapa de Inscripciones, el aspirante no podra modificar, reemplazar, adicionar y/o
eliminar los documentos cargados en SIMO para participar en el presente proceso de seleccion. Es
decir, participara en este proceso de seleccién con los documentos que tenga registrados en el
aplicativo hasta la fecha del cierre de inscripciones. Los documentos cargados o actualizados con
posterioridad a esta fecha sélo seran validos para futuros procesos de seleccion.

Si al finalizar la Etapa de Inscripciones, el aspirante pagéd el Derecho de participacién para algin
empleo y no formalizé la inscripcion, el sistema automaticamente realizara su inscripcion a tal empleo.
Si el aspirante pag6 los Derechos de participacion para mas de un empleo y no formaliz6 su inscripcion,
sera inscrito al ultimo seleccionado y todos los documentos que tenga registrados al momento le seran
asociados a dicha inscripcion.
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2. VERIFICACION DE REQUISITOS MINIMOS

2.1. Definiciones y condiciones de la documentacion para la VRM y la Prueba de Valoracion de
Antecedentes

Las definiciones y condiciones contenidas en el presente Anexo para la documentacion que registre el
aspirante en SIMO para su inscripcion en el presente proceso de seleccion, seran aplicadas de manera
irrestricta para todos los efectos de la Etapa de VRM y la Prueba de Valoracién de Antecedentes.

Para el ejercicio de los empleos correspondientes a los diferentes niveles jerarquicos, que tengan
requisitos establecidos en la Constitucion Politica o en la ley (por ejemplo, Comisarios de Familia,
Agentes de Transito o Inspectores de Policia, que tienen los requisitos minimos establecidos en las
Leyes 1098 de 2006 y 1310 de 2009, respectivamente), se acreditaran los alli sefialados, sin que sea
posible modificarlos o adicionarlos en los Manuales Especificos de Funciones y de Competencias
Laborales (Decreto 1083 de 2015, articulo 2.2.3.6).

2.1.1.Definiciones
Para todos los efectos de este proceso de seleccion, se tendran en cuenta las siguientes definiciones:

a) Educacion: Es un proceso de formacion permanente, personal, cultural y social que se fundamenta
en una concepcion integral de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus
deberes (Ley 115 de 1994, articulo 1).

b) Educacion Formal: Es aquella que se imparte en establecimientos educativos aprobados, en una
secuencia regular de ciclos lectivos, con sujecion a pautas curriculares progresivas, conducente a
grados y titulos (Ley 115 de 1994, articulo 10).

¢) Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano: Se ofrece con el objeto de complementar,
actualizar, suplir conocimientos y formar en aspectos académicos o laborales y conduce a la
obtencion de certificados de aptitud ocupacional. Comprende la formacion permanente, personal,
social y cultural, que se fundamenta en una concepcién integral de la persona, que una institucién
organiza en un proyecto educativo institucional y que estructura en curriculos flexibles sin sujecion
al sistema de niveles y grados propios de la educacién formal (Decreto 4904 de 2009, articulo 1,
numeral 1.2, compilado en el articulo 2.6.2.2 del Decreto 1075 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Educacion). Incluye los Programas de Formacion Laboral y de Formacion
Académica.

- Programas de Formacion Laboral: Tienen por objeto preparar a las personas en areas
especificas de los sectores productivos y desarrollar competencias laborales especificas
relacionadas con las areas de desempefio referidas en la Clasificacion Nacional de Ocupaciones,
gue permitan ejercer una actividad productiva en forma individual o colectiva como emprendedor
independiente o dependiente. Para ser registrado el programa debe tener una duracion minima
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de seiscientas (600) horas. Al menos el cincuenta por ciento (50%) de la duracién del programa
debe corresponder a formacion préactica tanto para programas en la metodologia presencial como
a distancia (Decreto 4904 de 2009, articulo 1, numeral 3.1, compilado en el articulo 2.6.4.1 del
Decreto 1075 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacion).

- Los Programas de Formacion Académica: Tienen por objeto la adquisicién de conocimientos y
habilidades en los diversos temas de la ciencia, las matematicas, la técnica, la tecnologia, las
humanidades, el arte, los idiomas, la recreacion y el deporte, el desarrollo de actividades ludicas,
culturales, la preparacién para la validacién de los niveles, ciclos y grados propios de la Educacién
Formal Basica y Media y la preparacion a las personas para impulsar procesos de autogestion, de
participacién, de formacion democratica y, en general, de organizacion del trabajo comunitario e
institucional. Para ser registrados, estos programas deben tener una duracién minima de ciento
sesenta (160) horas (Decreto 4904 de 2009, articulo 1, numeral 3.1, compilado en el articulo
2.6.4.1 del Decreto 1075 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacion).

d) Educacion Informal: Se considera educacion informal todo conocimiento libre y espontdneamente

f)

9)
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adquirido, proveniente de personas, entidades, medios masivos de comunicacion, medios impresos,
tradiciones, costumbres, comportamientos sociales y otros no estructurados (Ley 115 de 1994,
articulo 43). Tiene como objetivo brindar oportunidades para complementar, actualizar,
perfeccionar, renovar o profundizar conocimientos, habilidades, técnicas y practicas. Hacen parte
de esta oferta educativa aquellos cursos que tengan una duracion inferior a ciento sesenta (160)
horas. Su organizacion, oferta y desarrollo no requieren de registro por parte de la Secretaria de
Educacion de la entidad territorial certificada y s6lo daran lugar a la expedicion de una constancia
de asistencia. Para su ofrecimiento deben cumplir con lo establecido en el articulo 47 del Decreto
Ley 2150 de 1995 (Decreto 4904 de 2009, articulo 1, numeral 5.8, compilado en el articulo 2.6.6.8
del Decreto 1075 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacion).

Nucleos Basicos de Conocimiento — NBC: Contienen las disciplinas académicas o profesiones,
de acuerdo con la clasificacion establecida en el Sistema Nacional de Informacion de la Educacion
Superior — SNIES (Decreto 1083 de 2015, articulo 2.2.3.5).

Experiencia: Se entiende por experiencia los conocimientos, las habilidades y las destrezas
adquiridas o desarrolladas mediante el ejercicio de una profesion, arte u oficio (Decreto Ley 785
de 2005, articulo 11).

Para efectos del presente proceso de seleccion, la experiencia se clasifica en Laboral, Relacionada,
Profesional y Profesional Relacionada.

Experiencia Laboral: Es la adquirida con el ejercicio de cualquier empleo, ocupacion, arte u oficio
(Decreto Ley 785 de 2005, articulo 11).
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h) Experiencia Relacionada: Es la adquirida en el ejercicio de empleos o actividades que tengan
funciones similares a las del cargo a proveer (Decreto Ley 785 de 2005, articulo 11).

i) Experiencia Profesional: Es la adquirida a partir de la terminacién y aprobacién de todas las
materias que conforman el pénsum académico de la respectiva Formacién Profesional, Tecnolégica
0 Técnica Profesional, en el ejercicio de las actividades propias de la profesion o disciplina exigida
para el desempefio del empleo (Decreto Ley 785 de 2005, articulo 11).

Para las disciplinas académicas o profesiones relacionadas con el Sistema de Seguridad Social en
Salud, la Experiencia Profesional se computara a partir de la inscripcion o registro profesional, de
conformidad con la Ley 1164 de 2007.

En el caso de las disciplinas académicas o profesiones relacionadas con Ingenieria, la Experiencia
Profesional se computara de la siguiente manera:

- Si el aspirante obtuvo su titulo profesional antes de la vigencia de la Ley 842 de 2003, la
Experiencia Profesional se computara a partir de la terminacion y aprobacién del pénsum
académico respectivo.

- Si el aspirante obtuvo su titulo profesional posterior a la vigencia de la Ley 842 de 2003, la
Experiencia Profesional se computara a partir de la fecha de expedicion de la Matricula
Profesional.

- Si el empleo ofertado establece como requisito de Estudios, ademas de la Ingenieria y afines,
otros Nucleos Basicos del Conocimiento, la Experiencia Profesional para ese empleo se
computara a partir de la terminacion y aprobacion del pénsum académico de educacion superior
o de la fecha del respectivo diploma.

i) Experiencia Profesional Relacionada: Es la adquirida a partir de la terminacién y aprobacion del
pensum académico de la respectiva Formacion Profesional, Tecnoldgica o Técnica Profesional, en
el ejercicio de empleos o actividades que tengan funciones similares a las del empleo a proveer.

2.1.2.Condiciones de ladocumentacion parala VRMy la Prueba de Valoracién de Antecedentes
2.1.2.1. Certificacion de la Educacion

Los Estudios se acreditaran mediante la presentacién de certificaciones, diplomas, actas de grado o
titulos otorgados por las instituciones correspondientes. Para su validez requerirdn de los registros y
autenticaciones que determinen las normas vigentes sobre la materia. La Tarjeta Profesional o
Matricula correspondiente, seglin sea el caso, excluye la presentacion de los documentos enunciados
anteriormente.
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Teniendo en cuenta que la Tarjeta Profesional o Matricula correspondiente es un requisito de ley
indispensable para el ejercicio de la profesion y no para la participacion en el presente proceso de
seleccion, su presentacién se requerird al momento del nombramiento en periodo de prueba. Sin
embargo, para las profesiones relacionadas con el Area de la Salud e Ingenierias, su presentacion es
requisito indispensable para la contabilizacion de la Experiencia Profesional, conforme a la
normatividad vigente sobre la materia.

En los casos en que se requiera acreditar la Tarjeta o Matricula Profesional, podr& sustituirse por la
certificacion expedida por el organismo competente de otorgarla, cuya expedicion no sea superior a
tres (3) meses antes del dia en que quedé formalizada la inscripcion, en la cual conste que dicho
documento se encuentra en trdmite, siempre y cuando se acredite el respectivo titulo o grado. Dentro
del afio siguiente a la fecha de posesion, el empleado deberd presentar la correspondiente Tarjeta o
Matricula Profesional. De no acreditarse en ese tiempo, se aplicara lo previsto en el articulo 5 de la
Ley 190 de 1995 y las normas que la modifiquen o sustituyan.

A continuacién se precisan los requerimientos de la documentacion aportada para valorar la
Educacion:

a) Titulos y certificados obtenidos en el exterior. Los estudios realizados y los titulos obtenidos en
el exterior requeriran para su validez estar apostillados o legalizados y traducidos al idioma Espafiol,
de acuerdo con los requerimientos establecidos en la Resolucion No. 10547 del 14 de diciembre de
2018 del Ministerio de Relaciones Exteriores.

Quienes hayan adelantado estudios de pregrado o de postgrado en el exterior, al momento de tomar
posesion de un empleo publico que exija para su desempefio estas modalidades de formacion,
podran acreditar el cumplimiento de estos requisitos con la presentacion de los certificados
expedidos por la correspondiente institucion de educacion superior. Dentro de los (2) afios
siguientes a la fecha de posesion, el empleado debera presentar los titulos debidamente
homologados. Si no lo hiciere, se aplicara lo dispuesto en el articulo 5° de la Ley 190 de 1995y en
las normas que lo modifiquen o sustituyan.

b) Certificaciones de Educacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano. Las instituciones
autorizadas para prestar el Servicio Educativo para el Trabajo y el Desarrollo Humano solamente
expediran los siguientes certificados de aptitud ocupacional, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 42 y 90 de la Ley 115 de 1994:

- Certificado de Técnico Laboral por Competencias: Se otorga a quien haya alcanzado
satisfactoriamente las competencias establecidas en el Programa registrado de Formacion
Laboral.

- Certificado de Conocimientos Académicos: Se otorga a quien haya culminado
satisfactoriamente un Programa de Formacion Académica debidamente registrado (Decreto 4904
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de 2009, articulo 1, numeral 3.3, compilado en el articulo 2.6.4.3 del Decreto 1075 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacién).

En los términos del articulo 2.2.2.3.6 del Decreto 1083 de 2015, en concordancia con el articulo
10 del Decreto Ley 785 de 2005, estos certificados deberan contener, como minimo, los siguientes
datos:

Nombre o razén social de la entidad.

Nombre y contenido del programa.

Fechas de realizacion.

Intensidad horaria, la cual debe estar indicada en horas. Cuando se exprese en dias, debera
sefalarse el numero total de horas por dia.

c) Certificaciones de la Educacién Informal. La educacion informal se acreditara mediante la
constancia de asistencia o participacion en eventos de formacién como diplomados, cursos,
seminarios, congresos, simposios, entre otros, expedida por la entidad o institucién que la imparte.

Se exceptuan los cursos de induccion, de ingreso y/o promocion que se dicten con ocasion de los
procesos de seleccién en la entidad.

Las certificaciones deberan contener minimo lo siguiente:

Nombre o razén social de la entidad o institucion.
Nombre del evento.
Fechas de realizacion.

Intensidad horaria, la cual debe estar indicada en horas y en caso de expresarse en dias, se
debe sefalar el nimero total de horas por dia.

En la prueba de Valoracion de Antecedentes sélo se tendra en cuenta la Educacion para el Trabajo y
el Desarrollo Humano y la Educacion Informal relacionadas con las funciones del respectivo empleo y
seran puntuadas conforme a lo establecido el acapite de Valoracion de Antecedentes del presente
Anexo.

2.1.2.2. Certificacion de la Experiencia

Los certificados de experiencia en entidades publicas o privadas, deben indicar de manera expresa y
exacta (articulos 2.2.2.3.8, 2.2.3.4y 2.2.3.6 del Decreto 1083 de 2015, en concordancia con el
articulo 12 del Decreto Ley 785 de 2005, articulo 12):

e Nombre o razon social de la entidad que la expide.
e Empleo o empleos desempefiados con fechas de inicio y terminacién para cada uno de ellos (dia,
mes y afio), evitando el uso de la expresién “actualmente”.
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¢ Funciones de cada uno de los empleos desempefiados, salvo que la ley las establezca.

En los casos en que la ley establezca las funciones del cargo o se exija solamente Experiencia Laboral
o Profesional, no es necesario que las certificaciones las especifiquen.

Las certificaciones deberan ser expedidas por la autoridad competente o quienes hagan sus veces.

Para el caso de certificaciones expedidas por personas naturales, las mismas deberan llevar la firma,
antefirma legible (nombre completo) y nimero de cédula del empleador contratante, asi como su
direccion y teléfono.

Cuando las certificaciones indiquen una jornada laboral inferior a ocho (8) horas diarias, el tiempo de
experiencia se establecerd sumando las horas trabajadas y dividiendo el resultado por ocho (8).

La experiencia acreditada mediante Contratos de Prestacion de Servicios, debera ser soportada con
la respectiva certificacion de la ejecucion del contrato o mediante el Acta de Liquidacion o Terminacion,
precisando las actividades desarrolladas y las fechas de inicio y terminacién de ejecucion del contrato
(dia, mes y afio).

En los casos en que el aspirante haya ejercido su profesion o actividad en forma independiente o en
una empresa o entidad actualmente liquidada, la experiencia se acreditara mediante declaracion del
mismo, siempre y cuando se especifiquen las fechas de inicio y de terminacion (dia, mes y afio), el
tiempo de dedicacion (en horas dia laborable, no con términos como “dedicacion parcial’) y las
funciones o actividades desarrolladas, la cual se entendera rendida bajo la gravedad del juramento.

Cuando se presente experiencia adquirida de manera simultanea en una o0 varias instituciones
(tiempos traslapados), el tiempo de experiencia se contabilizara por una sola vez.

Para la contabilizacion de la Experiencia Profesional a partir de la fecha de terminacion y aprobacion
de materias, deberd adjuntarse la certificacion expedida por la institucién educativa, en que conste la
fecha de terminacion y la aprobacion de la totalidad del pénsum académico. En caso de no aportarse,
la misma se contara a partir de la obtencion del titulo profesional. Para el caso de los profesionales de
la Salud e Ingenieros se tendra en cuenta lo dispuesto en el acapite de Definiciones del presente
Anexo.

Es importante que los aspirantes tengan en cuenta:

e Las certificaciones que no retnan las condiciones anteriormente sefialadas no seran tenidas como
validas y, en consecuencia, no seran objeto de evaluacion dentro del proceso de seleccién, ni
podran ser objeto de posterior complementacion o correccién. No se deben adjuntar Actas de
Posesion ni documentos irrelevantes para demostrar la experiencia. No obstante, las mencionadas
certificaciones podran ser validadas por parte de la CNSC en pro de garantizar la debida
observancia del principio de mérito en cualquier etapa del proceso de seleccion.
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o Los certificados de experiencia expedidos en el exterior deberan presentarse debidamente
traducidos y apostillados o legalizados, segun sea el caso. La traduccion debe ser realizada por un
traductor certificado, en los términos previstos en la Resoluciéon No. 10547 de 14 de diciembre de
2018, expedida por el Ministerio de Relaciones Exteriores.

¢ Las certificaciones expedidas por las entidades podran contener los parametros establecidos en los
modelos propuestos por la CNSC, los cuales podran ser consultados en el link
https://www.cnsc.gov.co/index.php/criterios-y-doctrina/doctrina.

2.2. Documentacién parala VRMy la Prueba de Valoracién de Antecedentes

Los documentos que se deben adjuntar escaneados en SIMO, tanto para la VRM como para la Prueba
de Valoracion de Antecedentes, son los siguientes:

a) Cédula de ciudadania ampliada por ambas caras.

b) Titulo(s) académico(s) o acta(s) de grado, conforme a los requisitos de Estudio exigidos para ejercer
el empleo al cual aspira, y la Tarjeta Profesional o la certificacion de tramite en los casos
establecidos en los numerales 2.1.2.1y 2.1.2.2 del presente Anexo.

c) Certificacién de terminacion y aprobacion de materias del programa cursado, expedida por la
respectiva institucién educativa, en los casos en que éste sea el requisito minimo de Estudio que
exige el empleo a proveer, el cual también se puede acreditar con el correspondiente titulo o acta
de grado.

d) Si el aspirante pretende que se le contabilice la Experiencia Profesional a partir de la fecha de
terminacion y aprobacién de las materias que conforman el programa cursado, debera adjuntar la
correspondiente certificacion, expedida por la respectiva institucion educativa, en la que conste la
fecha de terminacion y aprobacion de la totalidad del pénsum académico de dicho programa.

e) En los casos en que el aspirante pretenda que en la Prueba de Valoracion de Antecedentes se
valoren en el Factor Educacion los estudios adicionales al requisito minimo realizados, para los
cuales alun no cuenta con los respectivos titulos o actas de grado, debera adjuntar la
correspondiente certificacién de terminacion y aprobacion de la totalidad de materias que conforman
el pénsum académico del programa cursado, expedida por la institucion educativa competente, en
la que conste que sélo queda pendiente la ceremonia de grado.

f) Certificacion(es) de los programas de Educacion para el Trabajo y Desarrollo Humano y de cursos
o eventos de formacién de Educacion Informal, debidamente organizadas en el orden cronol6gico
de la més reciente a la més antigua.
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g) Certificaciones de experiencia expedidas por la autoridad competente de la respectiva institucion
publica o privada, ordenadas cronoldgicamente de la mas reciente a la mas antigua.

h) Cuando el empleo requiera para su ejercicio la acreditacion de la Licencia de Conduccién, la misma
debe aportarse teniendo en cuenta que se encuentre vigente y escaneada por las dos caras para
la respectiva validacion.

i) Los deméas documentos que permitan la verificacion del cumplimiento de los requisitos minimos del
empleo para el cual se inscribe el aspirante y aquéllos que considere deben ser tenidos en cuenta
para la Prueba de Valoracion de Antecedentes.

El cargue de la anterior documentacién es una obligacion exclusiva del aspirante y se realizara
Unicamente en el SIMO. La misma podra ser modificada hasta antes del cierre de la Etapa de
Inscripciones que sefale la CNSC. Los documentos enviados o radicados en forma fisica o por medios
distintos a SIMO o los que sean adjuntados o cargados con posterioridad, no seran objeto de andlisis
para la VRM ni para la Prueba de Valoracion de Antecedentes.

Cuando el aspirante no presente debidamente la documentacion que acredite el cumplimiento de los
requisitos del empleo por el que pretende concursar, se entenderd que desiste de participar en el
proceso de seleccion y, por tanto, quedara excluido del mismo, sin que por ello pueda alegar derecho
alguno.

Los aspirantes varones que queden en lista de elegibles y sean nombrados en estricto orden de mérito
en los empleos vacantes objeto del presente proceso de seleccion, deberan acreditar su situacion
militar de conformidad con la normatividad vigente.

2.3. Publicaciéon de resultados de la VRM

Los resultados de la VRM seran publicados en la pagina web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO,
Convocatoria Territorial 2019 — Il, y/o en la pagina de la universidad o institucion de educacion superior
contratada para realizar esta epata, a partir de la fecha que disponga la CNSC, la cual serd informada
por estos mismos medios con una antelaciéon no inferior a cinco (5) dias habiles.

Para conocer estos resultados, los aspirantes deberan ingresar al aplicativo SIMO con su usuario y
contrasefa.

2.4. Reclamaciones contra los resultados de la VRM

Las reclamaciones contra los resultados de la VRM se presentaran por los aspirantes Unicamente a
través del SIMO, dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la fecha de publicacion de los mismos,
en los términos del articulo 12 del Decreto Ley 760 de 2005, las cuales seran decididas por la
universidad o institucién de educacion superior contratada para realizar esta etapa del proceso de
seleccion, quien podrd utilizar la respuesta conjunta, Unica y masiva, de conformidad con la Sentencia
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T-466 de 2004, proferida por la Corte Constitucional y lo previsto por el articulo 22 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, en adelante CPACA, sustituido por
el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015.

Las respuestas a estas reclamaciones serdn comunicadas a los participantes en los términos del
articulo 33 de la Ley 909 de 2004 y deberan ser consultadas en el SIMO, ingresando con su usuario y
contrasena.

Contra la decision que resuelva estas reclamaciones no procede ningun recurso.
2.5. Publicacion de resultados definitivos de Admitidos y No admitidos

Los resultados definitivos de Admitidos y No admitidos para el empleo al que estan inscritos los
aspirantes seran publicados en la pagina web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, y/o en la pagina web
de la universidad o institucién de educacion superior contratada para realizar esta etapa del proceso
de seleccion. Los mismos podran ser consultados por los aspirantes ingresando al aplicativo con su
usuario y contrasefia, a partir de la fecha que se informe por estos mismos medios.

3. PRUEBAS SOBRE COMPETENCIAS FUNCIONALES Y COMPORTAMENTALES

Estas pruebas tratan sobre competencias que pueden ser evaluadas mediante instrumentos adquiridos
o construidos para tal fin.

a) La Prueba sobre Competencias Funcionales mide la capacidad de aplicacién de conocimientos
y otras capacidades y habilidades del aspirante, en un contexto laboral especifico, que le permitiran
desempenfar con efectividad las funciones del empleo para el que concursa.

b) La Prueba sobre Competencias Comportamentales mide las capacidades, habilidades, rasgos
y actitudes del aspirante que potencializaran su desempefio laboral en el empleo para el que
concursa, de conformidad con las disposiciones de los articulos 2.2.4.6 a 2.2.4.8 del Decreto 1083
de 2015, sustituidos por el articulo 1 del Decreto 815 de 2018.

Con relacién a estas pruebas es importante que los aspirantes tengan en cuenta las siguientes
consideraciones:

e Se aplicaran en la misma fecha y a la misma hora, en las ciudades que se indican en el numeral
3.2 del presente Anexo.

e Se calificaran en una escala de cero (0) a cien (100) puntos, con una parte entera y dos (2)
decimales truncados.
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e Todos los aspirantes admitidos en la Etapa de VRM seran citados a los sitios de aplicacion, en la
fecha y hora que informe la CNSC por lo menos con cinco (5) dias habiles antes de la aplicacién de
las mismas, a través de la pagina web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO.

e De conformidad con el articulo 16 del Acuerdo de Convocatoria, los aspirantes que no obtengan el
‘PUNTAJE MINIMO APROBATORIO” en la Prueba sobre Competencias Funcionales, que es
Eliminatoria, no continuaran en el proceso de seleccion y, por tanto, seran excluidos del mismo.

3.1. Citacién a Pruebas sobre Competencias Funcionales y Comportamentales

La CNSC y/o la universidad o institucién de educacién superior que se contrate para realizar esta etapa
del proceso de seleccidn, informaran en su sitio web, la fecha a partir de la cual los aspirantes admitidos
en la etapa de VRM deben ingresar con su usuario y contrasefia al SIMO, para consultar la fecha, hora
y lugar de presentacion de estas pruebas.

Igualmente, estos aspirantes deben revisar la Guia de orientacidon para la presentacion de estas
pruebas, la cual se publicara en los mismos medios indicados anteriormente.

3.2. Ciudades para la presentacion de las Pruebas sobre Competencias Funcionales y
Comportamentales

Las siguientes son las ciudades establecidas para la presentacion de estas pruebas: Bogota, D.C.,
Barranquilla (Atlantico), San José de Cucuta (Norte de Santander), Pereira (Risaralda), Villavicencio
(Meta) y Zipaquira (Cundinamarca).

3.3. Publicacién de resultados de las Pruebas sobre Competencias Funcionales vy
Comportamentales

Se realizard en la fecha que disponga la CNSC, la cual serd informada con una antelacion no inferior
a cinco (5) dias habiles, en la pagina web www.cnsc.gov.co y/o enlace SIMO.

3.4. Reclamaciones contra los resultados de las Pruebas sobre Competencias Funcionales y
Comportamentales

Las reclamaciones contra los resultados de estas pruebas se presentardn por los aspirantes
Unicamente a través del SIMO, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de publicacién
de los mismos, de conformidad con las disposiciones del articulo 13 del Decreto Ley 760 de 2005.

En la respectiva reclamacion, el aspirante puede solicitar el acceso a las pruebas por él presentadas,
sefialando expresamente el objeto y las razones en las que fundamenta su peticion. La CNSC o la
universidad o institucién de educacién superior contratada para realizar esta etapa del proceso de
seleccion, lo citara para cumplir con este tramite en la misma ciudad en la que presento tales pruebas.
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El aspirante sélo podra acceder a las pruebas que él presentd, atendiendo el protocolo que para el
efecto se establezca, advirtiendo que en ningln caso esta autorizada su reproduccion fisica y/o digital
(fotocopia, fotografia, documento escaneado u otro similar), con el animo de conservar la reserva
contenida en el numeral 3 del articulo 31 de la Ley 909 de 2004.

A partir del dia siguiente en que ocurra efectivamente el acceso a pruebas solicitado, el aspirante
contara con dos (2) dias para completar su reclamacion, si asi lo considera necesario, para lo cual se
habilitara el aplicativo SIMO por el término antes mencionado.

En atencion a que las pruebas son propiedad patrimonial de la CNSC, su uso por parte del aspirante
para fines distintos a la consulta y tramite de su reclamacion, se constituye en un delito que sera
sancionado de conformidad con la normatividad vigente.

Para atender las reclamaciones de que trata este numeral, se podré utilizar la respuesta conjunta,
Unica y masiva, de conformidad con la Sentencia T-466 de 2004 proferida por la Corte Constitucional
y lo previsto por el articulo 22 del CPACA, sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015.

Contra la decision que resuelve estas reclamaciones no procede ningln recurso.
En la fecha que disponga la CNSC, que ser& informada con una antelacion no inferior a cinco (5) dias

habiles en su pagina web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, el aspirante podra ingresar al aplicativo con
Su usuario y contrasefia y consultar la respuesta a la reclamacion presentada.

3.5. Resultados definitivos de las Pruebas sobre Competencias Funcionales vy
Comportamentales

Los resultados definitivos de cada una de estas pruebas, se publicaran en la péagina web
WWw.cnsc.gov.co, enlace SIMO, y/o en la pagina web de la universidad o institucién de educacién
superior contratada para realizar esta etapa del proceso de seleccién. Los mismos podran ser
consultados por los aspirantes ingresando al aplicativo con su usuario y contrasefia, a partir de la fecha
gue se informe por estos mismos medios.

4. PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES

Esta prueba se aplica con el fin de valorar la Educacion y la Experiencia acreditadas por el aspirante,
adicionales a los reguisitos minimos exigidos para el empleo a proveer. Se aplicara Unicamente
a los aspirantes que hayan superado la Prueba Eliminatoria (Prueba sobre Competencias
Funcionales).

Para efectos de esta prueba, en la valoracion de la Educacion se tendran en cuenta los Factores de
Educacion Formal, Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano y Educacién Informal,
relacionadas con las funciones del empleo para el cual el aspirante concursa. Con relacion a los
Factores de Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano y la Educacion Informal se valoraran
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solamente las certificaciones de los programas o cursos realizados en los Ultimos diez (10) afios,
contados desde la fecha de cierre de la Etapa de Inscripciones.

Para valorar la Experiencia se tendran en cuenta los Factores de Experiencia Laboral, Experiencia
Relacionada, Experiencia Profesional y Experiencia Profesional Relacionada, como se especifica mas
adelante.

En consideracion a que la Valoracion de Antecedentes es una prueba clasificatoria, las equivalencias
establecidas en los respectivos Manuales de Funciones y Competencias Laborales de los empleos
convocados en este proceso de seleccion, trascritas en la OPEC, so6lo seran aplicadas en la Etapa de
VRM vy, por consiguiente, los documentos adicionales a los requisitos minimos exigidos para estos
empleos, sean de Educacién o de Experiencia, aportados por el aspirante en SIMO, se evaluaran en
su correspondiente Factor de Valoracion de Antecedentes, lo que significa que no podran ser utilizados
como equivalencias en la prueba en mencion.

Los puntajes méaximos a asignar a cada uno de los Factores de Evaluacion de esta prueba son los
siguientes:

FACTORES DE EXPERIENCIA EDUCACION
EVALUACION S Educacion para el Educacion para el
PROFI;JSICC)NO AL IE):gfi "S?Q::II Experiencia | Educacién | Educacién | Trabajo y Desarrollo | Trabajoy Desarrollo | TOTAL
Relacionad Profesional Formal Informal Humano (Formacion Humano (Formacion
ESPECIALIZADO elacionada Académica) Laboral)
Puntaje Maximo 30 20 30 5 10 5 100
FACTORES DE EXPERIENCIA EDUCACION
A . Educacion para el Educacién para el
PEF:/ g |I:_ éj SSL(I);AI\\IL IED)r(pfe ”?T'T Experiencia | Educacion | Educacion | Trabajo y Desarrollo Trabajo y Desarrollo TOTAL
R ? esio g Profesional Formal Informal Humano (Formacién Humano (Formacién
UNIVERSITARIO elacionada Académica) Laboral)
Puntaje Maximo 30 30 20 5 10 5 100
FACTORES DE EXPERIENCIA EDUCACION
EVALUACION o o ) ) Educacion para el Educacion para el
NIVELES TECNICO Y Experiencia | Experiencia | Educacién | Educacién | Trabajo y Desarrollo Trabajo y Desarrollo TOTAL
Relacionada Laboral Formal Informal Humano (Formacion Humano (Formacion
ASISTENCIAL Académica) Laboral)
Puntaje Maximo 30 20 20 5 10 15 100

4.1. Criterios valorativos para puntuar la Educacién en la Pruebade Valoracion de Antecedentes

Para la valoracion en esta prueba de la Educacién adicional al requisito minimo de Educacion
exigido para el empleo a proveer, se tendrdn en cuenta los criterios y puntajes relacionados a
continuacion, los cuales son acumulables hasta los puntajes maximos definidos en el anterior numeral
de este Anexo para cada uno de los Factores de Evaluacion.
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PROFESIONAL ESPECIALIZADO

Educacién Formal

Educacion Informal

Educaci6n para el Trabajo
y Desarrollo Humano
(Formacién Académica)

Educacién para el Trabajo
y Desarrollo Humano
(Formacién Laboral)

Horas Certificados de Certificados de
Titulos (1) Puntaje certificadas Puntaje Conocimientos Puntaje Técnico Laboral Puntaje
Académicos por Competencias
Doctorado (o] 4
Maestria 30 24-39 1 1 5 1 0 méas 5
Especializacion 15 40-55 3 2 omés 10
Profesional 20 56 0 méas 5

(1) O acta(s) de grado o certificacion de terminacion y aprobacion de la totalidad de materias que conforman el correspondiente pénsum
académico, expedida por la respectiva instituciéon educativa, en la que conste que sélo queda pendiente la ceremonia de grado.

PROFESIONAL UNIVERSITARIO

Educacién Formal

Educacién Informal

Educacion para el Trabajo
y Desarrollo Humano
(Formacién Académica)

Educacién para el Trabajo
y Desarrollo Humano
(Formacién Laboral)

Horas Certificados de Certificados de
Titulos (1) Puntaje e Puntaje Conocimientos Puntaje Técnico Laboral Puntaje
certificadas P )
Académicos por Competencias

Doctorado o] .
Maestria 20 24-39 1 1 5 1 0 mas 5
Especializacién 10 40-55 3 2 0 mas 10
Profesional 15 56 0 més 5

(1) O acta(s) de grado o certificacién de terminacién y aprobacion de la totalidad de materias que conforman el correspondiente pénsum
académico, expedida por la respectiva instituciéon educativa, en la que conste que sélo queda pendiente la ceremonia de grado.

NIVELES TECNICO Y ASISTENCIAL

Educaciéon Formal

Educacién Informal

Educacion para el Trabajo
y Desarrollo Humano
(Formacién Académica)

Educacién para el Trabajo
y Desarrollo Humano
(Formacién Laboral)

Horas Certificados de Certificados de
Titulos (1) Puntaje certificadas Puntaje Conocimientos Puntaje Técnico Laboral Puntaje
Académicos por Competencias
Tecnoldgica 20 24-39 1 1 0 mas 10 1 10
Técnica Profesional 15 40-55 2 o més 15
Especwilll_zamon 10 56 0 mas
Tecnoldgica
Especializacion 5
Técnica Profesional

(1) O acta(s) de grado o certificacién de terminacion y aprobacién de la totalidad de materias que conforman el correspondiente pénsum
académico, expedida por la respectiva institucion educativa, en la que conste que s6lo queda pendiente la ceremonia de grado.

Adicionalmente, para los Niveles Técnico y Asistencial, en el Factor de Educacion Formal, se valorara
también la Educacion Formal No Finalizada relacionada con las funciones del empleo a proveer, asi:
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NIVELES TECNICO Y ASISTENCIAL
Nivel de Formacion Punt::')eropboz;ds;)er('r;-)estre Pungijtzr:?;ﬂmo
Profesional 2,5 20
Tecnolégica 3 18
Técnica Profesional 3 12
Especializacion Tecnolégica 4 8
Especializacion Técnica Profesional 2 4

(1) Debidamente certificados por la respectiva institucion educativa. En todos los casos, la
institucién educativa que expide la certificacion, para que sea vélida para los efectos de esta
prueba, debe expresarla en semestres académicos.

4.2. Criterios valorativos para puntuar la Experiencia en la Prueba de Valoracion de
Antecedentes

Para la valoracion en esta prueba de la Experiencia adicional al reguisito minimo de Experiencia
exigido para el empleo _a proveer, se tendran en cuenta los criterios y puntajes relacionados a
continuacion, los cuales son acumulables hasta los puntajes maximos definidos en el numeral 4 de
este Anexo para cada uno de los Factores de Evaluacion. Esta Experiencia se contabilizara en meses
con fraccién de dos decimales truncados.

En todos los casos, la correspondiente puntuacion se realizara con una parte entera y dos (2)
decimales truncados.

a) Profesional Especializado

En consideracion a los puntajes maximos definidos para los Factores de Evaluacion de la Experiencia
de esta denominacion de empleos, la escala de calificacion seré de cero (0,00) a treinta (30,00) puntos
para la Experiencia Profesional Relacionada y de cero (0,00) a veinte (20,00) puntos para la
Experiencia Profesional.

EXPERIENCIA PROFESIONAL
RELACIONADA EXIGIDA EN %
EL REQUISITO MiINIMO DEL FORMULA PARA LA PUNTUACION EXPLICACION
EMPLEO

El nimero 24 corresponde a la cantidad

. . . 30 de meses necesarios para obtener el

De 0 a 12 meses Puntaje Exp. Prof. Relacionada = Total de meses acreditados * (ﬁ) puntaje maximo en Experiencia
Profesional Relacionada, el cual es 30.

El nimero 36 corresponde a la cantidad

. . ) 30 de meses necesarios para obtener el

De 13 a 24 meses Puntaje Exp. Prof.Relacionada = Total de meses acreditados * (%) puntaje  maximo er’: Experiencia
Profesional Relacionada, el cual es 30.

El nimero 48 corresponde a la cantidad

p . . X 30 de meses necesarios para obtener el

25 0 mas meses Puntaje Exp. Prof.Relacionada = Total de meses acreditados * (E) puntaie  maximo err: Experiencia
Profesional Relacionada, el cual es 30.

. . a . s .z
* El término (;) que aparece en las Férmulas para la Puntuacion es una constante (un factor de conversion).
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EXPERIENCIA PROFESIONAL
EXIGIDA EN EL REQUISITO
MINIMO DEL EMPLEO

FORMULA PARA LA PUNTUACION *

EXPLICACION

De 0 a 12 meses

20
Puntaje Experiencia Profesional = Total de meses acreditados * (ﬁ)

El nimero 24 corresponde a la cantidad
de meses necesarios para obtener el
puntaje  maximo en Experiencia
Profesional, el cual es 20.

De 13 a 24 meses

Puntaje Experiencia Profesional = Total de meses acreditados * (

El nimero 36 corresponde a la cantidad
de meses necesarios para obtener el
puntaje maximo en  Experiencia
Profesional, el cual es 20.

25 0 mas meses

20
Puntaje Experiencia Profesional = Total de meses acreditados * (E)

El nimero 48 corresponde a la cantidad
de meses necesarios para obtener el
puntaje maximo en  Experiencia
Profesional, el cual es 20.

. . a . .z .z
* El término (;) que aparece en las Formulas para la Puntuacion es una constante (un factor de conversion).

b) Profesional Universitario

En consideracion a los puntajes maximos definidos para los Factores de Evaluacion de la Experiencia
de esta denominacion de empleos, la escala de calificacion sera de cero (0,00) a treinta (30,00) puntos
tanto para la Experiencia Profesional Relacionada como para la Experiencia Profesional.

EXPERIENCIA PROFESIONAL
RELACIONADA EXIGIDA EN
EL REQUISITO MINIMO DEL

EMPLEO

FORMULA PARA LA PUNTUACION *

EXPLICACION

De 0 a 12 meses

30
Puntaje Exp. Prof. Relacionada = Total de meses acreditados (

El nimero 24 corresponde a la cantidad
de meses necesarios para obtener el
puntaje maximo en Experiencia
Profesional Relacionada, el cual es 30.

De 13 a 24 meses

30
Puntaje Exp. Prof.Relacionada = Total de meses acreditados * (%)

El nimero 36 corresponde a la cantidad
de meses necesarios para obtener el
puntaje maximo en  Experiencia
Profesional Relacionada, el cual es 30.

25 0 mas meses

30
Puntaje Exp. Prof.Relacionada = Total de meses acreditados * (

El nimero 48 corresponde a la cantidad
de meses necesarios para obtener el
puntaje maximo en Experiencia
Profesional Relacionada, el cual es 30.

. Py a . .z .z
* El término (;) que aparece en las Formulas para la Puntuacion es una constante (un factor de conversién).

EXPERIENCIA PROFESIONAL
EXIGIDA EN EL REQUISITO
MINIMO DEL EMPLEO

FORMULA PARA LA PUNTUACION *

EXPLICACION

De 0 a 12 meses

30
Puntaje Experiencia Profesional = Total de meses acreditados * (ﬁ)

El nimero 24 corresponde a la cantidad
de meses necesarios para obtener el
puntaje  maximo en Experiencia
Profesional, el cual es 30.

De 13 a 24 meses

30
Puntaje Experiencia Profesional = Total de meses acreditados * (

El nimero 36 corresponde a la cantidad
de meses necesarios para obtener el
puntaje maximo en  Experiencia
Profesional, el cual es 30.

25 0 mas meses

30
Puntaje Experiencia Profesional = Total de meses acreditados * (E)

El nimero 48 corresponde a la cantidad
de meses necesarios para obtener el
puntaje  maximo en  Experiencia
Profesional, el cual es 30.

. . a . s .z
* El término (;) que aparece en las Férmulas para la Puntuacion es una constante (un factor de conversicn).
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c) Niveles Técnico y Asistencial

En consideracion a los puntajes maximos definidos para los Factores de Evaluacion de la Experiencia
de los empleos de estos niveles jerarquicos, la escala de calificacion sera de cero (0,00) a treinta
(30,00) puntos para la Experiencia Relacionada y de cero (0,00) a veinte (20,00) puntos para la

Experiencia Laboral.

EXPERIENCIA RELACIONADA
EXIGIDA EN EL REQUISITO
MINIMO DEL EMPLEO

FORMULA PARA LA PUNTUACION *

EXPLICACION

De 0 a 12 meses

30
Puntaje Experiencia Relacionada = Total de meses acreditados * (ﬁ)

El nimero 24 corresponde a la cantidad
de meses necesarios para obtener el
puntaje maximo en Experiencia
Relacionada, el cual es 30.

De 13 a 24 meses

30
Puntaje Experiencia Relacionada = Total de meses acreditados * (%)

El nimero 36 corresponde a la cantidad
de meses necesarios para obtener el
puntaje  maximo en  Experiencia
Relacionada, el cual es 30.

25 0 mas meses

30
Puntaje Experiencia Relacionada = Total de meses acreditados * (E)

El nimero 48 corresponde a la cantidad
de meses necesarios para obtener el
puntaje maximo en  Experiencia
Relacionada, el cual es 30.

< o a . .z .z
* El término (;) que aparece en las Formulas para la Puntuacion es una constante (un factor de conversion).

EXPERIENCIA LABORAL
EXIGIDA EN EL REQUISITO
MINIMO DEL EMPLEO

FORMULA PARA LA PUNTUACION *

EXPLICACION

De 0 a 12 meses

Puntaje Experiencia Laboral = Total de meses acreditados * (

20)
24

El nimero 24 corresponde a la cantidad
de meses necesarios para obtener el
puntaje méaximo en Experiencia Laboral,
el cual es 20.

De 13 a 24 meses

20
Puntaje Experiencia Laboral = Total de meses acreditados * (%)

El nimero 36 corresponde a la cantidad
de meses necesarios para obtener el
puntaje maximo en Experiencia Laboral,
el cual es 20.

25 0 mas meses

Puntaje Experiencia Laboral = Total de meses acreditados * (

20)
48

El nimero 48 corresponde a la cantidad
de meses necesarios para obtener el
puntaje méaximo en Experiencia Laboral,
el cual es 20.

s o a . .z .z
* El término (;) que aparece en las Formulas para la Puntuacion es una constante (un factor de conversion).

4.3. Publicacion de los resultados de la Prueba de Valoracién de Antecedentes

Se realizard en la fecha que disponga la CNSC, la cual serd informada con una antelacion no inferior
a cinco (5) dias habiles, en la pagina web www.cnsc.gov.co y/o enlace SIMO. Los aspirantes podran

consultar estos resultados ingresando al aplicativo con su usuario y contrasenia.

4.4. Reclamaciones contra los resultados de la Prueba de Valoracion de Antecedentes

Las reclamaciones contra los resultados de esta prueba se presentaran por los aspirantes Unicamente
a través del SIMO, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de publicacién de los
mismos, de conformidad con el articulo 13 del Decreto Ley 760 de 2005, las cuales seran decididas
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por la universidad o institucion de educacion superior contratada para realizar esta etapa del proceso
de seleccién, quien podra utilizar la respuesta conjunta, Unica y masiva, de conformidad con la
Sentencia T-466 de 2004, proferida por la Corte Constitucional y lo previsto por el articulo 22 del
CPACA, sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015.

Contra la decision que resuelve estas reclamaciones no procede ningun recurso.

En la fecha que disponga la CNSC, que ser& informada con una antelacion no inferior a cinco (5) dias
habiles en su pagina web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, el aspirante podra ingresar al aplicativo con
Su usuario y contrasefia y consultar la respuesta a la reclamacion presentada.

4.5. Resultados definitivos de la Prueba de Valoracién de Antecedentes

Los resultados definitivos de esta prueba, se publicaran en la pagina web www.cnsc.gov.co, enlace
SIMO, y/o en la pagina web de la universidad o institucion de educacion superior contratada para
realizar esta etapa del proceso de seleccion. Los mismos podran ser consultados por los aspirantes
ingresando al aplicativo con su usuario y contrasefia, a partir de la fecha que se informe por estos
mismos medios.

5. CONFORMACION Y ADOPCION DE LISTAS DE ELEGIBLES

Esta labor se realizara de conformidad con las disposiciones del articulo 24 del Acuerdo de
Convocatoria.

Bogota, D.C.

P nse
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INTRODUCCION

La Comision Nacional del Servicio Civil — CNSC, publico los acuerdos y el Anexo
del Acuerdo de la Convocatoria Territorial 2019-11, mediante los cuales se convocé
a concurso abierto de méritos para proveer definitivamente 2.012 vacantes
definitivas pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa de la planta
de personal de seis municipios, tres departamentos y trece entidades
descentralizadas.

En el marco de ejecucion de la Convocatoria en mencién, la CNSC ha disefiado la
presente Guia de Orientacion al Aspirante para la etapa de Verificacion de
Requisitos Minimos, que tiene como finalidad informar a los aspirantes que se
inscribieron en la Convocatoria Territorial 2019-11, sobre las particularidades y la
forma en que se desarrollara dicha etapa.

Como resultado del proceso que se adelanta, se establecera si el aspirante
CUMPLE o NO CUMPLE los requisitos de estudios y la experiencia minima exigida
para el empleo. En caso de que el resultado indique que el aspirante NO CUMPLE,
se sefialaran las razones de tal incumplimiento en el SIMO y sera excluido del
concurso.

¢, QUE ES LA VERIFICACION DE REQUISITOS MINIMOS?

La verificacion del cumplimiento de los Requisitos Minimos para el empleo al que

se aspira, no es una prueba ni un instrumento de seleccién, es una condicion g
obligatoria de orden constitucional y legal que de no cumplirse genera el retiro del E
aspirante en cualquier etapa del proceso de seleccion. g
Cada empleo tiene definidos los requisitos minimos para su desempefio en el
Manual de Funciones y Competencias Laborales, atendiendo a los siguientes
factores:
- Educacion formal.
- Educacion no formal.
- Experiencia.

3
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Por lo tanto, la verificacibn consiste en un comparativo de la documentacion
aportada por el aspirante en el aplicativo SIMO para los factores sefialados y los
requisitos establecidos por el empleo al cual concursa.

A continuacién, se describen los pasos que se adelantaran para la ejecucion de la
etapa de Verificacion de Requisitos Minimos por parte de la Universidad Sergio
Arboleda encargada de la misma:

1. Revision de la documentacién aportada por los aspirantes al cierre de las
inscripciones de las convocatorias: 1333 a 1354, es decir, hasta el 31 de
octubre de 2019 a través del Sistema de Apoyo para la Igualdad, el Mérito y
la Oportunidad - SIMO, con el apoyo de un grupo de profesionales
capacitados, quienes verificardn cada uno de los documentos registrados al
cierre de las inscripciones.

2. Con base en la verificacion efectuada, la Universidad determinara el
cumplimiento o no, de los requisitos minimos para el empleo al cual se
inscribidé cada aspirante; los aspirantes que no acrediten el cumplimiento de
los requisitos establecidos en el Acuerdo y el Anexo del Acuerdo de la
Convocatoria no seran admitidos en el proceso de seleccién y por lo tanto se
entienden excluidos.

En ambos casos el aspirante encontrara en el SIMO las observaciones
realizadas por la Universidad, frente a los documentos objeto de andlisis.

3. La Universidad Sergio Arboleda entregara a la CNSC los resultados de la
etapa de Verificacién de Requisitos Minimos una vez culminado el proceso
de revision documental, quien los publicara en el SIMO para que el aspirante

pueda consultarlos. (https://simo.cnsc.gov.co)

4. Posteriormente se recibiran dentro de los dos (2) dias siguientes a la
publicacion las reclamaciones formuladas por parte de los aspirantes a través
del aplicativo SIMO, las cuales seran resueltas por parte de la Universidad,
informacion que a su vez sera cargada en el aplicativo SIMO, para finalmente
publicar los resultados de la etapa.

1 Numeral 1.2.6 del Anexo de los Acuerdos de Convocatoria
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¢ CUALES SON LOS FACTORES DE VERIFICACION DE
REQUISITOS MINIMOS QUE SERAN EVALUADOS?

Para que el aspirante sea admitido en el proceso de seleccidn, debe cumplir con los
factores de educacion y experiencia previstos en el Manual de Funciones y
Competencias Laborales para el empleo al cual concursd, de conformidad con las
siguientes definiciones:

1. FACTOR DE EDUCACION

¢ QUE SE ENTIENDE POR ESTUDIOS?

Los estudios son los conocimientos académicos adquiridos en instituciones publicas
o privadas, debidamente reconocidas por el Gobierno Nacional, correspondientes a
la educacion basica primaria, basica secundaria, media vocacional, superior en los
programas de pregrado en las modalidades de formacion técnica profesional,
tecnolégica y profesional y en programas de postgrado en las modalidades de
especializacion, maestria, doctorado y postdoctorado.

De acuerdo con el numeral 2.1.1 del Anexo de los Acuerdos de Convocatoria, para
todos los efectos del proceso de seleccidén se tendrdn en cuenta las siguientes
definiciones.

a) Educacion: Es un proceso de formacidn permanente, personal, cultural y
social que se fundamenta en una concepcion integral de la persona humana,
de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes (Ley 115 de 1994, articulo
1).

b) Educacion formal: Es aquella que se imparte en establecimientos
educativos aprobados, en una secuencia regular de ciclos lectivos, con
sujecion a pautas curriculares progresivas, conducente a grados y titulos (Ley
115 de 1994, articulo 10).

Educacion para el trabajo y el desarrollo humano: Es aquella que se
ofrece con el objeto de complementar, actualizar, suplir conocimientos y
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formar en aspectos académicos o laborales y conduce a la obtencion de
certificados de aptitud ocupacional. Comprende la formacion permanente,
personal, social y cultural, que se fundamenta en una concepcion integral de
la persona, que una instituciobn organiza en un proyecto educativo
institucional y que estructura en curriculos flexibles sin sujecion al sistema de
niveles y grados propios de la educacion formal (Decreto 4904 de 2009,
articulo 1, numeral 1.2, compilado en el articulo 2.6.2.2 del Decreto 1075 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacién). Incluye los
Programas de Formacion Laboral y de Formacion Académica.

c) Educacion Informal: Se considera educacién informal todo conocimiento
libre y espontaneamente adquirido, proveniente de personas, entidades,
medios masivos de comunicacion, medios impresos, tradiciones,
costumbres, comportamientos sociales y otros no estructurados (Ley 115 de
1994, articulo 43). Tiene como objetivo brindar oportunidades para
complementar, actualizar, perfeccionar, renovar o profundizar conocimientos,
habilidades, técnicas y practicas. Hacen parte de esta oferta educativa
aquellos cursos que tengan una duracion inferior a ciento sesenta (160)
horas. Su organizacion, oferta y desarrollo no requieren de registro por parte
de la Secretaria de Educacion de la entidad territorial certificada y s6lo daran
lugar a la expedicion de una constancia de asistencia. Para su ofrecimiento
deben cumplir con lo establecido en el articulo 47 del Decreto Ley 2150 de
1995 (Decreto 4904 de 2009, articulo 1, numeral 5.8, compilado en el articulo
2.6.6.8 del Decreto 1075 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector
Educacion).

Nucleos Basicos de Conocimiento — NBC: Contienen las disciplinas

académicas o profesiones, de acuerdo con la clasificacion establecida en el 5;
Sistema Nacional de Informacién de la Educacion Superior — SNIES (Decreto 5
1083 de 2015, articulo 2.2.3.5). £
Existen 55 nucleos basicos del conocimiento como se describe a
continuacion:

6

CUNDINAMARCA // ATLANTICO // RISARALDA // META // NORTE DE SANTANDER




AREA
AGRONOMIA, VETERINARIA Y
AFINES

BELLAS ARTES

CIENCIAS DE LA EDUCACION
CIENCIAS DE LA SALUD

CIENCIAS SOCIALES Y
HUMANAS

ECONOMIA, ADMINISTRACION,
CONTADURIA Y AFINES

CUNDINAMARCA // ATLANTICO // RISARALDA // META // NORTE DE SANTANDER

NBC
Agronomia
Medicina Veterinaria
Zootecnia

Artes Plasticas Visuales y afines
Artes Representativas

Disefio

Mdasica

Otros Programas Asociados a Bellas
Artes

Publicidad y a fines

Educacion

Bacteriologia

Enfermeria

Instrumentacion Quirargica
Medicina

Nutricion y Dietética

Odontologia

Optometria, Otros Programas de
Ciencias de la Salud

Salud Publica

Terapias

Antropologia, Artes Liberales
Bibliotecologia, Otros de Ciencias
Sociales y Humanas

Ciencia Politica, Relaciones
Internacionales

Comunicacion Social, Periodismo y
Afines

Deportes, Educacion Fisica y Recreacion
Derecho y Afines

Filosofia, Teologia y Afines
Formacién Relacionada con el Campo
Militar o Policial

Geografia, Historia

Lenguas Modernas, Literatura,
Linguistica y Afines

Psicologia

Sociologia, Trabajo Social y Afines
Administracion

Contaduria Publica

Vigliada Minegucacion

& CNSC



AREA NBC

Economia
INGENIERIA, ARQUITECTURA, Arquitectura y Afines
URBANISMO Y AFINES Ingenieria Administrativa y Afines

Ingenieria Agricola, Forestal y Afines
Ingenieria Agroindustrial, Alimentos y
Afines

Ingenieria Agrondmica, Pecuaria y Afines
Ingenieria Ambiental, Sanitaria y Afines
Ingenieria Biomédica y Afines

Ingenieria Civil y Afines

Ingenieria de Minas, Metalurgia y Afines
Ingenieria de Sistemas, Telematica y
Afines

Ingenieria Eléctrica y Afines

Ingenieria Eléctrica Telecomunicaciones
y Afines

Ingenieria Industrial y Afines

Ingenieria Mecéanica y Afines

Ingenieria Quimica y Afines

Otras Ingenierias

MATEMATICAS Y CIENCIAS Biologia, Microbiologia y Afines
NATURALES Fisica
Geologia, Otros Programas de Ciencias
Naturales

Matematicas, Estadistica y Afines

Quimica y Afines
Fuente: articulo 5° Decreto 2484 de 2014

Cuando el Manual de Funciones y Competencias Laborales requiera para el é
desarrollo de un empleo, un programa de cierto Nucleo Basico de Conocimiento, :
estos seran validados en la clasificacion de SNIES acorde con el nucleo al que g
corresponden, consultando la pagina:
https://snies.mineducacion.gov.co/consultasnies/programa del Ministerio de
Educacion Nacional.
Algunos ejemplos de acreditacion de un nucleo basico de conocimiento acorde con
la disposicion normativa:
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Ejemplo No 1. En el NBC “Administracion” encontramos disciplinas académicas
como Administracion de Empresas, Gestion Cultural y Comunicativa, Mercadeo
Agroindustrial, Administracion de Servicios de Salud, Administracion turistica y
Hotelera, Administracién de Empresas Agropecuarias, Administracion Industrial, de
tal manera que si el requisito de Educacion fijado en el Manual de Funciones y
Competencias Laborales es: “ Titulo Profesional en una disciplina Académica, que
corresponda al NBC en Administracién”, aplican todas las profesiones de ese NBC,
es decir, se podra acreditar el requisito con cualquiera de las profesiones incluidas
por el SNIES en ese NBC.

Ejemplo No 2. Si el Manual de Funciones y Competencias Laborales establece
como requisito de educacion: Titulo de Técnico o Tecndlogo en Archivistica,
documentacion y archivistica, o en Gestion Documental, del NBC “Bibliotecologia,
otros de Ciencias Sociales y Humanas”, solamente se podra acreditar el requisito,
con las profesiones o titulos relacionados.

Ejemplo No 3. De otra parte, si el Manual de Funciones y Competencias Laborales
exige: “Titulo Profesional en una disciplina académica que corresponda a los NBC
en Administracion, Contaduria Publica o Economia” entonces se podra acreditar el
requisito con cualquiera de las disciplinas o Profesiones de los NBC relacionados,
como por ejemplo:

e Administrador Turistico y Hotelero
e Administracion de Empresas Agropecuarias
e Administrador Industrial
e Administrador de Empresas
e Contador Publico
e Profesional en Finanzas y Comercio Internacional
e Administrador Agroindustrial 5
e Economista §
e Profesional en Turismo £
e Profesional en Gestion Territorial y Economia Social y Solidaria
e Administrador Ambiental
e Profesional en Administracion del Turismo Sostenible
e Administrador Financiero, entre otras
9
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¢, COMO SE ACREDITAN LOS ESTUDIOS?

Certificados de Educacion FormalzLos Estudios se acreditaran mediante la
presentacion de certificaciones, diplomas, actas de grado o titulos otorgados por las
instituciones correspondientes. Para su validez requeriran de los registros y
autenticaciones que determinen las normas vigentes sobre la materia.

Los estudios realizados y los titulos obtenidos en el exterior requeriran para su
validez estar apostillados o legalizados y traducidos al idioma Espafiol, de acuerdo
con los requerimientos establecidos en la Resolucion No. 10547 del 14 de diciembre
de 2018 del Ministerio de Relaciones Exteriores.

Certificados de Educacion Informal La educacion informal se acreditara
mediante la constancia de asistencia o participacion en eventos de formaciéon como
diplomados, cursos, seminarios, congresos, Simposios, entre otros, expedida por la
entidad o institucion que la imparte.

Se exceptluan los cursos de induccién, de ingreso y/o promocion que se dicten con
ocasion de los procesos de seleccién en la entidad.

Certificados de Educacioén para el Trabajo y Desarrollo Humano -

ETDH La educaciéon para el TDH se acreditarda mediante la presentacion de
certificados de aptitud ocupacional expedida por la entidad o institucién autorizada
gue la imparte.

¢, CUAL ES LA INFORMACION QUE DEBEN TENER LOS TITULOS,
ACTAS DE GRADO Y CERTIFICADOS DE ESTUDIO?

Certificacion de los programas de Educacion Formal

Los titulos, actas de grado o certificaciones de Educacion Formal, para ser validadas
deberan contener como minimo la siguiente informacion:

Vigilada Mineducacion

* Nombre de la Institucion Educativa o Razdn Social de la misma.
» Aprobacion del ICFES, Ministerio de Educacion o autoridad competente.
* NUmero de cédula, apellidos y nombres a quien se le otorga.

2 Es aquella que se imparte en establecimientos educativos aprobados, en una secuencia regular de ciclos
lectivos, con sujecidn a pautas curriculares progresivas, conducentes a grados y titulos. “Articulo 10 Ley 115 10
de 1994~
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» Clase de estudios aprobados (bachiller, técnico profesional, tecnélogo, normalista,
licenciado, universitario, especializacion, maestria y doctorado).

» Denominacion del Titulo obtenido.

* Si se trata de Certificaciones de estudio, éstas deberan indicar el nivel de avance
“cursado y aprobado”.

e Fecha de grado del respectivo estudio.

e Ciudad y fecha de expedicién del titulo, acta de grado.

e Firma de quien lo expide (que tenga competencia para ello).

Certificacion de los programas especificos de Educacion
Informal.

Los programas de educacion para el trabajo y el desarrollo humano se acreditaran
mediante constancia de asistencia o participacién. Dichos certificados deberan
contener, como minimo, la siguiente informacion:

1. Nombre o razon social de la institucion.

2. Nombre del evento.

3. Fechas de realizacion

4. Intensidad horaria. la cual debe estar indicada en horas y en caso de expresarse
en dias, se debe sefialar el nimero total de horas por dia

Certificacion de los programas especificos de Educacion para el
Trabajo y el Desarrollo Humano.

Los programas de educacién para el trabajo y el desarrollo humano se acreditaran
mediante certificados de aprobacion expedidos por las entidades debidamente
autorizadas para ello. Dichos certificados deberan contener, como minimo, la
siguiente informacion:

Vigilada Mineducacion

1. Nombre o razén social de la institucion.
2. Nombre y contenido del programa.

3. Intensidad horaria.

4. Fechas en que se adelanto.

La intensidad horaria de los programas se indicara en horas. Cuando se exprese en
dias debera sefalarseles el numero total de horas por dia.

11
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Certificacion de la Licencia de Conduccion

Cuando el empleo requiera para su ejercicio la acreditacion de la Licencia de Conduccion,

la misma debe aportarse en la categoria solicitada, teniendo en cuenta que se encuentre
vigente al momento de la inscripcion al proceso de seleccion y escaneada por las dos caras

para la respectiva validacion.

2. FACTOR DE EXPERIENCIA

Se entiende por experiencia, los conocimientos, las habilidades y destrezas
adquiridas o desarrolladas durante el ejercicio de un empleo, profesion, arte u
oficio.s

La experiencia se clasifica en:

Experiencia Laboral

Experiencia Profesional

Experiencia Relacionada
Experiencia Profesional Relacionada
Experiencia Docente

a) Experiencia Laboral: Es la adquirida con el ejercicio de cualquier empleo,
ocupacion, arte u oficioa.

Para este tipo de experiencia es valida cualquier actividad para acreditar la
misma. Se utiliza sobre todo en los empleos de Nivel Técnico y Asistencial.

b) Experiencia Profesional: Es la adquirida a partir de la terminacién y ‘§
aprobacién del pensum académico de la respectiva formacion profesional, §
tecnoldgica, o técnica profesional en el ejercicio de las actividades propias s
de la profesidon o disciplina académica exigida para el desempefio del
empleos.

3 Numeral 2.1.1 del Anexo de los Acuerdo de Convocatoria
4 Articulo 11 Decreto 785 de 2005 12

5 Ibid
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En el caso de las disciplinas académicas o profesionales relacionadas con
el Sistema de Seguridad Social en Salud, la experiencia profesional se
computara a partir de la inscripcion o registro profesional de conformidad
con la Ley 1164 de 2007.

En el caso de las disciplinas académicas o profesiones relacionadas con
Ingenieria, la experiencia profesional se computara de la siguiente manera:

e Si el aspirante obtuvo su titulo profesional antes de la vigencia de la Ley
842 de 2003, la experiencia profesional se computara a partir de la
terminacion y aprobacion del pensum académico respectivo.

e Siel aspirante obtuvo su titulo profesional posterior a la vigencia de la Ley
842 de 2003, la experiencia laboral se computara a partir de la fecha de
expedicion de la matricula profesional.

e Encaso de que el Empleo ofertado contemple como requisito de estudios,
ademas de la ingenieria y Afines, otros nucleos Basicos de Conocimiento
diferentes a este, la experiencia profesional para este empleo se
computara a partir de la terminacién y aprobacion del pensum académico
de educacion superior o el diploma.

c) Experiencia relacionada: Es la adquirida en el ejercicio de empleos o
actividades que tengan funciones similares a las del cargo a proveer.s

d) Experiencia Profesional Relacionada: Es la adquirida a partir de la
terminacion y aprobaciéon del pensum académico de la respectiva
formacion profesional, Tecnoldgica o Técnica Profesional, en el ejercicio de
empleos o actividades que tengan funciones similares a las del empleo a
proveer.

Certificacion de la experiencia

La Experiencia se debe acreditar mediante las correspondientes certificaciones,
expedidas por la autoridad competente, o quienes hagan sus veces, de la institucién

6 Ibid
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publica o privada que certifica, las cuales deben indicar expresamente, al menos,
los siguientes datos, de conformidad el articulo 12 del Decreto Ley 785 de 2005:

e Nombre o razon social de la entidad que la expide.

e Empleo o empleos desempefiados, con fechas de inicio (dia, mes y afio) y de
terminacion (dia, mes y afio) para cada uno de ellos, evitando el uso de la
expresion “actualmente”.

e Funciones de cada uno de los empleos desempefiados, salvo que la ley las
establezca.

En los casos en que la ley establezca las funciones del cargo o se exija solamente
Experiencia Laboral o Profesional, no es necesario que las certificaciones las
especifiquen

Cuando se presenten distintas certificaciones laborales acreditando el mismo lapso,
la experiencia se contabilizara una sola vez y cuando las certificaciones indiquen
una jornada laboral inferior a ocho (8) horas diarias, el tiempo de experiencia se
establecerd sumando las horas trabajadas y dividiendo el resultado entre ocho (8).

Los términos de afios de experiencia corresponden a 365 dias completos por afio,
no se pueden realizar aproximaciones. Ejemplo: Si una persona acredita 1 afio, 11
meses y 29 dias y el cargo exige dos (2) afios de experiencia, el aspirante no
cumpliria con el requisito de experiencia y debera ser inadmitido del proceso de
seleccion.

En todo caso, si una certificacion indica que la persona esta laborando actualmente
en la Entidad, se tomara como fecha final, la correspondiente a la de expedicion de
la certificacion sin que supere la fecha de cierre de la etapa de inscripciones.

Las certificaciones que indiquen: El ultimo cargo desempefiado, el cargo g
desempefiado en la actualidad o el cargo que desempefiaba al momento de su g
retiro, y que no precisen las fechas desde las cuales ejerce dicho empleo no seran g
tenidas en cuenta, por cuanto no se podrian contabilizar los extremos temporales £
en los que se desempefio en el mismo.

14
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¢ SON VALIDAS LAS CERTIFICACIONES LABORALES
EXPEDIDAS COMO INDEPENDIENTE?

Si. En los casos en que el aspirante haya ejercido su profesion o actividad en forma
independiente o0 en una empresa o entidad actualmente liquidada, la experiencia se
acreditard mediante declaracién del mismo (articulo 12 del Decreto 785 de 2005),
siempre y cuando se especifiquen las fechas de inicio (dia, mes y afio) y de
terminacion (dia, mes y afo), el tiempo de dedicacion (en horas dia laborable, no
con términos como “dedicacion parcial”) y las funciones o actividades desarrolladas,
la cual se entendera rendida bajo la gravedad del juramento.

Para el caso de las declaraciones de experiencia obtenida en empresas
actualmente liquidadas, éstas deberan indicar tal condicién, Liquidada.

¢ SON VALIDAS LAS EXPERIENCIAS POR CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS?

Si. La experiencia adquirida con la ejecucion de Contratos de Prestacion de
Servicios, se debe acreditar con las correspondientes certificaciones de ejecucion
de tales contratos o mediante las respectivas Actas de Liquidacién o Terminacion.
Estas certificaciones o actas deben estar debidamente suscritas por la autoridad
competente, 0 quienes hagan sus veces, de la institucion publica o privada que
certifica y deben contener, al menos, la siguiente informacion:

e Nombre o razon social de la entidad que la expide.

e Objeto(s) contractual(es) ejecutado(s), con fechas de inicio (dia, mes y afio) y de
terminacion (dia, mes y afio) para cada uno de ellos, evitando el uso de la
expresion “actualmente”.

e Obligaciones contractuales cumplidas con cada uno de lo(s) objeto(s)
contractual(es) ejecutados.

Nota:

» Las certificaciones que no retnan las condiciones anteriormente sefaladas no
seran tenidas como validas y, en consecuencia, no seran objeto de evaluacién
dentro del proceso de seleccién, ni podran ser objeto de posterior
complementacion o correccion. No se deben adjuntar Actas de Posesion ni
documentos irrelevantes para demostrar la experiencia.
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> Los certificados de experiencia expedidos en el exterior deberan presentarse
debidamente traducidos y apostillados o legalizados, segun sea el caso. La
traduccion debe ser realizada por un traductor certificado, en los términos
previstos en la Resolucién No. 10547 de 14 de diciembre de 2018, expedida
por el Ministerio de Relaciones Exteriores.

¢, QUE SIGNIFICA APLICAR UNA EQUIVALENCIA?

Aplicar las equivalencias implica, sefalar una alternativa en la que se describe de
manera diferente el requisito basico del empleo, esto es, reemplazar una condicion
del empleo por otra que esta dada en las normas legales vigentes sobre la materia,
es decir implica reemplazar, excepcionalmente, una condicion del empleo, de
educacion o experiencia, por una alternativa de requisito que compense la carencia
de uno o cualquiera de los dos elementos del mismoz.

Por lo anterior, la Universidad Sergio Arboleda aplicar4 las equivalencias y
alternativas previstas en los Manuales Especificos de Funciones y Competencias
Laborales de las respectivas entidades que hacen parte del concurso, siempre que
éstas se encuentren dentro del marco previsto en la normatividad vigente.

¢ CUALES SON LAS PRINCIPALES CAUSAS DE INADMISION?

En la etapa de Verificacion de Requisitos Minimos, se procedera a inadmitir al
aspirante de acuerdo con las siguientes causas que le impiden acreditar el requisito
minimo establecido en el Manual de Funciones y Competencias Laborales de la
entidad nominadora:

a. Generales

» Dentro del aplicativo SIMO, no se aporta ningin documento para acreditar el
cumplimiento de los Requisitos Minimos solicitados por el empleo.

» El empleo solicita Licencia de Conduccion y esta no es aportada o no se
encuentra vigente.

> Los soportes de educacion y/o experiencia no son legibles, se encuentran
incompletos o presentan error al descargar.

Vigilada Mineducacion

7 Guia para establecer o modificar el manual de Funciones y de Competencias Laborales” — Departamento 16
Administrativo de Funcion Pablica 2015
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Los soportes de experiencia 0 educacién obtenidos en el exterior no se
encuentren debidamente apostillados y/o traducidos, este ultimo cuando se
presenta en idiomas diferentes al espafiol.

La documentacién aportada no corresponde al aspirante inscrito.

El aspirante aporta documentos falsos o adulterados para su inscripcion,
siempre que este evento sea comprobable.

b. Estudios

Cada caso se evaluara de manera individual acorde con los requerimientos para
cada Nivel (Asesor, Profesional, Técnico y Asistencial.)

»

La formacion académica presentada corresponde a una modalidad y/o
disciplina que no se encuentra prevista en la OPEC y en el Manual de
Funciones y Competencias Laborales, o no se encuentra relacionada con la
misma, segun sea el caso.

La certificacion no sefiala expresamente los niveles de estudio cursados y
aprobados.

La certificacion o soporte del titulo carece de las formalidades necesarias,
como lo son: Nombre o Razén Social de la Entidad que emite el Certificado,
Nombre y contenido del curso o programa, Fechas de realizacion.

La certificacion no ha sido expedida por la entidad competente, es decir la
institucién de educacion correspondiente.

El curso carece de intensidad horaria, la cual debe estar indicada en horas y
en caso de expresarse en dias, se debe indicar el nimero total de horas por
dia.

La cantidad de afios de educacion superior cursados es insuficiente frente al
requisito solicitado.

c. Experiencia

Cuando el soporte de experiencia carece de las formalidades necesarias
tales como: nombre o razon social de la empresa que la expide, empleo o
empleos desempefiados con fecha de inicio y terminacion para cada uno de
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ellos y tiempo de servicio, ausencia de la firma del documento por el Jefe de
Personal o el Representante Legal de la Entidad o quien haga sus veces.

» Cuando la experiencia acreditada mediante contratos de prestacion de
servicios, no se encuentre debidamente soportada con la respectiva
certificacion de la ejecucion del contrato o mediante el acta de liquidacion o
terminacién, precisando las actividades desarrolladas (segun sea el caso) y
las fechas de inicio (dia, mes y afio) y terminacion de ejecucién del contrato.

» Cuando la certificacion aportada para verificar la experiencia relacionada o
profesional relacionada expresa términos como, por ejemplo: “actualmente
ocupa el cargo (...), el ultimo cargo desempeniado fue el de (...), o el cargo
gue desempefiaba al momento de su retiro era el de (...)”, imposibilitando
determinar los extremos temporales, al no existir certeza de que hubiese
desempefiado ese Unico cargo.

» Para los cargos de niveles asesor y profesional cuando la experiencia
acreditada sea anterior a la terminacion y aprobacion de todas las materias
gue conforman el pénsum académico de la respectiva Formacion
Profesional, Tecnologica o Técnica Profesional o no corresponda sea
adquirida en el ejercicio de las actividades propias de la profesion o disciplina
exigida para el desempeiio del empleo. El tiempo de experiencia acreditado
en debida forma es insuficiente para cumplir el requisito solicitado.

» Eldocumento allegado no corresponde a un certificado de experiencia (Actas
de Posesion, Resoluciones de Nombramiento, curriculum, contratos de
trabajo entre otros).

Las anteriores causales de inadmision seran aplicadas al aspirante en cualquier
momento del proceso de seleccién, cuando se compruebe su ocurrencia, sin
prejuicio de las acciones judiciales y/o administrativas a que haya lugar.

¢, COMO ES EL PROCESO DE PUBLICACION DE RESULTADOS DE
LA VERIFICACION DE REQUISITOS MINIMOS?

Una vez culminado el proceso de verificacion de requisitos minimos, la CNSC
informara con una antelacién no inferior a cinco (5) dias habiles la fecha de
publicacién del resultado de la verificacion de requisitos minimos, el cual se hara en
la pagina web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, Convocatoria Territorial 2019-II
(https://simo.cnsc.gov.co).
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El aspirante debera consultar el resultado ingresando al aplicativo con su usuario y
contrasenia.

¢, COMO ES EL PROCESO DE RECLAMACIONES?

De conformidad con lo dispuesto en el numeral 2.4 del Anexo de los Acuerdos de
Convocatoria, las reclamaciones con ocasion de los resultados de la verificacién de
requisitos minimos deberan ser presentadas dentro de los dos (2) dias habiles

siguientes a la fecha de publicacion de los resultados a través del aplicativo SIMO.

La Universidad Sergio Arboleda resolvera las reclamaciones presentadas por los
aspirantes, con base en la informacion y los documentos aportados por éste con
corte al cierre de la etapa de inscripciones a través del SIMO; las respuestas a las
reclamaciones podran ser consultadas por los aspirantes reclamantes, a través de
SIMO, ingresando con su usuario y contrasefia.

Los documentos adicionales presentados por los aspirantes en la etapa de
reclamaciones resultan extemporaneos, por lo que no seran tenidos en cuenta en
el proceso de seleccion.

Contra la decision que resuelve la reclamacion de Verificacion del cumplimiento de

Requisitos Minimos no procede ningun recurso, conforme con lo indicado en el
numeral 2.4 del Anexo de los Acuerdos de Convocatoria

¢ COMO ES EL PROCESO DE PUBLICACION DE RESULTADOS

DEFINITIVOS DE ADMITIDOS Y NO ADMITIDOS? §
g
El resultado definitivo de admitidos y no admitidos sera publicado directamente en §i
SIMO, por lo tanto, podra ser consultado por el aspirante, ingresando a traves de la
pagina web www.cnsc.gov.co 0 a través de la pagna SIMO
https://[simo.cnsc.gov.co; el aspirante debera ingresar al aplicativo con su usuario y
contrasefia, de acuerdo con la Convocatoria en la que se encuentra inscrito.
19
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CASOS ILUSTRATIVOS

A continuacion, se relacionan algunos casos en los cuales se ilustra el tratamiento
gue se dara a los documentos soportes aportados por los aspirantes en distintas
situaciones; vale la pena aclarar que, los casos expuestos a continuacién reflejan
criterios de evaluaciéon documental aplicables a todos los niveles jerarquicos y
empleos objeto del presente concurso de méritos, salvo el caso del numeral 9, que
es aplicable unicamente a los empleos en los cuales se requiere licencia de
conduccién, asi como, el del numeral 10 cuya aplicacion depende del tipo de
experiencia (laboral, relacionada o profesional relacionada) exigida por el empleo y
el numeral 12 que se aplica en empleos de Nivel Profesional.

1. Un aspirante se inscribié a la convocatoria, pero al momento de cargar la
documentacion, aport6 un titulo de Abogado de otra persona.

Tratamiento: no se admite; se verificard que los datos (nombres e
identificacion) en los titulos y demas documentos presentados correspondan
al aspirante y de no ser asi, no podra continuar el proceso de seleccion.

2. El empleo solicita titulo profesional en Administracion de Empresas y un
aspirante aporta un recibo de pago de matricula.

Tratamiento: no se valida el documento; si el empleo exige un titulo (Técnico
Profesional, Tecnolégico, Profesional Universitario o de Postgrado) y el
aspirante no presenta el titulo o acta de grado o tarjeta profesional de los
estudios correspondientes NO sera admitido, por no reunir los requisitos de
formacion académica. La certificacion de terminacién de materias, sabanas
de notas, paz y salvo académicos y demas documentos irrelevantes, NO

sustituyen el titulo.
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3. Un aspirante aporta una certificacion de experiencia, la cual establece que el
mismo labor6 para una determinada entidad, pero no indica las fechas de
inicio.

Empresa ABC S.A.S.
Cali, 17 de marzo de 2017

Que identificado con numero de cedula
SN trabajo en este empresa desemperiando el cargo de Auxiliar
Administrativo , encargada del archivo de la empresa, atender a la linea telefonica
vy tramitar las facturas.

7
77
Jﬂ ge talento Humnao

Tratamiento: no se valida el documento; ya que no cumple con los requisitos
establecidos en el numeral 2.1.2.2 del Anexo de los Acuerdos de
Convocatoria y no permite establecer los extremos temporales para calcular
la experiencia.

4. Un aspirante aporta un contrato de prestacion de servicios, el cual establece
el valor, dedicacion y tiempo, pero no aporta acta de cumplimiento de éste.
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Tratamiento: no se valida el documento, la experiencia acreditada mediante
contratos de prestacion de servicios debera ser soportada con la respectiva
certificacion de la ejecuciéon del contrato o mediante el acta de liquidacion o
terminacion precisando las actividades desarrolladas y las fechas de inicio
(dia, mes y afio) y terminacion de ejecucion del contrato (dia, mes y afio).

5. Un aspirante aporta dos certificaciones laborales, en las cuales se puede
evidenciar que laboré para cierta empresa en el periodo comprendido entre
1 de febrero de 2010 y el 17 de febrero del 2012 (A), igualmente, aporto otra
certificacion que sefala que laboré entre el 2 de febrero del 2010 y el 2 de
febrero del 2011 (B).

17/02/2012
i (A) 1

’ (B) '

20220100 2/02/2011

Tratamiento: se valida unicamente el certificado de experiencia (A), pues el
certificado (B) se encuentra totalmente traslapado o incluido en la misma; en
ese caso, cuando se presente experiencia adquirida de manera simultanea
en una o0 mas empresas, el tiempo de experiencia se contabilizard por una
sola vez.

6. Un aspirante aporta soporte de diploma para acreditar el requisito de
educacion, en el cual no se puede visualizar claramente informacién como:
nombre, cédula, institucion, modalidad y disciplina académica.

Tratamiento: no se valida el documento; las certificaciones que no sean
claras y legibles o no retinan los requisitos que se exigen en la convocatoria
no seran tenidas en cuenta ni podran ser objeto de posterior
complementacion.

Vigilada Mineducacion

7. El aspirante aporta una certificacion laboral, la cual manifiesta que trabaj6
para una determina entidad desde el 10 febrero de 2010 hasta el 14 de marzo
de 2015, y el cargo que desempefiaba al momento de su retiro era el de
Profesional Especializado.
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Empresa ABC 5.A.S

Cali, 17 de marzo de 2015

Que [ ] identificado con cédula No. | ]
trabajo en esta empresa desde el 10 de junio de 2010 hasta el 14 de octubre de
2018, el cargo que desempefiaba al momento de su retiro era el de Profesional
Especializado, encargado de coordinar la Oficina de Gestion Documental, Atencion
al Usuario y gestion de respuestas de las peticiones recibidas por los ciudadanos.

Jefé de Talento Humano

Tratamiento: cuando se requiera experiencia relacionada o profesional
relacionada no se validara dicho documento; las certificaciones que indiquen:
la dltima labor desempefiada, el cargo desempefiado en la actualidad o el
cargo que desempefiaba al momento de su retiro, que no sefalen
expresamente desde que momento desempefia las labores del citado cargo,
no seran objeto de valoracion, por lo tanto, en este caso dicho documento no
sera tendido en cuenta, pues aunque se conoce el tiempo total de servicio,
no se puede determinar que durante todo el tiempo hubiere desempefiado el
cargo de Profesional Especializado; no obstante, si el empleo requiere
experiencia laboral este documento podra ser tenido en cuenta para el
cumplimento de requisitos, teniendo en cuenta que la definicion de
experiencia laboral no exige que la misma sea similar con las funciones del
empleo.

Un aspirante inscrito para un empleo que exige licencia de conduccion, allega
este soporte que indica que se encontraba vigente hasta el 07 de febrero de
2017.
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Tratamiento: No se valida el documento; es necesario que la licencia de
conduccion se encuentre vigente a la fecha de cierre de la etapa de
inscripciones de la convocatoria.

9. El empleo requiere titulo de formacion Profesional en Administracion Puablica,
el aspirante no aporta diploma ni acta de grado, pero allega soporte de su
tarjeta profesional. s

Tratamiento: Se valida el documento; las tarjetas profesionales son prueba
suficiente de la formacion académica, no obstante, es importante que posean
nombre del aspirante, fecha de obtencién del titulo o de la tarjeta, modalidad
y disciplina académica, en caso de no contener la fecha de grado, la

experiencia se validara desde la obtencién de la tarjeta. g
£
=
§
£

10.Resolucion de nombramiento

El aspirante aporta una Resolucion de nombramiento o acta de posesion, del

15 de enero del 2018 en el cargo Profesional Universitario, Codigo 219,

Grado 12; en calidad de provisionalidad.

s El presente criterio de verificacion documental aplica para las tarjetas, matriculas profesionales o actos administrativos en los cuales se refrendan 24

dichos documentos, siempre y cuando sean expedidos por la autoridad competente.
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Tratamiento: No se valida el documento, la resolucion de nombramiento no
es una certificacion laboral, solamente se pueden tener en cuenta como
elemento aclaratorio de las certificaciones de experiencia expedidas en
debida forma.

11.EIl aspirante aporta una certificacion laboral donde indica que labor6 como
Técnico Administrativo en una entidad publica; y el cargo al cuél aspira es de
nivel profesional.

Tratamiento: No se valida la certificacibn como experiencia profesional, en
virtud a que esta sélo se entiende adquirida en el ejercicio de las actividades
propias de la profesion o disciplina exigida para el desempefio del empleo.
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Bogota 9 de Noviembre del 2020

Sefiores.
Comision Nacional del servicio Civil
Universidad Sergio Arboleda

Ciudad,

REF(1). SOLICITUD EN USO DEL DERECHO FUNDAMENTAL DE
PETICION”

REF(2). RECLAMACION VERIFICACION DE REQUISITOS MINIMOS
PROFESIONAL ESPECIALIZADO CONVOCATORIA TERRITORIAL 2019 —
1.

Se proceda a resolver de fondo la reclamacion iniciada con el fin de determinar,
que cumplo a cabalidad y de sobra con el tiempo que requiere el cargo al cual me
inscribi, para proveer una vacante del empleo con cddigo OPEC No. 56875
denominado profesional especializado, cédigo 222 Grado 4, ofertado en la
convocatoria RAPE REGION CENTRAL.

Fundamento mi peticion en lo siguiente:

1. Como se sabe, me inscribi en la convocatoria RAPE REGION CENTRAL,
ofertada por la CNSC.

2. El 6 de noviembre reviso el aplicativo SIMO, al mismo tiempo, se lee que No
he sido admitido para continuar en la convocatoria.

3. También se lee en la observacion lo siguiente “El aspirante NO CUMPLE con
los requisitos minimos de experiencia, exigidos por el empleo a proveer”

4. También se observa la siguiente imagen, con algunas observaciones.



Listado de verificacion de documentos de experiencia

Cansultar
Empresa Cargo Fecha ingreso Fecha salida Estade Observacion ety
Se valida el documento apertado, para el
cumplim o de los reguisitos minimos
ia exigidos por el empleo a
embargo, la experiencia
o es suficlente para cumplir ®
mo exigido para el

Frofesiona

Especializado 2018-05-22 2019-10-30 valido

posible la aplicacidn de
equivalencias/alternativas.

No se valida el documento aportado toda

BAMCO DE e e T alide  YEZ QUE No 2s posible determinar |2 ®
BOGOTA ANALISTA 2013-06-17 2016-Da-08 Mo valida facha de inicio del ultima cargo

desempefiado, en la entidad respectiva,
BAMCO Mo se valida el documents aportada toda

CORPEBANCA  ANALISTA 2011-06-16 2012-05-31 Mo Valida YEZ que o &s posible determinar ia ®
COLOMBIA 5.A echa de inicio del ultima cargo

desempefiado, en la entidad -i'l':S-!JtCEi'Ja.

La experiencia acreditada es adquirida en
emplens de Nivel NO profesional, por
BANTCO AGRARID PROFESICNAL Rt e wrd tanto NO puede ser valorada como [ O]
DE COLOMEIA  OPERATIVO 2008-12-08 20110613 Nevalide oo oncia PROFESIONAL. Ademads, NO
es posible la aplicacién de
equivalencias/alternativas.

1 - 4 de 4 resultados «®« <1 » »

Bajo estos argumentos se derivan los resultados de la VRM que me compete.

Asi las cosas, No le asiste la razén pretender no admitirme en el concurso de mérito
al cual me inscribi, ya que segin mi experiencia profesional y equivalencias de
estudio (Decreto Ley 785 de 2005. Articulo 25), tengo un total de 86 meses y 14
dias comprobados.

Para zanjar toda duda me explico.

a) Certificacion Banco de Bogota. Segun resolucion emitida por la CNSC:
20172020074915 del 22 de diciembre de 2017, donde la misma CNSC, hace
un analisis detallado de mi certificado laboral (El cual es el mismo certificado,
toda vez que, para el afio 2017 no continuaba trabajando para el Banco de
Bogota), en donde concluye y se evidencia, que poseo una experiencia
relacionada de 33 meses y 21 dias, asimismo que, trabaje como analista en la
seccion de servicios bancarios del banco. (Ver pégina 9 de la resolucion No.
20172020074915 del 22-12-2017).



Una vez clarificado lo anterior y teniendo en cuenta gque la causal de exclusion se funda en e
presunte incumplimiento del requisito de experiencia, se procede a analizar algunas de las
certificaciones aportadas por el sefor JAIRO ANDRES MARTINEZ RODRIGUEZ, para el

presente proceso de seleccidn asi:

que consta que €l aspirante prestd sus servicios, del

Folio 11 Certificacion expedida por |la seccidn de salarios del Banco de Bogota, en la

17 de junio de 2013 hasta el 08

de abril de 2016, desempefiando el empleo de analista en la direccién servicios
Bancarios Bogota. Folio valido para acreditar 33 meses y 21 dias de experiencia
profesional relacionada, tal y como se evidenciara mas adelante.

b) Certificacion Banco CorpBanca Colombia S.A.: Realizando el mismo analisis
hecho por la CNSC en el punto anterior, se puede evidenciar que en este banco
labore en el cargo como analista auxiliar entre el 16 de junio de 2011y el 31 de
mayo de 2012, para computar una experiencia relacionada de 11 meses y 15

dias. (Como se explica dentro del circulo rojo).

R Cormeo DARNE

i PROGRAMA DE E

5 Portal de oferta ed...

acia laboral

EL BANGD CORPEANGA COLOMBIA S0,

:::::::::

e ()
o abord en

empefinbe & cango  de ARALISTA

olicitudes de Tareia de Crédite nuevas do aou
cerire del p e admision e

JAIRD ANDRES MARTINEZ RODRIGUES, wdentificado  (a)  con

adania . OB ATT. nuestra  compalila (@

mibia S48, hoy CorpBanca) desde @ 16 de Junio de 2011 hast
s ,

e HAmnco

Bl el 31 e
ALICILEARE,

s o

et

c) Certificacion Banco Agrario: De acuerdo con la observacion.

Para concluir se hace el siguiente cuadro

Certificados Laborales

Meses - Dias

DANE

BANCO DE BOGOTA

BANCO CORPBANCA S.A.

BANCO AGRARIO DE COLOMBIA
EQUIVALENCIA Decreto ley 785 de 2005 art.25

17 meses 8 dias
33 meses 21 dias
11 meses 15 dias
0
24 meses




TOTAL, EXPERIENCIA 86 meses y 14 dias

Solicito muy respetuosamente atender la solicitud y que este caso concreto se
resuelva individualmente.

Notificaciones.

Jaiamartinezr@gmail.com
Calle 20c No 97-43 Ap. 305
Cel. 3102155459

Cordialmente,

JAIRO ANDRES MARTINEZ R.
C.C.79.958.177


mailto:jaiamartinezr@gmail.com

Comisidon Naci l
UNIVERSIDAD CNSC del Sl il
SERGIO ARBOLEDA

IGUALDAD, MERITO Y OPORTUNIDAD

Bogota D.C. 24 de noviembre de 2020

Sefior aspirante:

JAIRO ANDRES MARTINEZ RODRIGUEZ
C.C. 79958177

ID. 242055984

Convocatorias 1333 a 1354 Territorial 2019 - I

RECVRMT-II- DPCP211

TIPO DE ACTUACION: Respuesta a reclamacion.
ETAPA DEL PROCESO: Verificacion de Requisitos Minimos.

En el marco de las Convocatorias 1333 a 1354 Territorial 2019 - I, la CNSC suscribio
contrato No. 617 de 2019 con la Universidad Sergio Arboleda, para “Desarrollar el proceso de
seleccion para la provision de empleos vacantes del sistema general de carrera administrativa de
algunas entidades publicas de los departamentos de Atlantico, Cundinamarca, Meta, Norte de
Santander y Risaralda — Convocatoria Territorial 2019-11, desde la etapa de verificacién de requisitos
minimos hasta la etapa de valoracion de antecedentes”. El referido contrato establece dentro de
las obligaciones especificas del operador las de “atender las reclamaciones, PQR, derechos
de peticion, acciones judiciales y realizar cuando haya lugar a ello, la sustanciacion de
actuaciones administrativas que se presenten con ocasion de la ejecucion del objeto
contractual (...)".

Asi mismo, el numeral 2.4. del Anexo del Acuerdo rector del proceso de seleccion, establece
“(...) Reclamaciones contra los resultados de la VRM. Las reclamaciones contra los resultados
de la VRM se presentaran por los aspirantes Gnicamente a través del SIMO, dentro de los dos (2)
dias habiles siguientes a la fecha de publicaciéon de los mismos, en los términos del articulo 12 del
Decreto Ley 760 de 2005, las cuales seran decididas por la universidad o institucién de educacion
superior contratada para realizar esta etapa del proceso de seleccién, quien podra utilizar la
respuesta conjunta, Unica y masiva, de conformidad con la Sentencia T-466 de 2004, proferida por
la Corte Constitucional y lo previsto por el articulo 22 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo, en adelante CPACA, sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de
2015.

Las respuestas a estas reclamaciones seran comunicadas a los participantes en los términos del
articulo 33 de la Ley 909 de 2004 y deberan ser consultadas en el SIMO, ingresando con su usuario

y contrasefa.

Contra la decisién con la que se resuelven las reclamaciones no procede ningun recurso.”
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En atencion a lo expuesto, se dio apertura a la etapa de reclamaciones frente a los

resultados de la Verificacion de Requisitos Minimos de la Convocatoria Territorial 2019 — I

a través del aplicativo SIMO, los dias 9 y 10 de noviembre del presente afio, evidenciando

que usted hizo uso del derecho a reclamar, manifestando fundamentalmente lo siguiente:

IGUALDAD, MERITO Y OPORTUNIDAD

OBJETO DE LA PETICION.

“...Se proceda a resolver de fondo la reclamacién iniciada con el fin de determinar, que cumplo a
cabalidad y de sobra con el tiempo que requiere el cargo al cual me inscribi, para proveer una vacante
del empleo con cédigo OPEC No. 56875 denominado profesional especializado, codigo 222 Grado
4, ofertado en la convocatoria RAPE REGION CENTRAL.

Fundamento mi peticién en lo siguiente:

1. Como se sabe, me inscribi en la convocatoria RAPE REGION CENTRAL, ofertada por la CNSC.
2. El 6 de noviembre reviso el aplicativo SIMO, al mismo tiempo, se lee que No he sido admitido para
continuar en la convocatoria.

3. También se lee en la observacion lo siguiente “El aspirante NO CUMPLE con los requisitos
minimos de experiencia, exigidos por el empleo a proveer...

...Bajo estos argumentos se derivan los resultados de la VRM que me compete. Asi las cosas, No
le asiste la razon pretender no admitirme en el concurso de mérito al cual me inscribi, ya que segun
mi experiencia profesional y equivalencias de estudio (Decreto Ley 785 de 2005. Articulo 25), tengo
un total de 86 meses y 14 dias comprobados...”

Para efectos de atender su reclamacion, me permito precisar:

NORMATIVA APLICABLE SOBRE LA DOCUMENTACION PRESENTADA PARA
LA VERIFICACION DE LOS REQUISITOS MINIMOS.

Las especificaciones frente a la evaluacién documental se encuentran establecidas en los
Acuerdos de Convocatoria y en su respectivo Anexo, en los cuales se establecen de manera
detallada las caracteristicas de la documentacién que debe ser presentada para efectos de
ser valorada y validada en la etapa de Verificacion de Requisitos Minimos; recuerde que
las definiciones y reglas contenidas en los numerales 2.1.1. (Definiciones), 2.1.2.1.
(Certificaciones de la educacion) y 2.1.2.2. (Certificaciones de la experiencia) del Anexo del
Acuerdo, seran aplicadas para todos los efectos en la etapa de Verificacion de Requisitos
Minimos.

De igual manera, es importante resaltar la obligatoriedad que tiene cada aspirante frente al
cumplimiento de los términos en que deben ser presentadas las certificaciones de estudio
y experiencia aportadas al presente proceso de seleccion, conforme lo dispuesto en el
respectivo Acuerdo de Convocatoria, en consonancia con las demas normas que rigen la
materia.
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Al respecto, es pertinente sefalar que con motivo de la etapa de reclamaciones NO ES
POSIBLE VALIDAR DOCUMENTACION APORTADA DE MANERA EXTEMPORANEA,
pues la Unica documentacién que se tiene en cuenta para la etapa de Verificacion de
Requisitos Minimos, es la aportada por el aspirante en etapa de inscripcion a través del
Sistema de Apoyo para la Igualdad, el Mérito y la Oportunidad (SIMO) de conformidad con
lo establecido en el numeral 2.2. del Anexo del Acuerdo rector.

IGUALDAD, MERITO Y OPORTUNIDAD

Il. DEFINICIONES PREVIAS DE EXPERIENCIA (NUMERAL 2.1.1. LITERAL F Del
Anexo del Acuerdo de Convocatoria)

Con el fin de que la Verificacion de Requisitos Minimos y la respuesta a su reclamacion sea
completamente clara, nos permitimos recordar al aspirante las definiciones de experiencia
para esta convocatoria de Conformidad a lo indicado en el numeral 2.1.1. del Anexo de
Acuerdo Rector asi:

“(...) Experiencia: Se entiende por experiencia los conocimientos, las habilidades y las
destrezas adquiridas o desarrolladas mediante el ejercicio de una profesién, arte u oficio
(Decreto Ley 785 de 2005, articulo 11).

Para efectos del presente proceso de seleccién, la experiencia se clasifica en Laboral,
Relacionada, Profesional y Profesional Relacionada.

g) Experiencia Laboral: Es la adquirida con el ejercicio de cualquier empleo, ocupacion, arte
u oficio (Decreto Ley 785 de 2005, articulo 11).

h) Experiencia Relacionada: Es la adquirida en el ejercicio de empleos o actividades que
tengan funciones similares a las del cargo a proveer (Decreto Ley 785 de 2005, articulo 11).

i) Experiencia Profesional: Es la adquirida a partir de la terminacion y aprobacion de todas las
materias que conforman el pensum académico de la respectiva Formacién Profesional,
Tecnoldgica o Técnica Profesional, en el ejercicio de las actividades propias de la profesion o
disciplina exigida para el desempefio del empleo (Decreto Ley 785 de 2005, articulo 11).

Para las disciplinas académicas o profesiones relacionadas con el Sistema de Seguridad Social
en Salud, la Experiencia Profesional se computara a partir de la inscripcion o registro
profesional, de conformidad con la Ley 1164 de 2007.

En el caso de las disciplinas académicas o profesiones relacionadas con Ingenieria, la
Experiencia Profesional se computara de la siguiente manera:

- Si el aspirante obtuvo su titulo profesional antes de la vigencia de la Ley 842 de 2003, la
Experiencia Profesional se computara a partir de la terminacidn y aprobacién del pensum
académico respectivo.

- Si el aspirante obtuvo su titulo profesional posterior a la vigencia de la Ley 842 de 2003, la
Experiencia Profesional se computara a partir de la fecha de expedicidon de la Matricula
Profesional.
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- Si el empleo ofertado establece como requisito de Estudios, ademas de la Ingenieria y
afines, otros Nucleos Basicos del Conocimiento, la Experiencia Profesional para ese empleo
se computara a partir de la terminacién y aprobacion del pensum académico de educacion
superior o de la fecha del respectivo diploma.

IGUALDAD, MERITO Y OPORTUNIDAD

j) Experiencia Profesional Relacionada: Es la adquirida a partir de la terminacion y aprobacion
del pensum académico de la respectiva Formacion Profesional, Tecnolégica o Técnica
Profesional, en el ejercicio de empleos o actividades que tengan funciones similares a las del
empleo a proveer. (...)”

[l CERTIFICACIONES DE EXPERIENCIA (NUMERAL 2.1.2.2. Del Anexo del
Acuerdo de Convocatoria)

La experiencia se acreditara mediante la presentacion de constancias expedidas por la
autoridad competente de las respectivas instituciones oficiales o privadas.

“...) Los certificados de experiencia en entidades publicas o privadas, deben indicar de
manera expresa y exacta (articulos 2.2.2.3.8, 2.2.3.4 y 2.2.3.6 del Decreto 1083 de 2015,
en concordancia con el articulo 12 del Decreto Ley 785 de 2005, articulo 12):

¢ Nombre o razén social de la empresa que la expide.

¢ Empleo o empleos desempefiados con fechas de inicio y terminacién para cada uno
de ellos (dia, mes y afio), evitando el uso de la expresion “actualmente”.

e Funciones de cada uno de los empleos desempefiados, salvo que la ley las
establezca.

En los casos en que la ley establezca las funciones del cargo o se exija solamente
experiencia laboral o profesional, no es necesario que las certificaciones las especifiquen.

Las certificaciones deberan ser expedidas por la autoridad competente o quienes hagan
Sus veces.

Para el caso de certificaciones expedidas por personas naturales, las mismas deberan
llevar la firma, antefirma legible (Nombre completo) y nimero de cédula del empleador
contratante, asi como su direccion y teléfono.

Cuando las certificaciones indiqguen una jornada laboral inferior a ocho (8) horas
diarias, el tiempo de experiencia se establecerd sumando las horas trabajadas y
dividiendo el resultado por ocho (8).

La experiencia acreditada mediante Contratos de Prestacién de Servicios, debera ser
soportada con la respectiva certificacion de la ejecucion del contrato o mediante el Acta de
Liquidacién o Terminacion, precisando las actividades desarrolladas y las fechas de inicio
y terminacién de ejecucion del contrato (dia, mes y afio).

En los casos en que el aspirante haya ejercido su profesion o actividad en forma
independiente 0 en una empresa o entidad actualmente liquidada, la experiencia se
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acreditara mediante declaracion del mismo, siempre y cuando se especifiquen las fechas
de inicio y de terminacién (dia, mes y afio), el tiempo de dedicacion (en horas dia laborable,
no con términos como “dedicacién parcial’) y las funciones o actividades desarrolladas, la
cual se entendera rendida bajo la gravedad del juramento.

IGUALDAD, MERITO Y OPORTUNIDAD

Cuando se presente experiencia adquirida de maneras simultaneas en una o varias
instituciones (tiempos traslapados), el tiempo de experiencia se contabilizard por una sola
vez.

Para la contabilizacion de la Experiencia Profesional a partir de la fecha de terminacion y
aprobacién de materias, debera adjuntarse la certificacion expedida por la institucion
educativa, en que conste la fecha de terminacién y la aprobacién de la totalidad del pensum
académico. En caso de no aportarse, la misma se contara a partir de la obtencion del titulo
profesional. Para el caso de los profesionales de la Salud e Ingenieros se tendra en cuenta
lo dispuesto en el acapite de Definiciones del presente Anexo. (...)”

“(...) Las certificaciones que no retinan las condiciones anteriormente sefialadas no seran
tenidas como validas y, en consecuencia, no seran objeto de evaluacién dentro del proceso
de seleccion, ni podran ser objeto de posterior complementacion o correccion. No se deben
adjuntar Actas de Posesion ni documentos irrelevantes para demostrar la experiencia. No
obstante, las mencionadas certificaciones podran ser validadas por parte de la CNSC en
pro de garantizar la debida observancia del principio de mérito en cualquier etapa del
proceso de seleccion. (...)”

“(...) Los certificados de experiencia expedidos en el exterior deberan presentarse
debidamente traducidos y apostillados o legalizados segun sea el caso. La traduccion debe
ser realizada por traductor certificado, en los términos previstos en la Resolucién No. 10547
de 14 de diciembre de 2018, expedida por el Ministerio de Relaciones Exteriores. (...)”

V. CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS MINIMOS PARA CONTINUAR EN EL
PROCESO

Las definiciones y reglas contenidas en el articulo 13 del Acuerdo rector del proceso de
seleccion y en lo numerales 2.2., 2.3 del Anexo del Acuerdo, seran aplicadas de manera
irrestricta para todos los efectos de la etapa de Verificacién de Requisitos Minimos.

La verificacion del cumplimiento de los requisitos minimos para el empleo al que se
aspira, no es unapruebani un instrumento de seleccién, es unacondicién obligatoria
de orden constitucional y legal que de no cumplirse genera el retiro del aspirante en
cualquier etapa del proceso de seleccién.

Se recuerda que, acorde a lo indicado en el articulo 7° del Acuerdo Rector, para continuar
en el proceso, el aspirante debe cumplir entre otros el siguiente requisito:

“(..) 2. Cumplir con los requisitos minimos del empleo que escoja el aspirante establecidos
en el Manual de Funciones y Competencias Laborales vigente de la respectiva entidad,
trascritos en la correspondiente OPEC (...)”
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Recuerde que la Verificacion de Requisitos Minimos, requiere el cumplimiento obligatorio
de las condiciones antes mencionadas, por lo cual, a la Universidad Sergio Arboleda no le
es dado suponer o interpretar de las certificaciones aportadas informacién de la cual no se
tenga certeza, siendo en todo caso obligacién del aspirante presentar la documentacién en
los términos requeridos.

IGUALDAD, MERITO Y OPORTUNIDAD

V. EVALUACION DEL CASO ESPECIFICO

La Universidad Sergio Arboleda, de conformidad con la solicitud de reclamacion, y
fundamentada Unica y exclusivamente en los argumentos por usted expuestos en su escrito
y en la documentacion cargada dentro de la oportunidad de inscripciones a través del
Sistema - SIMO, a continuacién, realiza un analisis especifico de la documentacion
aportada, y con base en ella determinard de manera definitiva el resultado de ADMITIDO o
de NO ADMITIDO, en el presente proceso de seleccion.

OPEC 56875

La Verificacion de requisitos minimos se realiza teniendo en cuenta las exigencias
establecidas en la OPEC, asi:

Numero de OPEC: |56875

Nivel Profesional
Grado: 4
Denominacion: Profesional especializado

Coordinar el disefio y la gestion de los planes, programas y proyectos relacionados con
el fortalecimiento de los factores de competitividad, especificamente en la generacion
Propésito principal | de ingresos, el emprendimiento y la innovacion, la formacién y la capacitacion para el
del empleo: trabajo, las alianzas publico-privadas (app), entre otras, para potenciar la competitividad
y propiciar el crecimiento econémico sostenible, de conformidad con la normatividad
vigente.

1. Establecer lineamientos para la definicion de politicas, planes y proyectos en materia
de desarrollo econdmico, ciencia, tecnologia, innovacion y turismo, conforme a la
normatividad vigente.

2. Establecer lineamientos para adelantar estudios e investigaciones concernientes con
el desarrollo econdmico, ciencia, tecnologia e innovacion, de acuerdo con los
lineamientos establecidos.

3. Efectuar acciones para la promocion del emprendimiento productivo con énfasis en la
generacion de ingresos, de acuerdo a los procedimientos establecidos para tal fin.

4. Articular a los diferentes actores nacionales, departamentales y distritales en la
consolidacion de un ecosistema de emprendimiento regional, segun las disposiciones
legales vigentes.

i. 5. Adoptar estrategias de competitividad en materia de desarrollo de clister, cadenas
productivas, plataformas tecnolodgicas y las demas acciones necesarias para elevar la
competitividad regional, de acuerdo a las metodologias definidas para tal fin.

5. Fomentar politicas de desarrollo productivo sostenible en materia social y ambiental,
conforme a la normatividad vigente.

6. Establecer alianzas con centros de pensamiento, organismos de cooperacion y pares
institucionales que faciliten la promocion de la region central, de acuerdo con los
requerimientos de la Unidad.

Funciones del
empleo
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7. Promover la localizacion de empresas nacionales o extranjeras dentro de la Region
Central, segun las necesidades presentadas y los lineamientos establecidos.

8. Fomentar la formacion y generacion de capacidades de los habitantes en funcion de
las vocaciones productivas de la Region Central, de acuerdo alos planes y metodologias
definidos.

9. Participar en los escenarios de discusion de asuntos relacionados con la
competitividad (Comisiones regionales de competitividad, Consejo de CTI, entro otros),
segun los requerimientos presentados.

10. Articular la oferta productiva en materia de turismo, conforme al procedimiento
establecido.

11. Disefiar estrategias que propendan por el posicionamiento de la Region Central
como destino turistico sostenible, segun los lineamientos definidos.

12. Fomentar la internacionalizacion de las actividades econémicas de la Region Central,
conforme las metodologias disefiadas.

13. Implementar acciones para el fomento y estimulacion del emprendimiento productivo
sostenible, segun las directrices establecidas.

14. Desarrollar las actividades requeridas en el proceso contractual de acuerdo con su
competencia y a las necesidades del area.

15. Preparar y presentar los informes que le sean requeridos, de acuerdo a su
competencia, con la oportunidad y periodicidad requeridas.

16. Las demas que le sean asignadas por su jefe inmediato y que estén acordes con la
naturaleza del cargo y el area de desempefio.

Requisitos de
Estudio:

Estudio: Titulo profesional en disciplina académica del nicleo béasico de conocimiento
en: Administracion; Economia; e Ingenieria Industrial y Afines. Titulo de Postgrado en
areas relacionadas con las funciones del cargo. Tarjeta profesional en los casos
requeridos por la ley.

Requisitos de
Experiencia:

Experiencia: Cuarenta (40) meses de experiencia profesional relacionada

Aplicacion de
alternativa /
Equivalencia.

Alternativa de estudio: Titulo profesional en disciplina académica del nucleo basico de
conocimiento en: Administracién; Economia; e Ingenieria Industrial y Afines. Tarjeta
profesional en los casos requeridos por la ley.

Alternativa de experiencia: Sesenta y cuatro (64) meses de experiencia profesional
relacionada

De los documentos aportados por el aspirante

Para efectos de la etapa de Verificacién de Requisitos Minimos, se tuvieron en cuenta los
siguientes documentos:

EXPERIENCIA
NO.' Entidad Cargo Fe_c_ha Fecha Final Experiencia Observacion del Folio
Folio Inicial en meses
Valido. Se valida el
documento aportado, para
el cumplimiento de los
Departamento L o
- . requisitos minimos de
Administrativo Profesional experiencia exigidos por el
1 Nacional De -~ 2018-05-22 | 2019-10-30 17 P 9 por ¢
. Especializado empleo a proveer. Sin
Estadistica L
embargo, la experiencia
DANE . .
acreditada no es suficiente
para cumplir el requisito
minimo exigido para el
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NO.' Entidad Cargo Fe_c_ha Fecha Final Experiencia Observacién del Folio
Folio Inicial en meses

empleo al cual aspira.
Ademas, NO es posible la
aplicacion de
equivalencias/alternativas
No Vélido. No Se Valida El
Documento Aportado Toda
Banco De _ Vez Ql_Je No Es Posible
2 . Analista 2013-06-17 | 2016-04-08 33 Determinar La Fecha De
Bogota s >

Inicio Del Ultimo Cargo
Desempefiado, En La
Entidad Respectiva.
No Valido. No Se Valida El
Documento Aportado Toda

Banco Vez Que No Es Posible
3 Corpbanca Analista 2011-06-16 | 2012-05-31 11 Determinar La Fecha De
Colombia S.A. Inicio Del Ultimo Cargo

Desempefiado, En La
Entidad Respectiva.

No Vélido. La Experiencia
Acreditada Es Adquirida En
Empleos De Nivel NO
Profesional, Por Tanto, NO
4 | BancoAgrario Profesional | o558 15 09 | 2011.06-13( 30 | Puede Ser Valorada Como
De Colombia Operativo Experiencia
PROFESIONAL. Ademaés,
NO Es Posible La Aplicacion
De
Equivalencias/Alternativas

Total meses valorados
con documentos validos

17.30

Observacion

En lo que concierne a la verificacion de la documentacion por usted aportada en el factor
de experiencia, y tomando en consideracién su inconformidad relacionada con la
contabilizacién de experiencia en el Banco Bogotd y BANCO CORPBANCA COLOMBIA
S.A, es necesario informar:

Segun lo establecido en el articulo 13 del Acuerdo rector de Convocatoria, “La verificacion
del cumplimiento de los requisitos minimos exigidos en los correspondientes Manuales de
Funciones y Competencias Laborales, trascritos en la OPEC, para cada uno de los empleos
ofertados en este proceso de seleccion se realizara a los aspirantes inscritos con base en
la documentacioén que registraron en SIMO hasta la fecha del cierre de las inscripciones.”.
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Observacion

Asi las cosas, considerando que el empleo seleccionado por usted para participar
establecio de antemano el siguiente requisito minimo: Cuarenta (40) meses de experiencia
profesional relacionada, y una vez verificada la documentacion por usted aportada en SIMO
bajo los parametros establecidos en el numeral 2.1.1. y 2.1.2.2. del Anexo que rige el
Proceso de Seleccidn, se evidencia que la experiencia aportada resulta insuficiente para el
cumplimiento de los requisitos minimos de experiencia especificos solicitados por el
empleo a proveer.

Esta determinacion de insuficiencia de tiempo, resulta cuantificable y demostrable bajo el
valor numérico que se encuentra actualmente validado en el aplicativo SIMO
correspondiente a 17.30, y que se trata del tiempo exacto que fue objeto de validacion, bajo
las exigencias de tipo y cantidad de experiencia solicitadas por el empleo al cual usted se
inscribié. Al resultar en una cifra numéricamente inferior, se sustenta el hecho de que usted
NO CUMPLE con los requisitos minimos de experiencia establecidos en la OPEC, y al
asignarse su consecuente estado de inadmitido, no podré seguir participando en el proceso
de seleccion, acorde a los lineamientos definidos en el articulo 13 del Acuerdo de
Convocatoria.

Se hace preciso aclarar que en el numeral 2.1.1. del Anexo que rige el Proceso de
Seleccion, se establecen los tipos de experiencia contempladas para la presente
Convocatoria, define la Experiencia Relacionada como “(...) la adquirida en el ejercicio de
empleos o actividades que tengan funciones relacionadas o similares a las del cargo a
proveer (Decreto Ley 785 de 2005, articulo 11).”

Teniendo en cuenta que, para su caso particular, el cargo al que aspira requiere de
Experiencia Profesional Relacionada, es preciso indicar que las certificaciones por usted
aportadas, expedidas por BANCO DE BOGOTA y BANCO CORPBANCA COLOMBIA S.A,
no muestran con exactitud los periodos en los cuales usted desempefié el cargo de
ANALISTA, siendo imposible identificar el tiempo real laborado en el empleo certificado.
Ahora bien, aun cuando el documento indica un periodo de experiencia comprendido entre
el 17/06/2013 y el 08/04/2016. 16/06/2011 y el 31/05/2012, respectivamente, de esa
informacion no es predicable que el cargo en mencion efectivamente fue ejercido desde la
fecha inicial, pues se hace claridad que dicho empleo lo ejercia al momento de su retiro,
sin especificar desde qué fecha o momento exacto fue asumido.

En ese orden de ideas, los mencionados certificados no pueden ser tenidos como validos
para acreditar experiencia Profesional Relacionada en la presente Etapa de Verificacion de
Requisitos minimos.
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Observacion

Por otra parte, el Departamento Administrativo de la Funcién Publica en el concepto No.
231491 de 2019 y No. 86381 de 2019 ha reiterado que no es posible tener como
experiencia profesional aquella realizada en cargos técnicos o asistenciales y precisa “la
experiencia profesional se adquiere en el ejercicio de las actividades propias de la
profesion... en consecuencia, se considera que la experiencia adquirida en el ejercicio de
un empleo del nivel técnico, asi se cuente con la terminacién y aprobacion del respectivo
pensum académico de una formacién profesional, no podr4 contabilizarse como
experiencia profesional, pues la naturaleza general de las funciones del empleo del nivel
técnico y del profesional son diferentes”; asi mismo indica que “los requisitos de estudio y
experiencia exigidos en el nivel asistencial son diferentes respecto a los del nivel
profesional y superiores...es de advertirse que la experiencia profesional debe entenderse
como aquella que se adquiere en el ejercicio de las actividades propias de la profesion y
se contabiliza una vez se terminan y aprueban todas las materias del pensum académico
de la profesion respectiva... resulta pertinente expresar que la experiencia adquirida en el
ejercicio del empleo del nivel asistencial, asi el empleado cuente con la aprobacion del
respectivo pensum académico de una formacion profesional, no se puede considerar como
experiencia profesional, pues la naturaleza general de las funciones del empleo del nivel
asistencial y el profesional son diferentes”.

De esta manera, atendiendo el concepto citado, la experiencia aportada por el aspirante,
adquirida en el ejercicio del empleo de nivel Asistencial en BANCO AGRARIO DE
COLOMBIA no es experiencia profesional pues la naturaleza de las funciones difiere con
las establecidas para el empleo al cual aspira.

En mérito de lo anteriormente expuesto, se concluye que, al no encontrarse motivos para
modificar la decision inicialmente asignada en la etapa de verificacion de requisitos
minimos, se confirma su estado de NO ADMITIDO al presente Proceso de Seleccién.

VI. RESOLUCION

Evaluados los documentos y analizados los argumentos expuestos en su reclamacion a la
luz de la normatividad que rige la materia, la Universidad Sergio Arboleda se permite decidir
lo siguiente:

1. Usted NO CUMPLE con los requisitos minimos de EXPERIENCIA para el cargo cual
aspira.
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2. De conformidad con el numeral anterior se mantiene la determinacion inicial y no se
modifica su estado dentro de la Convocatoria, manteniendo el mismo en NO

ADMITIDO.

3. Comunicar al aspirante de la presente respuesta a través del Sistema - SIMO.

4. Contra la presente decision, no procede ningun recurso segun el numeral 2.4. del

Anexo del Acuerdo rector.

Cordialmente,

Y

. | J
L \_ ot

ALEJANDRO UMANA

COORDINADOR GENERAL

Convocatorias 1333 a 1354 Territorial 2019 - I
UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA
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Bogota 7 de diciembre del 2020

Sefiores.
Comision Nacional del servicio Civil

Convocatoria N° 1333 a 1354 Territorial 2019 — 11
RAPE REGION CENTRAL

Ciudad,

REF(1). SOLICITUD EN USO DEL DERECHO FUNDAMENTAL DE
PETICION”

Peticiones

e Se proceda a resolver de fondo las peticiones presentadas con el fin de
determinar, que cumplo a cabalidad y de sobra con el tiempo que requiere
el cargo al cual me inscribi, para proveer una vacante del empleo con codigo
OPEC No. 56875 denominado profesional especializado, codigo 222 Grado
4, ofertado en la convocatoria RAPE REGION CENTRAL.

e Se le solicita resolver el punto que menciona el analisis realizado por la
CNSC mediante resolucién No: 20172020074915 del 22 de diciembre de
2017, el cual evalua mis certificados de experiencia laboral.

e Se proceda a incluirme en la lista de admitidos a la convocatoria N° 1333 a
1354 Territorial 2019 - 11 RAPE REGION CENTRAL.

Fundamento mi peticion en lo siguiente

1. Como se sabe, me inscribi en la convocatoria RAPE REGION CENTRAL,
ofertada por la CNSC.



2. El 6 de noviembre reviso el aplicativo SIMO, al mismo tiempo, se lee que No
he sido admitido para continuar en la convocatoria.

3. También se lee en la observacion lo siguiente “El aspirante NO CUMPLE con
los requisitos minimos de experiencia, exigidos por el empleo a proveer”

4. También se observa la siguiente imagen, con algunas observaciones.

5. El 6 de noviembre del 2020, mediante la pagina web de la CNSC y SIMO se
publican los resultados de la etapa de VRM (Etapa de verificacion de requisitos
Minimos) asimismo, la universidad Sergio Arboleda menciona que no cumplo
con los requisitos minimos de experiencia, por considerar que no se puede
contabilizar la experiencia gque tuve a lo largo de mas de 40 meses y que fue
adquirida en el sector financiero.

Listado de verificacion de documentos de experiencia

Cansultar
Empresa cargo Fecha ingreso Fechia salida Estado observacion Ielimsdy
Se valida el documento aportado, para el
cumplimienta de los requisitas minimos
z de exper: lec
= proveer,
ativo  Profesional iz e ; ot ®
3 i Especializado 2018-05-22 201%-10-30 valide
tica DA 2 %
Estadistica DANE demas. NO es
posible la aplicacion de
aquivalencias/alternativas.
No se valida el documento aportado toda
BAMCO DE v Tk ialldn  ¥EZ que no es posible determinar |2 ®
BOGOTA ANALISTA 2013-06-17 2016-D4-08 no valida facha de inicio del ultimo cargo
desempefiada, en |a entidad respectiva,
BANCO o se valida el documento apartada toda

CORPBANCA  ANALISTA 2011-06-16 2012-05-31 Mo Valida VE% Ui ne &s posible determinar |a ®
COLOMBIA 5.A echa de inicio del ultima carga
e desempefiado, en |la entidad respectiva.

La expeniencia acreditada es adquirida en
emplenc de Nivel NO profegional, por

BANCO AGRARID PROFESIONAL L e el tanto NO puede ser valorada como ®
DE COLOMEIA  OPERATIVO 008-12-08 201063 Mevalde oo iencia PROFESIONAL. Ademas, NO
es posible la aplicacion de
equivalencias/ alternativas.
1 - 4 de 4 resultados wod 1 o

6. El dia 9 de noviembre se realiza la reclamacién ante la Universidad Sergio
Arboleda.

7. El 24 de noviembre la Universidad Sergio Arboleda resuelve la reclamacion
confirmando que “No cumplo” con los requisitos minimos para el cargo. Sin
haber resuelto de fondo la solicitud enviada, argumentando que no se cumple
con la experiencia; porque en los certificados se lee “Su ultimo cargo
desempenado” (Banco de Bogotd S.A.) y “A su retiro desempefiaba” (Banco
ItauCorpbanca S.A). Considerando que no se logra predicar el tiempo laborado



en dichos cargos como analista (Banco de Bogota S.A.) y analista auxiliar
(Banco ItauCorpbanca S.A.

El analisis realizado por la Universidad Sergio Arboleda que confirma la
decisién de excluirme del concurso de mérito, deduce que yo ocupe diferentes
cargos en las entidades financieras para las cuales labore.

Bajo estos argumentos se derivan los resultados de la VRM gque me compete.

Asi las cosas, No le asiste la razon a la Universidad Sergio Arboleda pretender no
admitirme en el concurso de meérito al cual me inscribi, ya que segin mi
experiencia profesional y equivalencias de estudio (Decreto Ley 785 de 2005.
Articulo 25), tengo un total de 86 meses y 14 dias comprobados.

Para zanjar toda duda me explico.

a)

b)

c)

Certificacion Banco de Bogota. Segun resolucion emitida por la CNSC:
20172020074915 del 22 de diciembre de 2017, donde la misma CNSC, hace
un anélisis detallado de mi certificado laboral (El cual es el mismo certificado,
toda vez que, para el afio 2017 no continuaba trabajando para el Banco de
Bogota), en donde concluye y se evidencia, que poseo una experiencia
relacionada de 33 meses y 21 dias, asimismo que, trabaje como analista en la
seccion de servicios bancarios del banco. (Ver pagina 9 de la resolucion No.
20172020074915 del 22-12-2017).

Una vez clarificado lo anterior y teniendo en cuenta gue la causal de exclusion se funda en e
presunte incumplimiento del requisito de experiencia, se procede a analizar algunas de las
certificaciones aportadas por el sefor JAIRO ANDRES MARTINEZ RODRIGUEZ, para e
presente proceso de seleccidn asl

* Folio 11: Certificacion expedida por |la seccidon de salarios del Banco de Bogota, en la
que consta que el aspirante prestd sus servicios, del 17 de junio de 2013 hasta el 08
de abril de 2018, desempefiando e! empleo de analista en la direccidn servicios
Bancarios Bogota. Folio valido para acreditar 33 meses y 21 dias de experiencia
profesional relacionada, tal y como se evidenciara mas adelante

Certificacion Banco CorpBanca Colombia S.A.: Realizando el mismo analisis
hecho por la CNSC en el punto anterior, se puede evidenciar que en este banco
labore en el cargo como analista auxiliar entre el 16 de junio de 2011y el 31 de
mayo de 2012, para computar una experiencia relacionada de 11 meses y 15
dias. (Como se explica dentro del circulo rojo).

Certificacion Banco Agrario: De acuerdo con la observacion.

Para concluir se hace el siguiente cuadro



Certificados Laborales

Meses - Dias

DANE
BANCO DE BOGOTA

BANCO CORPBANCA S.A.
BANCO AGRARIO DE COLOMBIA
EQUIVALENCIA Decreto ley 785 de 2005 art.25

17 meses 8 dias
33 meses 21 dias
11 meses 15 dias
0
24 meses

TOTAL, EXPERIENCIA

86 meses y 14 dias

Fundamento Juridico.

De los acuerdos de la convocatoria N° 1333 a 1354 Territorial 2019 - 11
RAPE REGION CENTRAL

En el documento anexo “Por el cual se establecen las especificaciones técnicas de

las diferentes etapas del proceso de seleccion para proveer los empleos en
vacancia definitiva...”) se puede leer en la pagina 13 los siguiente:

“Las certificaciones que no reunan las condiciones anteriormente
sefialadas no seran tenidas como validas y, en consecuencia, no seran
objeto de evaluacion dentro del proceso de evaluacion de seleccion, ni
podran ser objeto de posterior complementacion o correccion. No se
deben adjuntar actas de posesion ni documentos irrelevantes para

demostrar la experiencia. No obstante, las mencionadas certificaciones

podran ser validadas por parte de la CNSC en pro de garantizar la

debida observancia del principio de mérito en cualquier etapa del

proceso de seleccion” (He subrayado).

Asi las cosas;

Solicito muy respetuosamente atender la solicitud.

Anexos. (Ver Archivo CNSC RAPE V2.pdf)

e Respuesta a la reclamacion por parte de la Universidad Sergio Arboleda.




e Resolucion No. CNSC 20172020074915 del 22-12-2017
e Las certificaciones de experiencia se encuentran en el aplicativo SIMO.

Notificaciones.

Jaiamartinezr@gmail.com
Calle 20c No 97-43 Ap. 305
Cel. 3102155459

Cordialmente,

JATIRO ANDRES MARTINEZ R.
C.C.79.958.177
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Al responder cite este nimero:

20202210943001

Bogota D.C., 14-12-2020

Sefior:
JAIRO ANDRES MARTINEZ RODRIGUEZ
Email: jaiamartinezr@gmail.com

Asunto: Respuesta a radicado No. 20203201322542 del 7 de diciembre de
2020.

Cordial saludo,

La Comision Nacional del Servicio Civil en adelante CNSC, recibio su
comunicacion por medio del cual manifiesta lo siguiente:

(...)» Se proceda a resolver de fondo las peticiones presentadas con el fin de determinar,
que cumplo a cabalidad y de sobra con el tiempo que requiere el cargo al cual me inscribi,
para proveer una vacante del empleo con cdédigo OPEC No. 56875 denominado
profesional especializado, cdédigo 222 Grado 4, ofertado en la convocatoria RAPE
REGION CENTRAL.

* Se le solicita resolver el punto que menciona el andlisis realizado por la CNSC mediante
resolucion No: 20172020074915 del 22 de diciembre de 2017, el cual evalia mis
certificados de experiencia laboral.

e Se proceda a incluirme en la lista de admitidos a la convocatoria N° 1333 a 1354
Territorial 2019 - Il RAPE REGION CENTRAL. (Sic)

Sea lo primero informarle que la CNSC public6 en su pagina web
Www.cnsc.gov.co, los Acuerdos que establecen las reglas del Concurso
abierto de mérito para proveer definitivamente los empleos vacantes
pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa de las plantas
de personal de algunas entidades de los Departamentos de Cundinamarca,
Atlantico, Risaralda, Meta y Norte de Santander, junto con la Oferta Publica
de Empleo, en adelante OPEC, y el Manual Especifico de Funciones y
Competencias Laborales de dichas entidades, los cuales forman parte
integral de este proceso de seleccion.

Sede Atencion al Ciudadano y Correspondencia: Carrera 16 N° 96 - 64, Piso 7°
Sede principal: Carrera 12 N° 97 - 80, Piso 5°
PBX: 57 (1) 3259700 e Linea Nacional CNSC: 01900 3311011 e www.cnsc.gov.co e Ventanilla Unica
Codigo postal 110221 e Bogota D.C., Colombia
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Asi las cosas, me permito traer a colacion lo establecido en el Articulo 3°
de los Acuerdos de Convocatoria Territorial 2019 Il, donde se describen las
diferentes etapas de la convocatoria de la siguiente manera:

ARTICULO 3°. ESTRUCTURA DEL PROCESO. El presente proceso de seleccion tendra las
siguientes fases:

. Convocatoria y divulgacion.

. Adquisicién de Derechos de participacion e Inscripciones.

. Verificacion de Requisitos Minimos, en adelante VRM.

. Aplicacion de pruebas: Prueba sobre Competencias Funcionales, Prueba sobre
Competencias Comportamentales y Valoracion de Antecedentes.

. Conformacion y adopcion de Listas de Elegibles

Por lo anterior, me permito comunicarle que la Institucion de Educacion
Superior que fue la seleccionada en el proceso de Licitacion Publica LP-
007-2019 para ejecutar las etapas de Verificacion de Requisitos Minimos —
VRM vy aplicacion de pruebas escritas de la Convocatoria Territorial 2019 -
Il es la Universidad Sergio Arboleda - USA, entidad educativa con la cual
se legaliz6 Contrato de Prestacion de Servicios N° 617 de 20109.

Asi las cosas, al consultar el aplicativo SIMO, se evidencia la reclamacion
No. 316951590 por parte del hoy peticionario, razén por la cual accedié a
su derecho de contradiccion y defensa como lo establece el articulo 13 del
decreto Ley 760 de 2005 y la Universidad Sergio Arboleda mediante
radicado No. 317325592 procedié a dar respuesta a su reclamacion,
mostrandole la calificacion de cada folio aportado por Usted en el aplicativo
SIMO, y en la cual establece:

“(..))

lll. CERTIFICACIONES DE EXPERIENCIA (NUMERAL 2.1.2.2. Del Anexo del Acuerdo de
Convocatoria)

La experiencia se acreditara mediante la presentacion de constancias expedidas por la autoridad
competente de las respectivas instituciones oficiales o privadas.

“(...) Los certificados de experiencia en entidades publicas o privadas, deben indicar de manera
expresa y exacta (articulos 2.2.2.3.8, 2.2.3.4 y 2.2.3.6 del Decreto 1083 de 2015, en concordancia
con el articulo 12 del Decreto Ley 785 de 2005, articulo 12):

» Nombre o razon social de la empresa que la expide.

» Empleo o empleos desempefiados con fechas de inicio y terminacion para cada uno de ellos (dia,
mes y afio), evitando el uso de la expresion “actualmente”.

 Funciones de cada uno de los empleos desempefiados, salvo que la ley las establezca.
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En los casos en que la ley establezca las funciones del cargo o se exija solamente experiencia
laboral o profesional, no es necesario que las certificaciones las especifiquen.

Las certificaciones deberan ser expedidas por la autoridad competente o quienes hagan sus veces.

Para el caso de certificaciones expedidas por personas naturales, las mismas deberan llevar la
firma, antefirma legible (Nombre completo) y nimero de cédula del empleador contratante, asi
como su direccion y teléfono.

Cuando las certificaciones indiquen una jornada laboral inferior a ocho (8) horas diarias, el tiempo
de experiencia se establecera sumando las horas trabajadas y dividiendo el resultado por ocho (8).

La experiencia acreditada mediante Contratos de Prestacion de Servicios, debera ser soportada
con la respectiva certificacién de la ejecucion del contrato o mediante el Acta de Liquidacion o
Terminacion, precisando las actividades desarrolladas y las fechas de inicio y terminacién de
ejecucion del contrato (dia, mes y afio).

En los casos en que el aspirante haya ejercido su profesion o actividad en forma independiente o
en una empresa o entidad actualmente liquidada, la experiencia se acreditard mediante declaracion
del mismo, siempre y cuando se especifiquen las fechas de inicio y de terminacion (dia, mes y
afio), el tiempo de dedicacion (en horas dia laborable, no con términos como “dedicacion parcial”) y
las funciones o actividades desarrolladas, la cual se entendera rendida bajo la gravedad del
juramento.

Cuando se presente experiencia adquirida de maneras simultdneas en una o varias instituciones
(tiempos traslapados), el tiempo de experiencia se contabilizara por una sola vez.

Para la contabilizacién de la Experiencia Profesional a partir de la fecha de terminacién y
aprobacion de materias, debera adjuntarse la certificacion expedida por la institucién educativa, en
gue conste la fecha de terminacion y la aprobacién de la totalidad del pensum académico. En caso
de no aportarse, la misma se contara a partir de la obtencién del titulo profesional. Para el caso de
los profesionales de la Salud e Ingenieros se tendra en cuenta lo dispuesto en el acapite de
Definiciones del presente Anexo. (...)"

“(...) Las certificaciones que no retnan las condiciones anteriormente sefialadas no seran tenidas
como validas y, en consecuencia, no seran objeto de evaluacion dentro del proceso de seleccion,
ni podran ser objeto de posterior complementacién o correccion. No se deben adjuntar Actas de
Posesion ni documentos irrelevantes para demostrar la experiencia. No obstante, las mencionadas
certificaciones podran ser validadas por parte de la CNSC en pro de garantizar la debida
observancia del principio de mérito en cualquier etapa del proceso de seleccion. (...)"

“(...) Los certificados de experiencia expedidos en el exterior deberan presentarse debidamente
traducidos y apostillados o legalizados segin sea el caso. La traduccion debe ser realizada por
traductor certificado, en los términos previstos en la Resolucién No. 10547 de 14 de diciembre de
2018, expedida por el Ministerio de Relaciones Exteriores. (...)"

IV. CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS MINIMOS PARA CONTINUAR EN EL PROCESO
Las definiciones y reglas contenidas en el articulo 13 del Acuerdo rector del proceso de seleccion y
en lo numerales 2.2., 2.3 del Anexo del Acuerdo, seran aplicadas de manera irrestricta para todos

los efectos de la etapa de Verificacion de Requisitos Minimos.

La verificacién del cumplimiento de los requisitos minimos para el empleo al que se aspira, no es
una prueba ni un instrumento de seleccion, es una condicién obligatoria de orden constitucional y
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legal que de no cumplirse genera el retiro del aspirante en cualquier etapa del proceso de
seleccion.

Se recuerda que, acorde a lo indicado en el articulo 7° del Acuerdo Rector, para continuar en el
proceso, el aspirante debe cumplir entre otros el siguiente requisito:

“(..) 2. Cumplir con los requisitos minimos del empleo que escoja el aspirante establecidos en el
Manual de Funciones y Competencias Laborales vigente de la respectiva entidad, trascritos en la
correspondiente OPEC (...)"

Recuerde que la Verificacion de Requisitos Minimos, requiere el cumplimiento obligatorio de las
condiciones antes mencionadas, por lo cual, a la Universidad Sergio Arboleda no le es dado
suponer o interpretar de las certificaciones aportadas informacién de la cual no se tenga certeza,
siendo en todo caso obligacion del aspirante presentar la documentacion en los términos
requeridos.

V. EVALUACION DEL CASO ESPECIFICO

La Universidad Sergio Arboleda, de conformidad con la solicitud de reclamacién, y fundamentada
Unica y exclusivamente en los argumentos por usted expuestos en su escrito y en la
documentacion cargada dentro de la oportunidad de inscripciones a través del Sistema - SIMO, a
continuacion, realiza un analisis especifico de la documentaciéon aportada, y con base en ella
determinara de manera definitiva el resultado de ADMITIDO o de NO ADMITIDO, en el presente
proceso de seleccion.

OPEC 56875

La Verificacion de requisitos minimos se realiza teniendo en cuenta las exigencias establecidas en
la OPEC, asi:

Namero de OPEC: | 56875

Nivel Profesional
Grado: 4
Denominacion: Profesional especializado

Coordinar el disefio y la gestion de los planes, programas y proyectos relacionados con
el fortalecimiento de los factores de competitividad, especificamente en la generacidn
Propédsito principal | de ingresos, el emprendimiento y la innovacion, la formacion y la capacitacion para el
del empleo: trabajo, las alianzas piblico-privadas (app), entre ofras, para potenciar la competitividad
y propiciar el crecimiento economico sostenible, de conformidad con la normatividad
vigente.

1. Establecer ineamientos para la definicion de politicas, planes y proyectos en matena
de desamollo econdmico, ciencia, tecnologia, innovacion y turismo, conforme a la
normatividad vigente.

2. Establecer lineamientos para adelantar estudios e investigaciones concernientes con
el desarrollo econdmico, ciencia, tecnologia e innovacién, de acuerdo con los
lineamientos establecidos.

3. Efectuar acciones para la promocion del emprendimiento productivo con énfasis en la
generacion de ingresos, de acuerdo a los procedimientos establecidos para tal fin.

4_ Articular a los diferentes actores nacionales, departamentales y distritales en la
consolidacion de un ecosistema de emprendimiento regional, segin las disposiciones
legales vigentes.

I. 5. Adoptar esfrategias de competitividad en materia de desarrollo de cluster, cadenas
productivas, plataformas tecnologicas y las demas acciones necesarias para elevar la
competitividad regional, de acuerdo a las metodologias definidas para tal fin.

5. Fomentar politicas de desamollo productivo sostenible en matena social y ambiental,
conforme a la normatividad vigente.

6. Establecer alianzas con centros de pensamiento, organismos de cooperacion y pares
institucionales que faciliten la promocion de la region central, de acuerdo con los
requerimientos de la Unidad.

Funciones del
empleo
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7. Promover la localizacion de empresas nacionales o extranjeras dentro de la Region
Central, segun las necesidades presentadas v los lineamientos establecidos.

8. Fomentar la formacién y generacion de capacidades de los habitantes en funcién de
las vocaciones productivas de la Region Central, de acuerdo a los planes y metodologias
definidos.

9. Participar en los escenarios de discusién de asuntos relacionados con la
competitividad (Comisiones regionales de competitividad, Consejo de CTI, entro otros),
segun los requerimientos presentados.

10. Articular la oferta productiva en materia de turismo, conforme al procedimiento
establecido.

11. Disefiar estrategias que propendan por el posicionamiento de la Regién Central
como destino turistico sostenible, segun los lineamientos definidos.

12. Fomentar la internacionalizacion de las actividades econdmicas de la Region Central,
conforme las metodologias disefiadas.

13 Implementar acciones para el fomento y estimulacion del emprendimiento productivo
sostenible, seguin las directrices establecidas.

14 Desarrollar las actividades requeridas en el proceso contractual de acuerdo con su
competencia y a las necesidades del area.

15 Preparar y presentar los informes que le sean requeridos, de acuerdo a su
competencia, con la opartunidad y periodicidad requeridas.

16. Las demas que le sean asignadas por su jefe inmediato y que estén acordes con la
naturaleza del cargo y el area de desempeno.

Estudio: Titulo profesional en disciplina académica del nicleo basico de conocimiento

Requisitos de
Estudio:

en: Administracion; Economia; e Ingenieria Industrial y Afines. Titulo de Postgrado en
areas relacionadas con las funciones del cargo. Tarjeta profesional en los casos

requeridos por la ley.

Requisitos de
Experiencia:

Expernencia: Cuarenta (40) meses de experiencia profesional relacionada

Aplicacion de
alternativa /
Equivalencia.

relacionada

Alternativa de estudio: Titulo profesional en disciplina académica del nlcleo béasico de
conocimiento en: Administracion; Economia; e Ingenieria Industrial y Afines. Tarjeta
profesional en los casas requeridos por la ley.
Alternativa de experiencia: Sesenta y cuatro (64) meses de experiencia profesional

De los documentos aportados por el aspirante

Para efectos de la etapa de Verificacion de Requisitos Minimos, se tuvieron en cuenta los

siguientes documentos:

EXPERIENCIA
No.' Entidad Cargo Fe.cf‘a Fecha Final Experiencia Observacion del Folio
Folio Inicial en meses

Valido. Se wvalida el
documento aportado, para
el cumplimiento de los

Departamento . .
e . requisitos  minimos  de
Administrativo Profesional experiencia exigidos por el
! Nacional De Especializado 2016-05-22 2019-10-30 7 empleo a proveer. Sin
Estadistica L
DANE embargo, la experiencia

acreditada no es suficiente
para cumplir el requisito
minimo exigido para el
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No.
Folio

Entidad

Cargo

Fecha
Inicial

Fecha Final

Experiencia
en meses

Observacion del Folio

empleo al cual aspira.
Ademas, NO es posible la
aplicacion de
equivalencias/alternativas

Banco De
Bogota

Analista

2013-06-17

2016-04-08

No Valido. No Se Valida El
Documento Aportado Toda
Vez Que No Es Posible
Determinar La Fecha De
Inicio Del Ultimo Cargo
Desempefiado, En La
Entidad Respectiva.

Banco
Corpbanca
Colombia S A.

Analista

2011-06-16

2012-05-31

11

No Valido. No Se Valida El
Documento Aportado Toda
Vez Que No Es Posible
Determinar La Fecha De
Inicic Del Ultimo Cargol
Desempefiado, En La
Entidad Respectiva.

Banco Agrario
De Colombia

Profesional
Operativo

2008-12-09

2011-06-13

30

No Valido. La Experiencial
Acreditada Es Adquirida En|
Empleos De Nivel NO|
Profesional, Por Tanto, NO
Puede Ser Valorada Como|
Experiencia
PROFESIONAL. Ademas,
NO Es Posible La Aplicacion
De
Equivalencias/Altemativas

Total meses valorados
con documentos validos

17.30

Observacion

En lo que concierne a la verificacion de la documentacion por usted aportada en el factor
de experiencia, y tomando en consideracion su inconformidad relacionada con la
contabilizacion de experiencia en el Banco Bogota y BANCO CORPBANCA COLOMBIA

S_A, es necesario informar:

Segun lo establecido en el articulo 13 del Acuerdo rector de Convocatoria, “La verificacion
del cumplimiento de los requisitos minimos exigidos en los correspondientes Manuales de
Funciones y Competencias Laborales, trascritos en la OPEC, para cada uno de los empleos
ofertados en este proceso de seleccion se realizara a los aspirantes inscritos con base en
la documentacion que registraron en SIMO hasta la fecha del cierre de las inscripciones.”.
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Observacion

Asi las cosas, considerando gue el empleo seleccionado por usted para participar
establecio de antemano el siguiente requisito minimo: Cuarenta {40) meses de experiencia
profesional relacionada, y una vez verificada la documentacion por usted aportada en SIMO
bajo los parametros establecidos en el numeral 2.1.1. y 2.1.2.2. del Anexo que rige el
Proceso de Seleccion, se evidencia que la experiencia aportada resuita insuficiente para el
cumplimiento de los requisitos minimos de experiencia especificos solicitados por el
empleo a proveer.

Esta deferminacion de insuficiencia de tiempo, resulta cuantificable y demosftrable bajo el
valor numérico gue se encuentra actualmente wvalidado en el aplicativo SIMO
comespondiente a 17.30, y que se trata del tiempo exacto que fue objeto de validacion, bajo
las exigencias de tipo ¥ cantidad de expenencia solicitadas por el empleo al cual usted se
inscribio. Al resultar en una cifra numéricamente inferior, se sustenta el hecho de que usted
NO CUMPLE con los requisitos minimos de experiencia establecidos en la OPEC, vy al
asignarse su consecuente estado de inadmitido, no podra seguir participando en el proceso
de seleccion, acorde a los lineamientos definidos en el articulo 13 del Acuerdo de
Convocatona.

Se hace preciso aclarar gue en el numeral 2.1.1. del Anexo que rige el Proceso de
Seleccion, se establecen los tipos de experiencia contempladas para la presente
Convocatoria, define la Expenencia Relacionada como *(.. ) la adquirida en &l ejercicio de
emplecs o actividades que tengan funcicnes relacionadas o similares a las del cargo a
proveer (Decreto Ley 785 de 2005, articulo 11).°

Teniendo en cuenta gue, para su caso pariicular, el cargo al que aspira requiere de
Experiencia Profesional Relacionada, es preciso indicar que las cerificaciones por usted
aportadas, expedidas por BANCO DE BOGOTA y BANCO CORPBANCA COLOMBIA S.A,
no muestran con exactitud los periodos en los cuales usted desempefio el cargo de
ANALISTA, siendo imposible identificar el tiempo real laborado en el empleo certificado.
Ahora bien, aun cuando el documento indica un periodo de experiencia comprendido entre
el 17/06/2013 y el 08/04/2016. 16/06/2011 v el 31/05/2012, respectivamente, de esa
informacion no es predicable que el cargo en mencion efectivamente fue ejercido desde la
fecha inicial, pues se hace claridad que dicho empleo lo ejercia al momento de su retiro,
sin especificar desde qué fecha o momento exacto fue asumido.

En ese orden de ideas, los mencionados cerlificados no pueden ser tenidos como validos
para acreditar experiencia Profesional Relacionada en la presente Etapa de Verificacién de
Requisitos minimos.
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Observacion

Por otra parte, el Departamento Administrativo de la Funcion Publica en el concepto No.
231491 de 2019 y No. B6381 de 2019 ha reiterado que no es posible tener como
experiencia profesional aguella realizada en cargos técnicos o asistenciales y precisa Ja
experiencia profesional se adguiere en el ejercicio de las aciividades propias de la
profesion. .. en consecuencia, se considera que la experiencia adquirida en &l ejercicio dej
un empieo del nivel técnico, asi se cuente con la terminacion y aprobacion del respectivo
pensum académico de wuna formacion profesional, no podra contabilizarse como|
expenencia profesional, pues la naturaleza general de las funciones del empleo del mivel|
técnico y del profesional son diferentes”™ asi mismao indica que “los requisifos de estudio y
experencia exigidos en el nivel asistencial son diferentes respecfo a los del mivel
profesional v superores. . 5 de advertirse que la expeneancia profesional debe entenderse
como aguella que se adquiere en el ejercicio de las actividades propias de la profesidn y|
se contabiliza una vez se terminan y aprueban fodas las materias del pensum académico,
de la profesion respectiva. .. resulta pertinenfe expresar que fa experiencia adquirida en el
ejercicio del empleo del nivel asistencial, asi ef empleado cuente con la aprobacion del
respectivo pensum académico de una formacion profesional, no se puede considerar como
expenencia profesional, pues la naturaleza general de las funciones del empleo del nivel|
asistencial y el profesional son diferentes™

De esta manera, atendiendo el concepto citado, la experiencia aportada por el aspirante,
adquirida en el ejercicic del empleo de nivel Asistencial en BANCO AGRARIO DE
COLOMBIA no es experiencia profesional pues la naturaleza de las funciones difiere con
las establecidas para el empieo al cual aspira.

En mérito de lo anteriormente expuesto, se concluye que, al no encontrarse motivos para
modificar la decision iniciaimente asignada en la etapa de verificacion de requisitos
minimos, se confirma su estado de NO ADMITIDO al presente Proceso de Seleccion.

VI. RESOLUCION

Evaluados los documentos y analizados los argumentos expuestos en su reclamacion a la luz de la
normatividad que rige la materia, la Universidad Sergio Arboleda se permite decidir lo siguiente:

1. Usted NO CUMPLE con los requisitos minimos de EXPERIENCIA para el cargo cual aspira.

2. De conformidad con el numeral anterior se mantiene la determinacion inicial y no se modifica su
estado dentro de la Convocatoria, manteniendo el mismo en NO ADMITIDO.

3. Comunicar al aspirante de la presente respuesta a través del Sistema - SIMO.

4. Contra la presente decision, no procede ningin recurso segun el numeral 2.4. del Anexo
del Acuerdo rector. (Subrayado y negrilla intencional)

Ahora bien, frente a la inconformidad de la respuesta a la reclamaciéon
emitida por la Universidad Sergio Arboleda, debe reiterarse y mencionarse
lo establecido en el numeral 2.4 del Anexo del Acuerdo Rector, que
dispone que contra la decisidn, no procede ningun recurso. No obstante, se
informa que la Comision dara traslado a la Universidad Sergio Arboleda en
su calidad de operador del concurso con el fin de que brinde respuesta a la
reclamacion interpuesta.
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Finalmente, se le invita a consultar permanentemente la pagina web
www.cnsc.gov.co, medio a través del cual se informa sobre el desarrollo y
fechas de las diferentes convocatorias a concurso publico de méritos que
adelanta la CNSC, conforme lo dispuesto en el Articulo 33 de la Ley 909 de
2004.

En los anteriores términos se da respuesta a su solicitud manifestandole
gue la direccion electronica a la cual se dirige la presente respuesta
coincide plenamente con la suministrada en su escrito.

Cordialmente,
f J -5 _.-' Y

HENRY GUSTAVO MORALES HERRERA
Gerente de Convocatoria Territorial 2019 - Il
Despacho Comisionado Jorge. A. Ortega Cerén.

Proyect6: Juan Manuel Triana Castillo — Profesional Convocatoria
Revis6: Nathalia Rodriguez Mufioz — Profesional Convocatoria
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EL BANCO CORPBANCA COiL.OMBIA S.A.
NIT. 850.903.937-0

CERTIFICA

Que el (la) sefior (a) JAIRO ANDRES MARTINEZ RODRIGUEZ, identificado (a) con
cédula de ciudadania No. 79.958.177, labordé en nuestra compafila {antes Banco
Santander Colombia 8.A, hoy CorpBanca) desde ¢l 16 de Junio de 2011 hasia &l 31 de
Mayo de 2012, A su retiro desempefigba el cargo de ANALISTA AUXILIAR,
desempefiando las siguientes funcionas:

Rol dei Cargo

Evaluar y sancionar solicitudes de Tarjeta de Créditc nuevas de acuerdo a afribuciones
establecidas para el cargo dentro del proceso de admision establecido y de acuerdo a las
politicas de crédito vigentes dentro del programa de Gestién de Crédito del producto. Asi
como también evaluar y dar respuesta a procesos uno a uno de mantenimiento de Tarjetas
de crédito.

Responsabilidades Especificas

« Analizar y resolver las nuevas solicitudes de tarjeta de crédito de acuerdo a las
atribuciones designadas, siguiendo los parametros y normativa establecida para el
efecto, con la responsabilidad de la sana colocacion y el cumplimiente de politicas.

» Evaluar y resolver solicifudes de aumento de cupc uno a uno dentro de los procesos de
mantenimiento.

» FEvaluar y resolver solicitudes de blogueo y desbloqueo de tarjstas de crédito de
acuerdo a los criterios y politicas de riesgo velando por mantener un parque depurado.

s Evaluar y resolver solicitudes de refinanciaciones y reestructuraciones cumpliendo los
lineamientos del marce corporativo.

e Evaluar y resolver solicitudes uno a uno de renovaciones de tarjetas de crédito con los
criterios y politicas establecidas.

e Velar por que dentro de los procesos de mantenimiento atendidos se dé estricto
cumplimiento a los procesos internos, politicas establecidas y por la completitud e
integridad de los documentos solicitados para el efecto.

» Actualizar el capitulo pertinente a sus funciones en el Plan de Gestion de crédito para

tarjetas de crédito.

T
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« Desarrollar fodas las actividades adicionales descritas en los Manuales de Procesos
que cerresponden a esta area y que son de obligaterio cumplimiento, asi como las
designadas por el jefe.

Que su contrato de trabajc era a TERMINO INDEFINIDO

Este certificado se expide en la ciudad de Bogota D.C., el 26 de Septiembre de 2016,

Cordialments,

MARTHA PATRICIA AVENDANO DUA%TE

Gearente - Compensacion, Beneficios y estructura.
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Bancode Bogota 3

LA SECCION DE SALARIOS DEL BANCO DE BOGOTA
NIT.860.002.964-4

CERTIFICA

Que JAIRO ANDRES MARTINEZ RODRIGUEZ, quien se identifica con la cédula de
ciudadania numero 79,958,177 prest6 sus servicios a esta entidad desde el 17 de JUNIO
de 2013 hasta el 8 de ABRIL de 2016.

Su ultimo cargo desempenado fue el de ANALISTA, en la DIRECCION SERVICIOS
BANCARIOS BOGOTA.

Funciones Especificas del cargo

Analizar y gestionar permanentemente las alertas generadas con el fin de tomar las
acciones necesarias en forma oportuna.

Analizar y gestionar permanentemente las alertas generadas por Monitor Plus con el fin de
tomar las acciones necesarias en forma oportuna.

Revisar y garantizar que las planillas de gestién se encuentren completa y correctamente
diligenciadas.

Analizar la informacién para proponer desarrollos de nuevos modelos que permitan
detectar posibles eventos de fraude.

Priorizar las alertas de acuerdo al analisis realizado.

Efectuar procedimiento de contencion de manera preventiva y efectuar su seguimiento en
caso de encontrar una alerta con perfil fraudulento

Efectuar procedimiento de contencién e informacién de manera inmediata en caso de
confirmar fraude.

Confirmar telefonicamente con el cliente o la oficina, las transacciones de acuerdo a las
alertas recibidas.

Realizar las confirmaciones necesarias que por alertamiento especial se requiera para una
region, zona u oficina.

Conocer y utilizar los formatos establecidos y autorizados para gestionar las alertas.
Conocer y aplicar los estandares telefénicos establecidos y autorizados para la
comunicacion con los clientes en el proceso de confirmacion de operaciones.

Registrar la gestion realizada en las herramientas suministradas para tal fin.

Mantener los registros actualizados con las respuestas y hallazgos de las alertas
gestionadas.

Tomar las medidas de control y mitigacién de pérdida necesarias en el caso de encontrar
alto nivel de riesgo en las alertas o inconsistencias en la respuesta de los clientes y
oficinas.

Desarrollar y proponer indicadores de cumplimiento.

Asegurar el cumplimiento de los indicadores de gestion y resultado.



Comunicar hallazgos para el mejoramiento de las alertas y del Sistema de Control Interno a
las areas gestoras

Realizar la contencién del fraude correspondiente inmediatamente sea detectada.

Efectuar bloqueos de cuentas a través de suminstradas para tal fin

Gestionar posibles situaciones de fraude y reportarlas al Departamento de Seguridad.
Brindar una atencion adecuada y acorde a los parametros establecidos por el Banco, a los
clientes que se atienden en el Departamento.

Atender las lineas telefénicas, en forma oportuna con el cumplimiento de los estandares
establecidos.

Verificar y supervisar que al terminar el turno, todos los aplicativos queden totalmente al
dia.

Atender y responder los requerimientos que lleguen por el correo electrénico.

Mantener los archivos de gestion actualizados y disponibles para el correcto
funcionamiento mensual de los mismos,; adicionalmente asistir y asesorar en las posibles
fallas que se presenten.

Elaborar semanalmente informes administrativos para informar cualquier novedad relevante
que se presente.

Verificar y analizar |las transacciones alertadas que presenten inconsistencias en la gestién,
para determinar qué medidas de mejoramiento se deben realizar para optimizar la misma.
Revisar e Informar los resultados de la gestion para mejorar la calidad de la misma y asi
enfocar todos los procesos de una mejor

forma para la contencién del fraude.

Capacitar a los funcionarios nuevos en los aplicativos y la gestion de alertas de monitoreo,
procedimientos, normas y manuales.

Asesorar y capacitar a los usuarios internos y externos sobre los procedimientos y normas
a seguir con el fin de optimizar la utilizacién de los recursos y aclarar las dudas que se
presenten en el desarrollo de las funciones de monitoreo, procurando que sean entendidas
y puestas en practica.

Participar en las reuniones internas que se programen, para definir la estrategia y ajustes
de reglas con base en la casuistica del fraude, las recomendaciones de industria, las
sugerencias de |os gestores.

Permanecer informado de las normas y procedimientos establecidos por el banco para el
desempefio de sus funciones.

Presentar propuestas para el disefio de nuevas alertas frente a los procesos criticos y
SARO.

Se expide en BOGOTA D.C., a 30 de SEPTIEMBRE de 2016.

Cordialmente, ;

—

3 | seccion

NESTOR A.BOHORQUEZ LOPEZ

JEFE SALARIOS
BANCO DE BOGOTA
PBX 3320032 ext.3916
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