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REGION Y

RAP-E Estamos Canstruyendo Regian

PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA
VIGENCIA 2024

VIGENCIA

EN CONSTRUCCION

FECHA DE PUBLICACION

OBJETIVO GENERAL DEL PLAN

Desarrollar estrategias para fortalecer la capacidad institucional de lucha contra la corrupcion y el mejoramiento de la gestion institucional, transparente y eficaz, en el marco de la implementacién de las politicas de desarrollo administrativo e la Region Administrativa y de
Planeacién Especial (RAP-E) Region Central.

COMPONENTE

SUBCOMPONENTE DE LA ESTRATEGIA

ACTIVIDAD

META /PRODUCTO

ENTREGABLE

ROL DE RESPONSABILIDAD

FECHA DE CUMPLIMIENTO

Actualizar la Politica de Administracion del Riesgo de la

Acta del Comité Institucional de Coordinacion de Control

Lidera: Comité Institucional de Coordinacion de Control

Politica de Administracion del Riesgo ) Politica de Gestion de Riesgo Actualizada . Interno. 31/03/2024
entidad. Interno aprobando la politica ) o
Apoyo: Profesional Especializado SIG
i iali Guia Administracion i : Comité ituci Coordinacion
Actua.hzar y somahzarl la ) .para .la ., |Guia de Administracidn del Riesgo Acta del Comité Institucional de Coordinacion de Control Lidera Institucional de de Control
del Riesgo de la Region Administrativa de Planeacion L Interno. 31/03/2024
. - aprobada Interno aprobando la politica ) o
Especial RAP-E Region Central Apoyo: Profesional Especializado SIG
Construccién del Mapa de Riesgos de Corrupcién
i i Region
Actu§l|.zar .los mapas de rlesgo. de la g” . . . . Lidera: Lideres de Proceso.
Administrativa de Planeacion Especial RAP-E Region|Mapa de riesgos por proceso Mapas de riesgo Codificados y Actualizados . o 31/05/2024
Central Apoyo: Profesional Especializado SIG
RIESGOS DE CORRUPCION entra
) L, Publi itio Web Institucional la Matriz de Ri L - L
Consulta y Divulgacion Agt IaCl?razz sitio Web Institucionat a Matriz de Rlesgo Publicacidn en sitio Web Soporte de publicacion Lidera: Profesional Especializado SIG 30/06/2024
ualiz
Realizar Monitoreo al Mapa de Riesgos de Conformidad Lidera: Profesional Especializado SIG (Segunda linea de
con la metodologia aprobada para la gestion de riesgo defensa) 30/11/2024
institucional Informe de Riesgos Actas de reunion Apoyo: Lideres de Proceso (Primera linea de defensa)
Monitoreo y Revision
.Programa.r y eJecut_a]r ejercicio qe . evaluacion Informe de Auditoria Lidera: A?esorControlInterno 30/11/2024
independiente a la gestion de riesgo institucional Apoyo: Lideres de Proceso
Plan Anual de Auditoria
Informacion de calidad v con lenguaie Reali q to de Estratesia de Rendicion d Documento Estrategia de Rendicion de Lidera: Equipo lider Rendicidn de Cuentas.
ealizar documento de Estrategia de e . ) . . .
. y gual , g Cuentas de la RAP-E Region Central para la [Documento aprobado por Gerencia Apoyo: Profesional Especializado SIG/Profesional de 30/04/2024
comprensible Cuentas de la RAP-E Region Central . ]
vigencia 2023 Apoyo.
Dislogo de doble via con la ciudadania Reali ) d dienci dblica  d Evento de rendicién de cuentas Lidera: Equipo lider Rendicidn de Cuentas.
g o ea |.zar escenario € audencia b ®|realizado/Evento de rendicion de cuentas |Informe de realizacién de evento de dialogo con la ciudad{Apoyo: Profesional Especializado SIG/Profesional de 31/09/2024
y sus organizaciones rendicuentas
programado Apoyo.
RENDICION DE CUENTAS
Incentivos para motivar la cultura de La Programar y ejecutar la estrategia de incentivos Soportes de conformidad con el documento de Lidera: Equipo lider Rendicion de Cuentas.
L P o contenida en el documento de rendicion de cuentas RAP{Estrategia de incentivos realizada P ) Apoyo: Profesional Especializado SIG/Profesional de 30/11/2024
rendiciony peticion de cuentas estrategia
E Central Apoyo.
Realizar monitoreo al cumplimiento de la estrategia de De conformidad con el documento de Lidera: Equipo lider Rendicidn de Cuentas.
) ) P g estrategia adelantar el monitoreo Actas de reunidn de seguimiento. Apoyo: Profesional Especializado SIG/Profesional de 30/11/2024
rendicuentas de la Entidad.
programado. Apoyo.
Evaluaciény retroalimentaciénala
gestion instituciona De conformidad con el Plan Anual de
Programar y realizar evaluacion independiente a laJAuditoria, realizar evaluacién L, Lidera: Asesor Controlinterno
. L . . . ) ... |Informe de Auditoria S o 30/11/2024
estrategia de rendicion de cuentas de la entidad. independiente a la Estrategia de Rendicion Apoyo: Equipo lider Rendicion de Cuentas.
de Cuentas Institucional
Generar bateria de indicadores para el proceso . .
Estructura administrativay . . . . P . P . i . Lidera: Lider Estratégico Proceso
estrategico "Relacionamiento Institucional" para la|Indicadores formulados Indicadores cargados en SharePoint 30/04/2024

direccionamiento estratégico

Vigencia 2024

Apoyo: Profesional Especializado SIG.




Fortalecimiento de los canales de

Realizar diagnostico del comportamiento de los canales

Lidera: Lider Estratégico vy operativos Proceso

atencion de atencidén con los que cuenta la entidad con el fin de|Diagndstico realizado Informe Diagnoéstico Relacionamiento Institucional 30/06/2024
determinar necesidades de ajuste Apoyo: Profesional Especializado SIG.
Incluir en el Plan de Capacitacion de la RAP-E Regidn Lidera: Lider operativo  Proceso Relacionamiento
Talento Humano Central las actividades relacionadas con atencidn al|Plan de Capacitacion Actividad(es) del Plan de Capacitacion realizadas Institucional 15/12/2024
ciudadano. Apoyo: Lider Operativo Talento Humano
ATENCION AL CIUDADANO
. o . Lidera: Lideres operativos Proceso Relacionamiento
Revision vy actualizacion, segun corresponda, de Institucional
Normativo y procedimental documentacion del SIG asociados al proceso de|Procedimientos actualizados Procedimientos actualizados publicados en SharePoint ) . ) 15/12/2024
) ) o Apoyo: Profesional Especializado SIG/Profesional de
Relacionamiento Institucional
Apoyo
Informe semestral que incluya los analisis de . o Lidera: Lider operativo  Proceso Relacionamiento
comportamiento de las encuestas de satisfaccion de Informe Semestral publicadoy socializado Institucional
P o ) ) al Comité Institucional de Gestiony Acta de Comité e informe . o ) 15/12/2024
las Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Desempefio Apoyo: Profesional Especializado SIG/Profesional de
Denuncias (PQRSD). Apoyo
Relacionamiento con el ciudadano
Realizar actividades de socializacion . o, Lidera: Lider Estratégico Proceso Gestidon yDefensa
] Actividades de socializacion cultura de la ) L B L
de la cultura de la legalidad en los colaboradores de la . . Soportes de asistencia e informe de la actividad Juridica 30/09/2024
) legalidad realizada
entidad.
Aplicar instrumento de autodiagnéstico para la vigencia . , - . .
) o Lidera: Lider Estratégico y Lideres operativos Proceso
2024 y establecer el comportamiento de cumplimiento . ) ) } . o
- . , . |Plan de mejoramiento para cierre de L L Relacionamiento Institucional
de criterios para los lineamientos de Transparencia Soportes de aplicaciony plan de accion ] o ) 30/05/2024
. ) o brechas Apoyo: Profesional Especializado SIG/Profesional de
Activa a nivel institucional y formular plan de ADOVO
mejoramiento para el cierre de brechas. poy
Lineamientos Transparencia Activa Incluir en el Plan de Capacitacion de la RAP-E Region Lidera: Lider operativo  Proceso Relacionamiento
Central las actividades relacionadas con la Ley de|Plande Capacitacion Actividad(es) del Plan de Capacitacién realizadas Institucional 31/07/2024
Transparencia Apoyo: Lider Operativo Talento Humano
) . ., Documento de Politica actualizadoy
Actualizar la politica de proteccion de datos personales s L L . .
i aprobado en el marco del Comité Acta Comité Institucional de Gestion y Desempefio . , ) L, 30/09/2024
de la Entidad L - - Lidera: Lider Operativo Gestion TIC
Institucional de Gestion y Desempefio
Adoptar la Politica de Seguridad de la Informacion para Documento de Politica actualizadoy
p. g P aprobado en el marco del Comité Acta Comité Institucional de Gestién y Desempefio . , , - 30/09/2024
la entidad. o -, . Lidera: Lider Operativo Gestion TIC
Institucional de Gestiony Desempefo
Aplicar instrumento de autodiagnostico para la vigencia . , - . .
) . Lidera: Lider Estratégico y Lideres operativos Proceso
2024 y establecer el comportamiento de cumplimiento . ) ) } . L
I . . ._|Plan de mejoramiento para cierre de L - Relacionamiento Institucional
de criterios para los lineamientos de Transparencia Soportes de aplicaciony plan de accion ] o ) 30/05/2024
, , o brechas Apoyo: Profesional Especializado SIG/Profesional de
Pasiva a nivel institucional y formular plan de ADOVO
mejoramiento para el cierre de brechas. Poy
Lineamientos Transparencia Pasiva
TRANSPARENCIAY ACCESO A LA INFORMACION Elaborar y socializar el informe semestral de
Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias . - . , . . .
. s s Informe Semestral publicado y socializado Lidera: Lider operativo Proceso Relacionamiento
(PQRSD) en el escenario del Comité Institucional de s Lo L P o
. . . al Comite Institucional de Gestiony Acta de Comité e informe Institucional 15/12/2024
Gestion y Desempeno con el fin de dar a conocer en el Desempefio
nivel directivo el comportamiento en el cumplimiento de P
criterios de calidad, oportunidad y disponibilidad.
Actualizar las Tablas de Retencién Documental de la 3 . |Soporte de adopciony publicacion de Tablas de o, L ,, .
uatiz 8 Tablas de Retencion Documental actualizad P P yp Lidera: Comité Institucional de Gestiony Desempeno 15/12/2024

Elaboracion los instrumentos de gestion de la

Entidad y realizar su publicacion en el sitio Web.

Retenciéon Documental.

Apoyo: Lider Operativo Proceso Gestion Documental -
Asesoria de Comunicaciones




informacién

Actualizar el programa de Gestion Documental y realizar

Soporte de adopcidény publicacion del Programa de

, . Programa de Gestion Documental actualiza ., ) ; . ité ituci i A 30/09/2024
su publicacion en el sitio Web g Gestion Documental actualizado Lidera: Comité Institucional de Gestiony Desemperio
Apoyo: Lider Operativo Proceso Gestion Documental -
Asesoria de Comunicaciones
Incluir en las estrategias de comunicacion institucional
e . - e L!SO . lenguaje cl.ar.o, .acc.esn?le y usable ngra Plan de Comunicaciones con L Lidera: Lider Estratégico Relacionamiento Institucional
Criterio Diferencial de Accesibilidad publicaciones de noticias institucionales en la pagina L, . Soportes de publicacion Permanente
) o programacion de actividades
web, medios digitales, entre otros canales de
comunicacion.
) . L ) Informe de seguimiento al comportamiento . , . .,
Realizar seguimiento al Plan Institucional de Archivo ) Informes de seguimiento Apoyo: Lider Operativo Gestion Documental 15/12/2024
. o del plan de forma cuatrimestral
Monitoreo del Acceso a la Informacion Publica
Realizar seguimiento al cumplimiento del Plan| Informe de seguimiento semestral al Plan . ) Lidera: Lider Estratégico Relacionamiento Institucional
- L L L Informe de seguimiento a gerencia 15/12/2024
Estratégico de Comunicaciones Estratégico de Comunicaciones
Codigo de integridad actualizado
Actualizar el codigo de integridad institucional g gbl' q y Cddigo de integridad actualizado y publicado Lidera: Lider Estratégicoy Operativo Talento Humano 30/05/2024
publicado
Reali tividad de socializacién e interiorizacién del Soportes de actividad de socializacion
(,aj'lza; a? L\” ?d de € € Actividad de socializacién realizada Actas de reunién/ Listados de Asistencia, entre otros Lidera: Lider Estratégicoy Operativo Talento Humano 30/11/2024
INICIATIVAS ADICIONALES Apropiacién Codigo de Integridad. codigo de integrida contemplados
Incluir en los procesos de induccidén y reinduccién la|] Actividad de induccion o reinduccién  [Soportes de realizacidn de la actividad de . , . )
Lidera: Lider Estratégicoy Operativo Talento Humano 30/11/2024

socializacion del codigo de integridad

realizada

inducciéon/reinduccién.

CUADRO DE CONTROL DE CAMBIOS

FECHA DE APROBACION

VERSION

ACTO ADMINISTRATIVO/ACTA CIGD

OBSERVACION

1

2




