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REPORTE DE SEGUIMIENTO PQRS Y COMUNICACIONES OFICIALES 
DEL TERCER TRIMESTRE 2025 

 

A. Gestión del Período Reportado 

De acuerdo con la herramienta de control manual, luego de la depuración de todas 
las comunicaciones recibidas entre el 1 de julio de 2025 y el 30 de septiembre de 
2025, se registraron 135 comunicaciones con radicado de SIDCAR. Del total de 
las comunicaciones recibidas, 56 tienen relación con peticiones y solicitudes de 
información según se resume a continuación: 

Del total de las comunicaciones recibidas, 56 tienen relación con peticiones y 
solicitudes de información según se resume a continuación: 

 
   Tabla No. 1 Comunicaciones recibidas relacionadas con petición por dependencia 

COMUNICACIONES RECIBIDAS CANTIDAD % 

Dirección Administrativa y Financiera 40 71,42% 

Gerencia 3 5,35% 
Dirección de Planificación, Gestión y Ejecución de 
Proyectos 

13 23,21% 

Total 56 100% 
 

Gráfica No. 1 Comunicaciones recibidas relacionadas con petición por dependencia. 
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Durante el tercer trimestre del año 2025 se dio traslado por competencia a las 
siguientes peticiones: 

Tabla No. 2 Relación de traslados por competencia 

Fecha Canal de recepción Asunto 
Fecha 

traslado por 
competencia 

Autoridad competente 

3/07/2025 Correo Electrónico 

Solicitud del registro de mi 
familia para que me puedan 

consignar en el banco 
popular 

3/07/2025 

Ministerio de Justicia y del Derecho 
INPEC Instituto Nacional Penitenciario y 
Carcelario 
Personería de Bogotá, D. C.    

3/07/2025 Correo Electrónico 
PQRDS RIESGO DE 

ALMACENAMIENTO DE 
RECICLAJE 

3/07/2025 
Lorena Martinez   
Alcaldia de Soacha 

21/07/2025 Correo Electrónico Derecho de peticion  21/07/2025 Alcaldía de Santiago de Cali 

8/08/2025 Correo Electrónico 

INVITACIÓN ESPECIAL 
LANZAMIENTO FORMAL 

PROYECTO FONDO 
PARA LA VIDA Y LA 

BIODIVERSIDAD - FVB EN 
LA ALTA MONTAÑA 

12/08/2025 

Adriana Magali Matiz 
Presidenta Junta Directiva de RAP-E 
Región Central 
Gobernadora del Tolima 

23/08/2025 Correo Electrónico 

URGENTE; 
INTERVENCION 

PROYECTO, -paramos , 
corredor, de conservacion 
FONDO PARA LA VIDA Y 

BIODIVERSIDAD  

25/08/2025 
Ministerio de Medio Ambiente  
Fondo para la Vida y la Biodiversidad 

4/09/2025 Correo Electrónico 
Solicitud de Siembra y 

autorización 
5/09/2025 

Alcaldía de Soacha 
Secretaría de Bienestar Verde del 
Municipio de Soacha 

16/09/2025 Correo Electrónico 
NOTIFICACIÓN AUTO 
ADMITE TUTELA 2025-

00439 
17/09/2025 

FREDDY ALBERTO CASTILLO LUCUMÍ 
juridicoduai@gmail.com 
 
AGENCIA NACIONAL DE TIERRAS - ANT 
info@ant.gov.co 
juridica.ant@ant.gov.co 
lester.garrido@ant.gov.co 
 
UNIDAD DE GESTIÓN TERRITORIAL DEL 
HUILA 
Calle 8 # 33 - 85, Local 1, Torre 8-34 
info@ant.gov.co 

22/10/2025 Correo Electrónico 

NOTIFICACIÓN AUTO 
CONCEDE 

IMPUGNACIÓN TUTELA 
2025-00439-00 

24/10/2025 

FREDDY ALBERTO CASTILLO LUCUMÍ 
juridicoduai@gmail.com    
Ciudad.    
 
AGENCIA NACIONAL DE TIERRAS - ANT 
info@ant.gov.co 
juridica.ant@ant.gov.co 
lester.garrido@ant.gov.co 
 
UNIDAD DE GESTIÓN TERRITORIAL DEL 
HUILA 
contactenos@regioncentralrape.gov.co 

Nota: La RAP-E Región Central por ser un esquema asociativo territorial no es 
sujeto obligado que trata el artículo 2.2.20.2. del Decreto 088 de 2022; motivo por 
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el cual no se constituye como autoridad administrativa de ningunos de los niveles 
de gobierno ni nacional ni territorial y tampoco ofrece ningún tipo de servicios frente 
a los cuales se haga efectivos derechos de ciudadanos, usuarios o grupos de interés 
externos a la entidad; de manera, que no tiene trámites asociados y que deban ser 
registrados antes el Sistema Único de Información de Trámites – SUIT. Es por ello, 
que en el enlace de transparencia del Portal Web Institucional únicamente se hace 
referencia a los servicios que presta la entidad que son generales y principalmente 
dirigidos a las Entidades Territoriales Asociadas, pero que no se constituye bajo la 
figura de trámite. 


