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INTRODUCCION

El Plan Institucional de Gestion Ambiental — PIGA de la Region Administrativa y de Planeacion
Especial (RAP-E) Region Central se formula como un instrumento estratégico de planificacién,
orientado a incorporar criterios de sostenibilidad ambiental en la gestion institucional, en concordancia
con la normatividad ambiental vigente, el Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestion — MIPG y los
Objetivos de Desarrollo Sostenible — ODS. Este plan se constituye en una herramienta fundamental
para orientar la toma de decisiones, la implementacion de acciones de ecoeficiencia y el
fortalecimiento del desempefio ambiental de la entidad, en el marco de una gestion publica
responsable y orientada a resultados.

En el desarrollo de sus funciones administrativas, técnicas y estratégicas, la entidad genera impactos
ambientales indirectos asociados principalmente al consumo de recursos naturales como agua,
energia y papel; la generacion de residuos aprovechables, no aprovechables y peligrosos; asi como
a la movilidad institucional y el uso de tecnologias de la informacién. Si bien estos impactos no son
de alta magnitud, su acumulacién en el tiempo y su relacidon con las dinamicas institucionales hacen
necesario gestionarlos de manera planificada, sistematica y bajo un enfoque preventivo, que permita
minimizar su incidencia sobre el ambiente y optimizar el uso de los recursos.

En este contexto, el PIGA orienta la adopciéon de buenas practicas ambientales, el uso eficiente de
los recursos y el fortalecimiento de la cultura institucional, promoviendo la corresponsabilidad de
servidores publicos, contratistas y demas grupos de valor en la gestion ambiental. Asi mismo,
establece lineamientos, programas, indicadores y metas que permiten el seguimiento y control del
desempeno ambiental, facilitando la toma de decisiones basadas en evidencia y la implementacion
de acciones de mejora continua.

De igual manera, el Plan articula la gestion ambiental con el Sistema Integrado de Gestion de la
entidad, incorporando el enfoque de riesgos, el ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar y Actuar) y los
principios de mejora continua establecidos en estandares como la ISO 9001:2015, contribuyendo a
la eficiencia administrativa, la transparencia y la generacion de valor publico. Esta articulacion permite
que la gestién ambiental no sea un componente aislado, sino un eje transversal que fortalece la
planeacion, la operacion y la evaluacion institucional.

El PIGA reafirma el compromiso de la RAP-E Region Central con la sostenibilidad ambiental, la
mitigacion del cambio climatico y la proteccion de los recursos naturales, aportando al desarrollo
regional equilibrado y resiliente. A través de su implementacion, la entidad busca consolidar una
cultura organizacional orientada a la sostenibilidad, en la que la gestion ambiental se integre de
manera efectiva en todos los niveles y procesos, contribuyendo al cumplimiento de su misién
institucional y a la construccién de territorios mas sostenibles.
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1. OBJETIVOS AMBIENTALES

Objetivo General: Implementar el Plan Institucional de Gestion Ambiental — PIGA de la RAP-E
Region Central, orientado a la prevencion, control y mitigacion de los impactos ambientales derivados
de su gestion administrativa, promoviendo el uso eficiente y sostenible de los recursos, y fortaleciendo
la cultura ambiental institucional.

Objetivos Especificos:

e Optimizar el consumo de agua y energia mediante la implementacién de medidas de
ecoeficiencia.

o Fortalecer la gestion integral de residuos, promoviendo su adecuada separacion,
aprovechamiento y disposicion final.

e Incorporar criterios de consumo sostenible en la adquisicion de bienes y servicios
institucionales.

e Sensibilizar y capacitar a servidores publicos y contratistas en practicas ambientales
responsables.

e Contribuir a la mitigaciéon del cambio climatico mediante acciones que reduzcan la huella
ambiental institucional.

2. ALCANCE DEL PIGA

El Plan Institucional de Gestion Ambiental — PIGA de la RAP-E Region Central tiene un alcance
transversal e integral, aplicable a todas las actividades, procesos y actores que intervienen en la
gestion institucional, asi:

o Talento humano y actores vinculados: Aplica a todos los servidores publicos, contratistas,
practicantes y demas colaboradores de la entidad, quienes deberan adoptar y promover
practicas ambientales responsables en el desarrollo de sus funciones.

o Infraestructura y espacios de operacion: Comprende todas las sedes administrativas,
espacios de trabajo, areas comunes, asi como los escenarios donde se desarrollen eventos
institucionales, reuniones, actividades misionales y de articulaciéon regional.

* Procesos institucionales: Incluye la totalidad de los procesos estratégicos, misionales, de
apoyo y de evaluacion definidos en el Mapa de Procesos institucional, garantizando la
incorporacién de criterios ambientales en la planeacién, ejecucion, seguimiento y mejora
continua.

o Gestion de recursos y operacion administrativa: Abarca el uso y consumo de recursos
naturales (agua, energia, papel, entre otros), la gestion integral de residuos, la adquisicion de
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bienes y servicios bajo criterios de sostenibilidad y la implementacién de buenas practicas
ambientales en la operacion diaria.

e Proyectos, programas y estrategias institucionales: Aplica a los programas, proyectos y
estrategias lideradas por la RAP-E Region Central, promoviendo la integracion de criterios de
sostenibilidad ambiental en su formulacién, ejecucion y evaluacion.

o Articulacion territorial e institucional: Se extiende a las acciones de coordinacién con las
entidades territoriales asociadas (Bogota, Boyaca, Cundinamarca, Huila, Meta y Tolima), en
el marco de iniciativas regionales que incorporen enfoques de sostenibilidad y gestién
ambiental.

3. DESCRIPCION INSTITUCIONAL

La Regiéon Administrativa y de Planeacién Especial (RAP-E) Regién Central es una entidad
publica de naturaleza especial, creada con el propdésito de articular la planeacion, la gestion y la
inversion regional entre las entidades territoriales asociadas, con el fin de promover un desarrollo
armonico, sostenible y equilibrado del territorio, fortalecer la competitividad regional, reducir
brechas territoriales y mejorar las condiciones de bienestar de la ciudadania.

En ejercicio de sus funciones, la RAP-E actua como un espacio de coordinacién interinstitucional
y gobernanza regional, orientado a la formulacion, ejecucion y seguimiento de estrategias, planes,
programas y proyectos de alcance regional, asi como al fortalecimiento de capacidades técnicas
e institucionales de los territorios que la integran. Estas funciones se desarrollan a partir de
principios de integracion territorial, sostenibilidad, eficiencia administrativa, transparencia y
participacion, en concordancia con los lineamientos de la planeacion regional y nacional.

La gestion institucional de la RAP-E se caracteriza por el desarrollo de actividades principalmente
administrativas, técnicas y estratégicas, relacionadas con la planeacion regional, la asistencia
técnica, la coordinacién intersectorial, la gestion del conocimiento, la produccion de documentos
técnicos y la realizacion de espacios de articulacién, reuniones, eventos y desplazamientos
institucionales. Si bien estas actividades no generan impactos ambientales directos de alta
magnitud, si producen impactos ambientales indirectos y controlables, asociados principalmente
al consumo de recursos naturales, como agua, energia y papel; la generacién de residuos
ordinarios y aprovechables; y la movilidad institucional, que incide en la huella de carbono de la
entidad.

En este contexto, la RAP-E Region Central reconoce la necesidad de incorporar criterios
ambientales en su gestion interna, orientados a la prevencién, mitigacién y control de los impactos
ambientales derivados de su operacién administrativa, asi como a la promocién de practicas
sostenibles entre servidores publicos, contratistas y colaboradores. Esta aproximacion permite
alinear la gestion ambiental institucional con la misionalidad de la entidad y con los principios de
sostenibilidad que orientan el desarrollo regional.
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3.1.  FUNCIONES

La Region Administrativa y de Planeacion Especial (RAP-E) Region Central tiene como funciones
principales las siguientes:

Eje Estratégico Funciones

¢ Articular la planeacion estratégica regional entre las entidades
territoriales asociadas, promoviendo la coherencia entre

Articulacién de la planes, programas y proyectos.
planeacién regional e Impulsar la construccion, implementacion y seguimiento de
instrumentos de planeacion regional en el corto, mediano y
largo plazo.
e Servir como instancia de coordinacién y concertacion entre
Coordinacion departamentos, Distrito Capital y actores publicos y privados.
interinstitucional e Facilitar el trabajo conjunto entre niveles de gobierno para

abordar problematicas regionales.
¢ Promover, formular, estructurar y apoyar la ejecuciéon de
Formulacion y gestion de proyectos estratégicos de impacto regional.
proyectos regionales e Gestionar iniciativas orientadas al cierre de brechas
territoriales y al desarrollo equilibrado.
e Brindar asistencia técnica en planeacién, inversion publica,
gestion territorial y desarrollo regional.
o Fortalecer capacidades técnicas, administrativas y de gestion

Asistencia técnicay
fortalecimiento

institucional o )
de los territorios asociados.
e Generar, sistematizar, analizar y difundir informacion, estudios
Gestién del conocimiento y diagndsticos para la toma de decisiones.
regional e Promover el intercambio de buenas practicas entre los
territorios.
e Incorporar el enfoque de sostenibilidad ambiental, social y
Promocién del desarrollo economica en la gestién regional.
sostenible ¢ Impulsar acciones frente al cambio climatico y la proteccion de
recursos naturales.
¢ Gestionar alianzas estratégicas y mecanismos de cooperacién
Gestion de alianzas y a nivel interinstitucional, nacional e internacional.
cooperacion ¢ Atrticular esfuerzos con sectores publico, privado, académico y
de cooperacion.
o Fortalecer la gobernanza regional y la toma de decisiones
Apoyo a la gobernanza y informadas.
buen gobierno regional e Promover la transparencia, eficiencia administrativa y buen

gobierno.
e Realizar seguimiento y evaluacién a planes, programas y
proyectos regionales.

Seguimiento y evaluacion
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Eje Estratégico Funciones

e Apoyar la medicion de resultados e impactos de las

intervenciones.
e Ejercer las demas funciones asignadas por la Constitucion, la
Otras funciones ley, los estatutos y actos administrativos, conforme a su

naturaleza y misionalidad.

3.2. Estructura Organica — RAP-E Region Central

Ilustracion 1 Organigrama RAP-E Region Central

JUNTA DIRECTIVA

GERENCIA

ASESORIA DE
COMUNICACIONES
R oficia ASEsoRA

SISTEMA INTEGRADO

DE GESTION ‘ ‘
DII}ECCI()N DE P'LANIFICACK')N DIRECCION ADMINISTRATIVA
GESTION Y EJECUCION DE PROYECTOS Y FINANCIERA
EJE DE COMPETITIVIDAD ¥ GESTION DE TALENTO HUMANO
PROYECCION INTERNACIONAL ¥ BIENESTAR
EJE DE IDAD

GESTION FINANCIERA Y TESORERIA
¥ MANE3O DE RIESGOS

EJE DE SEGURIDAD ALIMENTARIA GESTION DE BIENES Y SERVICIOS
Y DESARROLLO RURAL

GESTION CONTRACTUAL
EJE DE INFRAESTRUCTURA DE TRASNPORTE.

LOGISTICA ¥ SERVICIOS PUBLICOS A
GESTION DE TIC'S

EJE DE MNZA Y BUEN

GESTION DOCUMENTAL
Y SERVICIO AL CIWDADANO

Fuente: Elaboracion Institucional - https://regioncentralrape.gov.co/

Junta Directiva: Organo maximo de direccién y decision estratégica. Define lineamientos, aprueba
planes, programas, proyectos y presupuestos de la entidad. Esta conformada por los gobernadores
de los departamentos asociados y el Alcalde Mayor de Bogota D.C.

Gerencia: Maxima autoridad administrativa. Dirige la gestion institucional, representa legalmente a
la RAP-E y ejecuta las decisiones de la Junta Directiva.
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Oficina Asesora de Planeacién Institucional (OAPI): Encargada de orientar la planeacién
estratégica y el desempeno institucional.
Funciones clave:

e Planeacion institucional y regional (PER y PRE).

e Seguimiento a planes, programas e indicadores.

o Coordinacion del Sistema Integrado de Gestion (SIG) y articulacién con MIPG.

e Banco de Programas y Proyectos.

e Apoyo a procesos de evaluacién, control y mejora continua.

Direcciéon Administrativa y Financiera: Soporte administrativo, juridico y financiero de la entidad.
Incluye funciones como:

e Gestion documental y Servicio al ciudadano

e Gestion Contractual

e Gestion de Talento humano.

o Gestion de Bienes y Servicios

e Gestion Financiera

e Gestion de TICS

Direccion de Planificacién, Gestion y Ejecucion de Proyectos: Areas técnicas responsables de
la ejecucion del Plan Regional de Ejecucién (PRE), entre ellos:

o Eje de Gobernanzay Buen Gobierno

o Eje de Seguridad Alimentaria y Desarrollo Rural

o Eje de Competitividad y Proyeccién Internacional

e Eje de Infraestructura de Transporte, Logistica y Servicios Publicos
e Eje de Sustentabilidad Ecosistémica y Manejo del Riesgo

Cada eje cuenta con equipos técnicos que formulan, articulan y ejecutan proyectos regionales con
los territorios asociados.

Oficinas y Areas de Apoyo Transversal: Dependencias que fortalecen la gestién institucional:
e Control Interno: evaluacion independiente, gestion del riesgo y planes de mejoramiento.
e Comunicaciones: estrategia de comunicaciones, divulgacion institucional y rendicién de
cuentas.

Instancias de Articulaciéon y Coordinacion

o Comités institucionales (CIGD, Control Interno, entre otros).
e Mesas técnicas y espacios interinstitucionales con los departamentos y Bogota D.C.
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4. MARCO NORMATIVO

El Plan Institucional de Gestién Ambiental — PIGA de la RAP-E Region Central se formula y ejecuta
en cumplimiento del marco normativo vigente en materia ambiental, energética y de sostenibilidad, el
cual orienta la gestion eficiente de los recursos naturales, la prevencion de impactos ambientales y
el fortalecimiento del desempenio institucional.

Este marco integra disposiciones constitucionales, legales y reglamentarias que establecen los
lineamientos para la proteccion del medio ambiente, la gestion de residuos, el uso eficiente de la
energia y la implementacion de instrumentos de gestion ambiental en entidades publicas, en
articulacion con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.

de Colombia (Arts. 79
y 80)

Constitucion Politica

Descripcion
Establece el derecho a un ambiente
sano y el deber del Estado de proteger

los recursos naturales.

Aplicacion en el PIGA

Fundamenta la gestion ambiental

institucional y la sostenibilidad.

Decreto 1076 de 2015

Decreto Unico Reglamentario del Sector
Ambiente y Desarrollo Sostenible.

Crea el Ministerio de Ambiente y el | Base para la gestion ambiental en
Ley 99 de 1993 Sistema Nacional Ambiental — SINA. entidades publicas.
Consolida la normativa ambiental

aplicable y orienta la gestion integral de
los recursos naturales.

Decreto 4741 de 2005

Regula la gestién integral de residuos
peligrosos.

Define lineamientos para el
almacenamiento y  disposicién
residuos peligrosos (RESPEL).

manejo,
de

Resoluciéon 2184 de
2019

Establece el codigo de colores para la
separacion de residuos en la fuente.

Orienta la correcta clasificacion vy
separacion de residuos en la entidad.

Ley 1715 de 2014

Promueve el uso de energias
renovables y la eficiencia energética.

Soporta estrategias de ahorro y eficiencia
energética.

Ley 1964 de 2019

Fomenta el uso de vehiculos eléctricos
y de cero emisiones.

Aporta a estrategias de movilidad
sostenible.

Ley 2232 de 2022

Regula la reduccion progresiva de
plasticos de un solo uso.

Orienta la gestion de residuos y compras
sostenibles.

Decreto 593 de 2023

Establece lineamientos para la gestion
ambiental en entidades publicas (PGA).

Define la formulaciéon y ejecuciéon del
PIGA.

Resoluciéon 3179 de
2023

Guia para la  formulacion e
implementacion del PIGA.

Lineamientos metodoldgicos del plan.

Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion —
MIPG

Marco de gestibn para entidades
publicas orientado a resultados.

Articula la gestién ambiental con Ila
planeacién institucional.

5. SISTEMA INTEGRADO DE GESTION - MAPA DE PROCESOS

El Mapa de Procesos de la RAP-E Regién Central constituye una herramienta fundamental del
Sistema Integrado de Gestion, mediante la cual se identifican, ordenan y articulan los procesos
estratégicos, misionales, de apoyo y de evaluacion y control que permiten a la entidad cumplir su
mision institucional y generar valor publico regional.
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Este instrumento refleja el enfoque de gestidn por procesos adoptado por la RAP-E, en concordancia
con los lineamientos del Modelo Integrado de Planeacién y Gestiéon (MIPG) y los principios de mejora
continua establecidos en la Norma ISO 9001:2015, facilitando la planeacion, ejecucién, seguimiento
y evaluacion de la gestidn institucional.

El Mapa de Procesos permite visualizar de manera integral la interaccion entre los diferentes
procesos, la articulacion entre la planeacion regional y la operacion institucional, asi como la
orientacion permanente al cumplimiento de los objetivos estratégicos, la satisfaccion de las partes
interesadas y el fortalecimiento de la gobernanza regional. Asimismo, constituye un referente para la
estandarizacion de procedimientos, la gestion del riesgo, el control interno y la toma de decisiones
basadas en evidencia.

Ilustracion 2 Mapa de Procesos

ESTRATEGICOS

Direccionamiento Relacionamiento Administracién Gestién
Estratégico Institucional del SIG deTIC's

Gestion de Proyectos Regionales

APOYO
Gestion Gestion Gestion de P& Gestién &
Gestidon Gestidén
del Talento de Bienes Defensa Documental y " h
Humano Serviciosv Juridica Contractual Servicio al Ciudadano Financiera
EVALUACION Y CONTROL

Fuente: Elaboracion propia
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Requerimientos grupos de valor y partes interesadas

Cada uno de los procesos de la RAP-E Regién Central se articulan de forma integral. En conjunto, el
mapa de procesos sirve como una herramienta de gestion para visualizar la secuencia e interaccion
de todas las actividades clave de la entidad, facilitando asi la gestion por procesos y el mejoramiento
continuo. Los documentos oficiales de la RAP-E referencian este mapa de procesos como guia para
el funcionamiento coherente y eficiente de la entidad en el cumplimiento de su mision.

e Procesos Estratégicos: Fijan los objetivos, politicas y estrategias para el cumplimiento de la
visién y mision Institucional.

+ Misionales: Ejecutan la mision institucional a través del aseguramiento del ejercicio eficaz y
eficiente del control politico, el estudio y aprobacion de proyectos e iniciativas propias, de la
alcaldia o de la ciudadania.
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+ De Apoyo: Proporcionan el soporte y proveen los recursos necesarios para el cumplimiento
de los objetivos del sistema.
e De Evaluacion: monitorean y evaluan periédicamente el desempeio de los procesos.

4.2. Impacto ambiental por tipo de proceso (Enfoque PIGA — RAP-E Regién
Central)

o Procesos Estratégicos: Generan impactos ambientales indirectos y potenciales, asociados
a la definicion de politicas, lineamientos y decisiones institucionales que inciden en el uso
eficiente de recursos, la incorporacién de criterios de sostenibilidad y la gestién de aspectos
ambientales significativos (consumo de energia, agua, papel y gestién de residuos). Su
adecuada orientacion permite prevenir impactos como el agotamiento de recursos naturales
y la generacion innecesaria de residuos, al integrar el enfoque ambiental en la planeacién
institucional.

e Procesos Misionales: Generan impactos ambientales directos e indirectos, derivados de la
ejecucion de actividades técnicas, operativas y de articulacién regional. Estos incluyen
principalmente:

v' Consumo de papel y materiales (agotamiento de recursos naturales).

v' Generacion de residuos aprovechables y no aprovechables (contaminacién del suelo).

v" Uso de equipos tecnoldgicos y energia eléctrica (emisiones indirectas de GEI — huella
de carbono).

v Desarrollo de eventos y actividades institucionales (incremento en residuos y consumo
de recursos).

e Procesos de Apoyo: Generan impactos ambientales directos y significativos, al estar
asociados con la operacién administrativa de la entidad, tales como:

v" Consumo de agua (agotamiento del recurso hidrico).

v' Consumo de energia eléctrica (emisiones de CO,e — huella de carbono).

v" Generacion de residuos sélidos (aprovechables y no aprovechables) (contaminacién
del suelo).

v" Generacion de residuos peligrosos y RAEE (riesgo de contaminacién del suelo y
agua).

v" Vertimientos domésticos (contaminacioén del recurso hidrico).

e Procesos de Evaluacion: Generan impactos ambientales indirectos y controlados, asociados
al uso de recursos en actividades de seguimiento, auditoria y evaluacion, tales como:
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v' Consumo de papel y uso de medios digitales.

v"Uso de equipos electrénicos y energia.

v' Desplazamientos para actividades de verificacion (cuando  aplique).
No obstante, estos procesos tienen un papel fundamental en la identificacion, control,
seguimiento y mejora continua de los aspectos e impactos ambientales, contribuyendo
a la reduccién de la huella ambiental institucional.

6. SEDE Y LUGAR DONDE PRESTA SUS SERVICIOS LA ENTIDAD

La RAP-E Regién Central presta sus servicios desde su sede administrativa principal, ubicada en la
ciudad de Bogota D.C., en la siguiente direccién:

© Carrera 11 No. 82-01, Oficina 902, Bogota D.C., Colombia.

Desde esta sede se coordinan las funciones de direccién, planeacion, gestion administrativa,
seguimiento institucional y articulacion interinstitucional de la entidad, en el marco de sus
competencias legales y misionales.

Adicionalmente, en desarrollo de su mision y del enfoque de integracion territorial, la RAP-E Region
Central presta sus servicios en el ambito geografico de la Region Central, que comprende Bogota
D.C. y los departamentos de Boyaca, Cundinamarca, Huila, Meta y Tolima, mediante la ejecucién de
proyectos regionales, asistencia técnica, mesas de trabajo, comités interinstitucionales, jornadas de
participacion ciudadana y demas espacios de articulacion con los territorios asociados.

La prestacion de los servicios se realiza de manera presencial y virtual, garantizando el acceso de
los grupos de valor y partes interesadas, la eficiencia en la gestidn institucional y el cumplimiento de
los objetivos estratégicos orientados al desarrollo integral de la Regién Central.

7. DIFUSION Y SOCIALIZACION DEL PIGA

La RAP-E Regién Central adelanta la difusién y socializacién del Plan Institucional de Gestion
Ambiental (PIGA), como parte de su compromiso con la sostenibilidad, la gestion responsable de
los recursos y el cumplimiento de la normatividad ambiental vigente.

Este proceso tiene como propdésito promover la apropiacion de los lineamientos ambientales por parte
de los servidores publicos, contratistas y demas grupos de valor, fortaleciendo una cultura
institucional orientada a la prevencion de impactos ambientales, el uso eficiente de los recursos, la
gestion adecuada de residuos y la mitigacion del cambio climatico, en coherencia con los principios
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién (MIPG).
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La difusion y socializacion se realiza a través de diferentes estrategias y canales institucionales, tales
como jornadas de sensibilizaciéon, espacios de capacitacion, comunicaciones internas, piezas
informativas, medios digitales y actividades pedagdgicas, que facilitan la comprension y aplicacion
de las acciones definidas en el PIGA y en la Politica Ambiental.

Mediante estas acciones, la RAP-E Region Central garantiza que los lineamientos ambientales sean
conocidos, comprendidos e incorporados en la gestion diaria de la entidad, contribuyendo al
mejoramiento continuo del desempefo ambiental institucional y al desarrollo sostenible de la Region
Central.

7.1. PLANIFICACION

La RAP-E Region Central adopta el ciclo PHVA como herramienta fundamental para la planificacion,
implementacién, seguimiento y mejora continua de sus procesos, programas y politicas, en
concordancia con el Sistema Integrado de Gestion, el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG) y los lineamientos de la Norma ISO 9001:2015.

Ilustracion 3 Ciclo PHVA

PLANEAR (PLAN) HACER (DO)

PLANEAR
« |Identificacion de (PLAN) « Implementaciénde
necesssiddes y acciones definizas
requisibis

« Definicion de
objetives, planes,
y recursos

« Asignacion de
responsobitidaades

RAP-E

REGION CENTRAL

VERIFICAR (CHECK) ACTUAR (ACT)

ACTUAR

(ACT) « Adopcién de acciones
de méjera

« Medicién y seguimiento
de resultades

« Evaluacion del desempeno » Ajuste de planes y

optimizacién

Ciclo PHVA

Fuente: Elaboracion propia
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8. IDENTIFICACION DE ASPECTOS Y VALORACION DE IMPACTOS AMBIENTALES

La RAP-E Regién Central realiza la identificacion de los aspectos y la valoracion de los impactos
ambientales como un proceso fundamental para la gestion ambiental institucional, orientado a
prevenir, mitigar, corregir y compensar los efectos que puedan generarse sobre el ambiente como
resultado del desarrollo de sus actividades, servicios y procesos.

Este ejercicio permite reconocer las interacciones entre las actividades institucionales y el entorno,
evaluar su significancia y priorizar acciones de control, en coherencia con la normatividad ambiental
vigente, el Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA), la Politica Ambiental y el enfoque de
mejora continua del Sistema Integrado de Gestion.

La identificacidon y valoracion de los aspectos e impactos ambientales constituye un insumo clave
para la planeacion ambiental, la gestién del riesgo ambiental y la definicién de programas y acciones
orientadas al uso eficiente de los recursos naturales, la reduccién de impactos negativos y el
fortalecimiento del desempefio ambiental de la entidad.

8.1. Procedimiento para la Identificacion de los Aspectos y Valoracion de
Impactos Ambientales

La RAP-E Region Central establece un procedimiento sistematico para la identificacion de los
aspectos y la valoracion de los impactos ambientales asociados a sus procesos estratégicos,
misionales, de apoyo y de evaluacion y control. Dicho procedimiento comprende, entre otras, las
siguientes etapas:

o Identificacion de actividades y procesos, considerando las condiciones normales,
anormales y de emergencia en las que se desarrollan las funciones institucionales.

o Identificacion de aspectos ambientales, entendidos como los elementos de las actividades,
productos o servicios que interactuan o pueden interactuar con el medio ambiente.

o Determinacion de impactos ambientales, evaluando los efectos positivos o negativos
reales o potenciales que dichos aspectos generan sobre el entorno.

o Valoraciéon de impactos, mediante criterios definidos por la entidad, tales como severidad,
frecuencia, probabilidad, alcance y cumplimiento de requisitos legales aplicables.

o Priorizacién de aspectos significativos, con el fin de orientar la definicion de controles
operacionales, programas ambientales y acciones de mejora.

» Registro y actualizacion de la informacién, garantizando la trazabilidad, el seguimiento y
la revisién periddica del andlisis realizado.

Este procedimiento se revisa y actualiza de manera periddica o cuando se presenten cambios
significativos en los procesos, la normatividad ambiental o el contexto institucional, asegurando su
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pertinencia y efectividad. Su aplicacion contribuye al fortalecimiento de la gestion ambiental
institucional y al cumplimiento de los objetivos de sostenibilidad de la RAP-E Region Central.

8.2. Impactos Ambientales Significativos

Los Impactos Ambientales Significativos de la RAP-E Regién Central se determinan mediante la
Matriz de Aspectos Ambientales, descargada del aplicativo STORM de la Secretaria Distrital de
Ambiente, a partir de la identificacién de los aspectos ambientales asociados a cada una de las
actividades desarrolladas por la entidad y su respectiva valoracion.

Como resultado de este ejercicio, los siguientes impactos fueron clasificados como significativos,
teniendo en cuenta criterios de severidad, frecuencia, probabilidad, alcance y cumplimiento de
requisitos legales aplicables:

Matriz de Aspectos, Impactos y Huella de Carbono (2025)

Huella de Carbono

Actividad (tCO,e/aiio)

Aspecto Ambiental

Impacto Ambiental

Generacion de documentos de Residuos Contaminacion del 0.80
oficina aprovechables (papel) suelo '
Manejo de empaques y archivo Residuos Contaminacion del 0.40
aprovechables suelo
Actividades de capacitacion y Residuos Contaminacion del 050
eventos aprovechables suelo '
. . , Residuos Contaminacion del
Funcionamiento de cafeterias 0.60
aprovechables suelo
Atencién al usuario Consumo de papel Agotamiento de 1.20
recursos
Generacion de documentos Agotamiento de
- . Consumo de papel 1.50
administrativos recursos
Actividades institucionales Consumo de papel Agotamiento de 1.00
recursos
- . . ) Contaminacién del
Mantenimiento de impresoras Residuos peligrosos on arz;nea;glon © 0.30
. L Contaminacion del
Cambio de luminarias RAEE 0.40
suelo
. . . Contaminacion del
Baja de equipos electronicos RAEE 0.60
suelo
. . Contaminacion del
Envases de productos de aseo Residuos peligrosos on ar;aneallglon e 0.30
- . . . Contaminacion del
Mantenimiento locativo Residuos peligrosos suelo 0.50
Cambio de baterias UPS Residuos peligrosos ContarZLnea;glon del 0.30
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.. . . Huella de Carbono
Actividad Aspecto Ambiental Impacto Ambiental (tCO,elafio)
Actividades en bafos vy Residuos no Contaminacion del 050
cafeteria aprovechables suelo |
: L Residuos no Contaminacion del
Aseo y desinfeccion 0.60
aprovechables suelo
Lavado de tanques Residuos no Contaminacion del 0.30
aprovechables suelo
Uso fie agua (sanitarios, Consumo de agua Agotamiento de 1.00
cafeteria) recursos
Aseo (consumo de agua) Consumo de agua Agotamiento de 0.80
recursos
Riego de jardines Consumo de agua Agotamiento de 0.50
recursos
luminacion Consum? d.e energia Agotamiento de 6.50
eléctrica recursos
Uso de ascensores Consumf) d(.-:‘ energia Agotamiento de 200
eléctrica recursos
Equipos electrnicos Consum? dg energia Agotamiento de 4.00
eléctrica recursos
Vertimientos sanitarios Vertlrrne.ntos Contaminacion del 0.70
domeésticos agua
Vertimientos por aseo Venlmlgntos Contaminacion del 0.60
domésticos agua

8.3.

Condiciones Ambientales del Entorno

A continuacion, se identifican y describen las caracteristicas ambientales del entorno de la sede
donde la RAP-E Region Central desarrolla sus actividades, asi como los principales problemas
ambientales, riesgos naturales y riesgos antropicos asociados al area de influencia.

Principales
Problemas
Ambientales

Caracteristicas
Ambientales

Riesgos Naturales

Riesgos Antropicos

e No se presentan | ¢ Contaminacion e Posibles * eR:tarsugl(t)u;Teslncendlos
cuerpos de agua atmosférica afectaciones por originados en
Sede (humedales, rios asociada a la alta deslizamientos edificaciones vecinas
Administrativa — o quebradas) congestion derivados de (oficinas locales
Bogota D.C. proximos a la vehicular. eventos  sismicos, comercie;les o
(Carrera 11 No. sede. e Limitada presencia considerando la restaurantes).
82-01, Oficina | ¢ Cercania relativa de zonas verdes y cercania a los . o
902) a los Cerros arbolado urbano que Cerros Orientales. * B'eth;)_ |nd|;ecto ;laor
Orientales (aprox. contribuyan a la | ¢ Eventos asociados a chen |c|>oss Or?;?riz
1 km). mitigaciéon de la movimientos .
Orientales.
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e Zona urbana contaminacion  del teldricos propios de | e Afectaciones por
consolidada, de aire. la region. procesos de
caracter e Contaminacién deforestacion y
administrativo y visual generada por ocupacion antropica
comercial. avisos, letreros vy en zonas cercanas a
e Escasa cobertura publicidad en el los cerros.
vegetal entorno urbano. ¢ Riesgos asociados a
inmediata. e Presencia de concentraciones
contaminacion urbanas y a la
auditiva en vias de presencia de
alto flujo vehicular. entidades  publicas
(alteraciones del
orden publico).

La identificacién de estas condiciones ambientales permite a la RAP-E Regién Central adoptar
medidas preventivas, de control y mitigacion frente a los impactos ambientales y riesgos identificados,
fortaleciendo la gestion ambiental institucional y contribuyendo a la sostenibilidad del entorno urbano
en el que opera la entidad.

9. IDENTIFICACION Y ANALISIS DE LOS RIESGOS AMBIENTALES

La RAP-E Region Central realiza la identificacion y el analisis de los riesgos ambientales con el fin
de reconocer las amenazas que pueden afectar el desarrollo de sus actividades y la seguridad de
sus sedes, asi como de definir medidas preventivas y de mitigacion en el marco del Plan Institucional
de Gestion Ambiental (PIGA) y del Sistema Integrado de Gestion.

La calificacion de la amenaza se interpreta de la siguiente manera:

Calificacion Descripcién

Evento que puede ocurrir en condiciones determinadas,
aunque no se cuenta con antecedentes directos en el area; su

Posible materializacion es factible desde el punto de vista técnico o Bajo ® Verde
ambiental.
Evento que ya ha ocurrido en el area o en condiciones

Probable similares, o que presenta antecedentes que evidencian una Medio Amarillo

probabilidad significativa de ocurrencia.

Evento con alta probabilidad de ocurrencia en el corto plazo,
Inminente debido a condiciones evidentes o alertas activas que indican Alto ® Rojo
su posible materializacion.
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9.1. Matriz de Identificacién de Riesgos RAP-E Regién Central

A continuacion, se presenta la matriz de identificacion y valoracion preliminar de riesgos para la RAP-
E Region Central, la cual integra amenazas de origen natural, antropico, tecnologico, sanitario y
ambiental, asociadas a su entorno y operacion institucional.

Esta clasificacion se realiza con base en la probabilidad de ocurrencia de los eventos, representada
mediante un sistema de colores tipo semaforo, que permite priorizar la gestion, el seguimiento y la
implementacién de acciones preventivas y de mitigacion, en coherencia con el PIGA, el Sistema
Integrado de Gestidn y los lineamientos de gestion del riesgo institucional.

Matriz de identificacion y valoracién preliminar de riesgos para la RAP-E Regién Central

Descripcion del Riesgo Calificacion =~ Nivel Color

Posibles deslizamientos de tierra por la
Natural proximidad a los Cerros Orientales, | Posible Bajo ® Verde
asociados a lluvias intensas o sismos.
Eventos sismicos que puedan afectar la
Natural infraestructura fisica de las sedes | Posible Bajo ® Verde
administrativas.

Inundaciones por fallas en sistemas de
drenaje o lluvias intensas en la ciudad.
Incendios forestales en los Cerros
Orientales  que puedan generar
afectaciones por humo o evacuaciones
preventivas.

Incendios estructurales en edificaciones
Antrépico cercanas (locales comerciales, | Probable Medio Amarillo
restaurantes, oficinas).

Fallas eléctricas o sobrecargas que
Antrépico puedan generar incendios o dafios en | Posible Bajo ® Verde
equipos.

Deslizamientos asociados a procesos de
Antrépico deforestacion o intervencion humana en | Posible Bajo ® Verde
los Cerros Orientales.

Alteraciones del orden publico, protestas,
Antrépico disturbios o bloqueos por tratarse de una | Probable Medio Amarillo
zona institucional.

Atentados 0 amenazas a la seguridad por
Antropico presencia de entidades | Posible Bajo ® Verde
gubernamentales.

Contaminacion ambiental por emisiones
Antrépico vehiculares (material particulado, ruido) | Probable Medio Amairillo
en zona urbana.

Natural Posible Bajo ® Verde

Natural Probable Medio Amarillo
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9.2.1. Infraestructura Fisica y de Servicios

En este capitulo se describen las condiciones ambientales institucionales asociadas a la
infraestructura fisica y de servicios de la RAP-E Region Central, teniendo en cuenta las caracteristicas
de las instalaciones donde la entidad desarrolla sus actividades administrativas y misionales.

La RAP-E Region Central desarrolla sus funciones principalmente en sedes de caracter
administrativo, las cuales cuentan con servicios basicos de acueducto, alcantarillado, instalaciones
hidrosanitarias, sistema de aguas lluvias e iluminacion, necesarios para el adecuado funcionamiento
institucional y la atencion de los grupos de valor y partes interesadas.

Dado que algunas de las sedes utilizadas por la entidad corresponden a inmuebles arrendados o
compartidos, la capacidad de intervencion directa sobre la infraestructura fisica puede ser limitada.
En estos casos, las acciones de mejora ambiental se orientan a la optimizacion del uso de los
recursos, la adopcion de buenas practicas ambientales y la implementacion de medidas de bajo
impacto, tales como el uso racional del agua y la energia, la adecuada gestion de residuos y la
sensibilizacién del personal.
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Descripcion del Riesgo Calificacion =~ Nivel Color
Manejo inadecuado de residuos
-~ (incluidos peligrosos y RAEE) que genere . .
Antropico contaminacion del suelo o riesgos Posible Bajo © Verde
sanitarios.
Fallas en sistemas tecnoldgicos, pérdida
Tecnoldgico de informacion o interrupcion de servicios | Probable Medio Amarillo
digitales.
. Cortes de energia eléctrica que afecten la . .
Tecnoldgico operacion institucional, Probable Medio Amarillo
- Dafo o deterioro de equipos eléctricos y . .
Tecnoldgico electrénicos (RAEE). Posible Bajo ® Verde
Propagacién de enfermedades
Sanitario respiratorias o contagiosas en espacios | Probable Medio Amarillo
cerrados de trabajo.
. Condiciones inadecuadas de higiene en . :
Sanitario cafeterias o baterias sanitarias. Posible Bajo © Verde
Uso ineficiente de recursos (agua,
Ambiental energia, papel) que incremente la huella | Probable Medio Amarillo
ambiental institucional.
. Vertimientos inadecuados que puedan . .
Ambiental afectar el sistema de alcantarillado. Posible Bajo © Verde
9.2. Condiciones Ambientales Institucionales
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En relacion con los servicios hidrosanitarios, se reconoce que en algunas instalaciones pueden existir
sanitarios o griferias de tecnologia antigua, lo que dificulta su reemplazo inmediato por dispositivos
ahorradores. Como medida de optimizacién del consumo de agua, se promueven alternativas de bajo
costo y facil implementacion, asi como el mantenimiento preventivo y el cambio progresivo de
griferias cuando las condiciones contractuales y técnicas lo permiten.

Respecto a los puntos de atencion o espacios compartidos con otras entidades, la RAP-E Region
Central no ejerce administracion directa sobre la infraestructura fisica ni sobre los servicios publicos,
por lo cual no cuenta con inventarios detallados de instalaciones hidrosanitarias, sistemas de
iluminacion o areas de almacenamiento de residuos. En estos espacios, la entidad dispone
principalmente de puestos de trabajo, tales como escritorios y equipos de computo, compartiendo las
areas comunes con la entidad administradora del inmueble.

En cuanto a las condiciones de almacenamiento de residuos, estas se describen de manera general
para las sedes administradas o utilizadas por la entidad, considerando los lineamientos del Plan
Institucional de Gestion Ambiental (PIGA) y la normatividad ambiental vigente, aspecto que se
desarrolla con mayor detalle en el numeral correspondiente.

9.2.2. Acueducto, Alcantarillado e Instalaciones Hidrosanitarias

Las sedes administradas directamente por la RAP-E Regién Central se abastecen del servicio de
acueducto y alcantarillado, garantizando el suministro de agua potable de calidad para servidores
publicos, contratistas y visitantes.

Las aguas residuales generadas en el desarrollo de las actividades institucionales son de tipo
doméstico y son vertidas directamente al sistema de alcantarillado, sin tratamiento previo, de
conformidad con la naturaleza de las actividades realizadas.

El consumo del recurso hidrico se origina principalmente en las siguientes actividades:

e Uso de servicios sanitarios.
e Aseoy limpieza de instalaciones (bafios, pisos, areas comunes).
e Uso de la cafeteria (preparacion de bebidas y lavado de utensilios).

La gestidn de estos servicios se realiza conforme a los contratos vigentes con el prestador del servicio
publico domiciliario, promoviendo de manera permanente el uso eficiente del agua, la prevencién
de fugas y el fortalecimiento de una cultura institucional orientada a la sostenibilidad ambiental.
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Inventario de Elementos Hidrosanitarios — RAP-E Region Central

Elemento Cantidad Sistema Estado

Hidrosanitario Aproximada Asociado

Algunos equipos no son
Sanitarios Acueducto / Bueno/ | ahorradores; se aplican
convencionales Alcantarillado Regular | medidas de reduccién de
volumen de descarga.

Uso frecuente; se promueve el
Acueducto / P

2 | Lavamanos 2 Alcantarillado Bueno cierre adecuado y reporte de

fugas.
. En proceso de sustitucion
Griferias .
3 . 1 Acueducto Regular | gradual por griferias
convencionales -
ahorradoras cuando es posible.
. Acueducto / Uso controlado; mantenimiento
4 | Orinales 2 . Bueno .
Alcantarillado periddico.
Tanques de .
5 | almacenamiento de 1 Acueducto N/A El rn.a.r1ten|m|ento.depende del
administrador del inmueble.
agua
Redes internas de Se realizan revisiones
6 1 Acueducto Bueno preventivas para deteccion de
agua potable
fugas.
7 Recljes de aguas 1 Alcantarillado Bueno Vertlmllentos dgmestlcos sin
residuales tratamiento previo.

8.2.3. Sistema de recoleccion de aguas lluvias

En la sede administrativa de la RAP-E Regién Central, ubicada en el area de influencia del Centro
Comercial Andino, el sistema de recoleccién y evacuacion de aguas lluvias se realiza a través de la
infraestructura pluvial del mencionado centro comercial, de conformidad con el disefio hidraulico del
edificio y las condiciones contractuales del inmueble.

El Centro Comercial Andino cuenta con un sistema de recoleccién y manejo de aguas lluvias, el cual
hace parte integral de su infraestructura hidraulica. Este tipo de edificaciones, por normativa urbana
y ambiental vigente en Bogota, debe disponer de redes independientes para la evacuaciéon de aguas
pluviales, garantizando un manejo adecuado del recurso hidrico y la prevencion de afectaciones por
escorrentia superficial.

El sistema generalmente esta conformado por elementos como canales perimetrales, rejillas de
captacioén, bajantes y tuberias internas que permiten recolectar el agua proveniente de cubiertas,
terrazas y zonas duras. Estas aguas son conducidas hacia el sistema de alcantarillado pluvial de la
ciudad y, en algunos casos, pueden existir estructuras complementarias como cajas de inspeccién o
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sistemas de retencion que regulan el caudal, disminuyendo el riesgo de inundaciones o sobrecargas
en la red publica.

Desde el enfoque del Plan Institucional de Gestién Ambiental — PIGA, la existencia de este sistema
permite evidenciar condiciones adecuadas de manejo de aguas lluvias. No obstante, es fundamental
garantizar su correcto funcionamiento mediante actividades peridédicas de mantenimiento, limpieza
de rejillas y control de residuos, evitando obstrucciones que puedan generar encharcamientos,
deterioro de la infraestructura o contaminacion del recurso hidrico. Asimismo, representa una
oportunidad para promover practicas de aprovechamiento del agua lluvia en actividades como riego
o limpieza, en el marco de la sostenibilidad ambiental.

La RAP-E Region Central no administra directamente este sistema, por tratarse de un inmueble
compartido, razén por la cual la operaciéon, mantenimiento y control del sistema de aguas lluvias
corresponde al administrador del centro comercial. No obstante, la entidad realiza seguimiento visual
y reporta oportunamente cualquier anomalia que pueda representar riesgos ambientales o
estructurales.

9.3. Instalaciones de lluminacion y Consumo de Energia Eléctrica

El consumo de energia eléctrica en la RAP-E Regidén Central se origina principalmente por el
desarrollo de las actividades administrativas y misionales propias de la entidad, las cuales requieren
el uso permanente de sistemas de iluminacion y equipos eléctricos de oficina.

En las sedes de la RAP-E Region Central, las luminarias se encuentran instaladas en oficinas, areas
comunes y banos, y corresponden principalmente a tubos fluorescentes tipo T8 y T5, los cuales
cuentan con balastro electronico que permite una mayor eficiencia energética, asi como a luminarias
compactas, bombillos y paneles tipo LED, los cuales contribuyen a la reduccion del consumo
energético y a una mayor vida util de los equipos.

Adicionalmente, el consumo de energia eléctrica se da por el uso de equipos de oficina, tales como
computadores, impresoras y demas medios de comunicacioén, indispensables para el desarrollo de
las funciones institucionales, asi como por el uso de electrodomésticos ubicados en las cafeterias de
algunas sedes, entre los que se encuentran microondas y neveras.

9.3.1. Anadlisis Integral del Consumo de Energia Eléctrica — Vigencia 2025

En el marco del Plan Institucional de Gestion Ambiental — PIGA, se realizé el analisis del consumo
de energia eléctrica de la entidad para la vigencia 2025, a partir de la informacion de facturacién
disponible. Dado que los datos se encontraban expresados en valores monetarios, se efectud su
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conversiéon a unidades fisicas, utilizando una tarifa promedio del sector comercial en la zona del
Centro Comercial Andino en Bogota.

Como resultado, se estim6 un consumo anual de 5.975 kWh, equivalente a un promedio mensual de
498 kWHh, lo cual permite caracterizar el comportamiento energético de la entidad y establecer una

linea base para la gestion ambiental institucional.

Analisis de Consumo de Energia Eléctrica

Concepto Unidad Valor anual Promedio Costo anual Obs'erv_acwn
mensual (COP) técnica
Consumo de energia | op/aq, | $15.899.455 | $1.324.955 | $15.899.455 Mayor costo
(facturacion) operativo ambiental
Participacion en Principal
. o % 79,5% N/A N/A componente del
servicios publicos
gasto
Consumo estimado | kWhiafio | 5.975kWh | 498 kWh/mes Incluido Patooenico del
Huella de carbono tCO,e/afio 6.50 N/A N/A Mayor !mpacto
ambiental

Analisis técnico:

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera RAP-E

significativo de la entidad, debido a:

El consumo de energia eléctrica representa el principal aspecto ambiental

o Alta dependencia de equipos tecnolégicos (computadores, impresoras, servidores)
e Uso prolongado de iluminacion artificial
o Posibles ineficiencias operativas (equipos en stand-by, consumo fantasma)

Desde el enfoque del PIGA, este comportamiento implica:

v" Mayor huella de carbono indirecta
v" Mayor costo operativo institucional
v" Oportunidad directa de ecoeficiencia

Analisis costo — beneficio

Inversion

Ahorro

Ahorro anual

Relacion costo-

estimada (COP)

anual (kWh)

(COP)

beneficio

Cambio a iluminacion Alta (recuperacion <
LED $1.500.000 1.200 $900.000 2 afios)
Apagado aqtomatlco $500.000 800 $600.000 Muy alta (rapido
de equipos retorno)
Sen3|b|I|;aC|on $200.000 400 $300.000 !nmedllgta (sin
usuarios inversion alta)
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El analisis realizado evidencia que, mediante la implementaciéon de medidas de bajo costo, la entidad
tiene el potencial de reducir hasta en un 40% su consumo energético, lo que se traduce en un alto
retorno tanto financiero como ambiental. Estas acciones no solo optimizan el uso de los recursos,
sino que también representan una oportunidad estratégica de mejora institucional, alineandose con
los principios del MIPG en la dimension de gestion con valores para resultados, asi como la mejora
continua promovidos por la ISO 9001, fortaleciendo asi el desempefio ambiental y la eficiencia
organizacional.

El consumo de energia eléctrica se constituye como el principal aspecto ambiental significativo de la
entidad, representando una oportunidad estratégica para la implementacion de medidas de
ecoeficiencia que permitan reducir costos operativos y la huella ambiental institucional. La adopcion
de acciones como la modernizacion tecnoldgica, el control del uso de equipos y la sensibilizacién del
talento humano permitira mejorar el desempeno ambiental, fortalecer la cultura organizacional y
avanzar en el cumplimiento de los objetivos del PIGA.

9.3.2. Medida de control propuesta — Gestion eficiente del consumo de energia

En el marco del Plan Institucional de Gestion Ambiental — PIGA, la entidad implementara un sistema
de control y seguimiento del consumo de energia eléctrica, orientado a monitorear de manera
periddica el comportamiento del consumo, identificar desviaciones y evaluar la eficacia de las
medidas de ecoeficiencia adoptadas.

El control se realizara a partir del registro y analisis mensual de la informacién de consumo energético,
expresada en kWh, con base en las facturas del servicio de energia eléctrica. Esta informacion sera
consolidada y analizada por el responsable designado, con el fin de establecer tendencias,
variaciones y posibles incrementos atipicos que requieran intervencion.

Para el seguimiento, se definiran indicadores de desempefio ambiental, tales como el consumo
mensual de energia (kWh), la variaciéon porcentual frente al periodo anterior y, de ser posible,
indicadores de eficiencia como el consumo por funcionario o por area. Estos indicadores permitiran
evaluar el cumplimiento de metas de reduccién y medir el impacto de las acciones implementadas.

Adicionalmente, se establecera una periodicidad de seguimiento mensual y un analisis consolidado
semestral o anual, el cual sera presentado en los espacios institucionales de revision, como insumo
para la toma de decisiones y la mejora continua del desempefio ambiental.

En caso de evidenciar desviaciones significativas en el consumo, se deberan implementar acciones
correctivas, tales como la verificacién de equipos de alto consumo, la revision de habitos de uso, el
refuerzo de campanas de sensibilizacion o la adopcion de medidas técnicas adicionales.

Este proceso de control y seguimiento permitira a la entidad mantener un control efectivo sobre el
consumo de energia eléctrica, fortalecer la gestion ambiental institucional y garantizar el cumplimiento
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de los objetivos y metas establecidos en el PIGA, en concordancia con los principios de mejora
continua y control operacional definidos en la norma I1SO:9001.

9.3.3. Matriz de Control y Seguimiento — Consumo de Energia Eléctrica

En el marco del Plan Institucional de Gestion Ambiental — PIGA, se establece la presente matriz de
control y seguimiento del consumo de energia eléctrica, como herramienta para monitorear, evaluar
y optimizar el uso de este recurso en la entidad. Su implementacién permite contar con informacion
oportuna y confiable para la toma de decisiones, orientadas a la reduccién del consumo energético,
el fortalecimiento de la ecoeficiencia y el cumplimiento de los objetivos ambientales institucionales,
en concordancia con los lineamientos de mejora continua y sostenibilidad.

(TS0 iz Meta Frecuenc FIETE G2 Responsab Acciones
Ambient Indicador Férmula base . informaci P
2025 2026 ia 4n le de control

Consumo > kWh 5975 Reducir Responsabl | Seguimiento
ode total de consumid kWh/aﬁ en 10% (= Mensual Facturas e PIGA/ mensual,
energia energia os en el o 5.378 de energia | Administrati | analisis de
eléctrica (kWh) periodo kWh/afo) VO variaciones

((Consum
Consum Variacion o actual - 0 o Registro Identificacio
consumo 0% Disminuci 2
ode del - ; . historico Responsabl n de
. anterior) / (linea on Mensual .
energia consumo . de e PIGA incrementos
LS o consumo base) | progresiva .
eléctrica (%) anterior) x consumo atipicos
100
Consum Consumo
ode promedio Consumo 498 <450 Facturaciéo | Responsabl Control de
. anual /12 | kWh/m Mensual uso de
energia mensual kWh/mes n mensual e PIGA .
eléctrica (KWh) meses es equipos
kWh
Consum Consumo consumid - D
. os/ (Definir . Talento Talento Sensibilizaci
ode per capita , . Reduccio . X
. namero segun o Trimestral | humano + Humano/ | 6ny buenas
energia (kWh/perso n del 5% . e
cléctrica na) Qe . planta) facturacion PIGA practicas
funcionari
0s

9.4. Consumo de agua

En el marco del Plan Institucional de Gestion Ambiental — PIGA, la entidad realiza el analisis del
consumo de agua con el fin de evaluar el comportamiento de este recurso, establecer una linea base
y definir acciones orientadas a su uso eficiente. Este ejercicio permite fortalecer la gestion ambiental
institucional, optimizar el uso de los recursos naturales y contribuir a la sostenibilidad, en
concordancia con los principios de ecoeficiencia, prevencion y mejora continua.
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9.4.1. Analisis Integral del Consumo de Agua - Vigencia 2025

Con base en la informacién de facturacion de la vigencia 2025, y mediante la aplicacién de tarifas
promedio del sector comercial en la zona del Centro Comercial Andino en Bogota, se estimo un
consumo anual de 543 m?® de agua, equivalente a un promedio mensual aproximado de 45 m®.

El andlisis evidencia que el consumo de agua en la entidad se encuentra asociado principalmente a
actividades de tipo administrativo, tales como el uso de servicios sanitarios, lavamanos y labores de
aseo y mantenimiento. En este contexto, el nivel de consumo se considera moderado, acorde con la
naturaleza de las actividades desarrolladas; sin embargo, representa un aspecto ambiental relevante
que debe ser gestionado de manera eficiente.

Desde una perspectiva técnica, se identifican oportunidades de mejora orientadas a la optimizacion
del uso del recurso hidrico, tales como la implementacién de dispositivos ahorradores (grifos y
sanitarios de bajo consumo), la deteccion y control de posibles fugas, y el fortalecimiento de
estrategias de sensibilizacion dirigidas a los servidores publicos y contratistas sobre el uso racional
del agua.

Adicionalmente, el analisis permite establecer que, aunque el consumo de agua no representa el
mayor impacto ambiental en comparacién con otros recursos, si constituye un componente clave
dentro del PIGA, en la medida en que su adecuada gestién contribuye a la reduccién de costos
operativos y al cumplimiento de los objetivos de sostenibilidad institucional.

En este sentido, se hace necesario implementar acciones de control y seguimiento que permitan
monitorear el consumo, identificar variaciones y promover una cultura de ahorro y uso eficiente del
recurso hidrico, en coherencia con los lineamientos del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —
MIPG y los enfoques de mejora continua establecidos en la norma ISO 9001.

Anadlisis de Consumo de Agua 2025

Concepto Unidad Valor Promedio Costo anual Observacion
P anual mensual (COP) técnica
Consumo de Consumo del
acueducto COP/afio | $2.027.902 | $168.992 $2.027.902 s
. recurso hidrico
(facturacién)

Participacion en o o .
servicios publicos % 11,2% N/A N/A Impacto medio
Consumo estimado me/afio 543 mP 45 m¥/mes Incluido Dato técnico del
de agua PIGA
Costo prqmedlo por CcoP $168.992 N/A N/A Comportamiento

periodo estable

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera RAP-E
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Analisis técnico: El consumo de agua representa un aspecto ambiental de significancia media
en la entidad, debido a:

v Uso constante en servicios sanitarios y lavamanos
v" Consumo asociado a actividades de aseo y mantenimiento
v' Posibles pérdidas por fugas no detectadas o uso ineficiente del recurso

Desde el enfoque del PIGA, este comportamiento implica:

v" Uso directo de un recurso natural estratégico
v' Costos operativos asociados al consumo y vertimiento
v" Oportunidad de optimizacién mediante medidas de ahorro y control

Analisis costo — beneficio — Consumo de agua

. Inv<_arS|on Ahorro Ahorro Relacion costo-
LI AR anual (m®) | anual (COP) beneficio
(COP)
Instalacion de dispositivos Alta (recuperacion
ahorradores (grifos y $1.200.000 100 m?® $550.000 P
b < 3 afnos)
sanitarios)
Deteccion y control de fugas $300.000 60 m? $330.000 | Muy alta (rapido
retorno)
Sensibilizacion usuarios $200.000 40 m? $220.000 | 'MMeda )(baJO

La evaluacién costo—beneficio del consumo de agua evidencia que la entidad presenta un escenario
favorable para la implementacién de medidas de ecoeficiencia, dado que las acciones propuestas
requieren inversiones relativamente bajas frente a los beneficios econdémicos y ambientales que
generan.

v' La instalacion de dispositivos ahorradores permite un control directo del consumo en los
puntos de uso, reduciendo el volumen de agua utilizada sin afectar la operacion, lo que la
convierte en una medida estructural de alto impacto.

v' La deteccion y control de fugas se posiciona como la medida de mayor €ficiencia, al permitir
la reduccion de pérdidas no visibles, que pueden representar un porcentaje significativo del
consumo total si no se gestionan oportunamente.

v' Las acciones de sensibilizacion fortalecen el componente comportamental, incidiendo en
los habitos de consumo del personal, lo cual es clave para garantizar la sostenibilidad de las
medidas implementadas.
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9.4.2. Medida de control propuesta — Gestion eficiente del consumo de agua

En el marco del Plan Institucional de Gestion Ambiental — PIGA, la entidad implementara la medida
de control denominada Gestion eficiente del consumo de agua, orientada a regular, optimizar y
monitorear el uso del recurso hidrico, con el fin de prevenir consumos innecesarios, reducir costos
operativos y fortalecer el desempefio ambiental institucional.

Como primer componente, se estableceran acciones de control operacional, enfocadas en promover
el uso racional del agua en las actividades diarias, mediante la adopcién de buenas practicas como
el cierre adecuado de grifos, el uso eficiente de sanitarios y la restricciéon del consumo innecesario
por parte de servidores publicos y contratistas.

En segundo lugar, se implementara el control técnico de la infraestructura hidraulica, a través de la
instalacion progresiva de dispositivos ahorradores como aireadores, grifos con temporizador y
sanitarios de bajo consumo, asi como la realizacion de inspecciones periddicas para la deteccion y
correccion oportuna de fugas o fallas que puedan generar pérdidas del recurso.

Adicionalmente, se fortalecera el control administrativo, mediante la definicion de lineamientos
institucionales para el uso eficiente del agua, la asignacién de responsabilidades claras para el
seguimiento del consumo y la incorporacion de buenas practicas ambientales en los procesos
internos de la entidad.

Asi mismo, se desarrollara el control y seguimiento del consumo, a través del monitoreo periédico de
las facturas del servicio de agua, permitiendo analizar tendencias, identificar variaciones y evaluar el
cumplimiento de metas mediante indicadores de desempefio ambiental, como el consumo mensual
y anual del recurso.

Finalmente, en el marco del enfoque de mejora continua, se implementaran acciones correctivas
frente a desviaciones identificadas en el consumo, tales como la revision de instalaciones, el ajuste
de practicas operativas y el fortalecimiento de estrategias de sensibilizacion, garantizando asi un
control efectivo del recurso hidrico y el cumplimiento de los objetivos establecidos en el PIGA.

9.4.3. Matriz de Control y Seguimiento — Consumo de agua

En el marco del Plan Institucional de Gestién Ambiental — PIGA, se establece la presente matriz de
control y seguimiento del consumo de agua, como herramienta para monitorear el comportamiento
del recurso hidrico, evaluar la eficacia de las medidas implementadas y facilitar la toma de
decisiones orientadas a su uso eficiente.

Esta matriz permite realizar un seguimiento sistematico del consumo, identificar variaciones,
detectar posibles desviaciones y establecer acciones correctivas y de mejora, contribuyendo al
fortalecimiento de la gestion ambiental institucional, en coherencia con los lineamientos de control
operacional y mejora continua.
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Aspecto Indicador Férmula Meta 2026 = Frecuencia . Fuente de Responsable Acciones de
Ambiental informacion control
Consumo Consumo con?unr:idos 543 Reducir en Facturas de Responsable Seguimiento
total de 3 8% (< 500 Mensual PIGA / mensual,
de agua 3 enel m3/afio 3)m acueducto . .
agua (m?3) . m?3/afio) Administrativo | control de uso
periodo
((Consumo
actual -
Variacion consumo 0% o Registro Identificacion
Consumo : ; Disminucién e Responsable
del consumo | anterior) / (linea - Mensual historico de de consumos
de agua o progresiva PIGA -
(%) consumo base) consumo atipicos
anterior) x
100
Consumo Consumo Control de uso
Consumo promedio 45 <41 Facturacion | Responsable
anual / 12 3 3 Mensual en puntos de
de agua mensual m3*mes m3*mes mensual PIGA
(m?) meses consumo
m? S
Consumo . L Talento Talento Sensibilizacion
Consumo L consumidos - Reduccion .
d per capita . (Definir) o Trimestral humano + Humano / y buenas
e agua 3 / numero de del 5% . o
(m3/persona) funcionarios facturacion PIGA practicas

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera RAP-E

9.5. Residuos Peligrosos y No Peligrosos

En la RAP-E Region Central se cuenta con dos (2) espacios destinados al almacenamiento temporal
de residuos, los cuales se encuentran debidamente acondicionados, organizados y con acceso
controlado, permitiendo garantizar una adecuada gestidon, almacenamiento seguro y posterior
disposicién conforme a la normatividad ambiental vigente.

Espacio 1 — Almacenamiento de Residuos Peligrosos

La entidad dispone de un cuarto exclusivo para el almacenamiento temporal de residuos peligrosos,
el cual cuenta con acceso restringido, estanteria y estibas plasticas que permiten una adecuada
segregacion, organizacion y embalaje de los residuos.

En este espacio se almacenan los siguientes residuos:

e Luminarias (tubos fluorescentes y bombillas ahorradoras compactas).

o Balastros.

e Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrénicos (RAEE).

e Envases de productos de limpieza y aseo (ceras, hipoclorito, desengrasantes, varsol),
gestionados por el proveedor.

e Envases de pinturas, thinner y barnices, con su respectiva acta de disposicion.
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Estos residuos son manejados bajo criterios de seguridad, etiquetado y almacenamiento
diferenciado, y su disposicion final se realiza mediante entrega a gestores autorizados o proveedores,
garantizando la trazabilidad a través de actas de disposicion.

Espacio 2 — Almacenamiento de Residuos de Oficina (No Peligrosos)

Adicionalmente, la entidad cuenta con un espacio destinado al almacenamiento temporal de residuos
generados en las areas administrativas, donde se gestionan residuos aprovechables y no
aprovechables.

En este espacio se disponen:

o Residuos aprovechables: papel, carton y plasticos limpios.
e Residuos no aprovechables: empaques contaminados y residuos ordinarios.

Estos residuos son previamente separados en la fuente mediante recipientes debidamente rotulados
ubicados en oficinas y areas comunes, y posteriormente trasladados a este espacio para su
almacenamiento temporal.

Gestion en areas especificas:

o Oficinas: Se realiza separacion en la fuente; los residuos peligrosos de baja generacion
(téners, cartuchos y pequefios RAEE) se almacenan de manera diferenciada para su entrega
a gestores autorizados.

o Cafeteria: Se generan residuos organicos y no aprovechables, los cuales se almacenan en
contenedores con tapa, promoviendo su retiro oportuno.

o Bafios: Se generan residuos no aprovechables, los cuales se disponen en recipientes
cerrados, bajo condiciones de higiene y salubridad.

Gestion en areas especificas:

o Oficinas: Se realiza separacion en la fuente; los residuos peligrosos de baja generacion
(téners, cartuchos y pequefios RAEE) se almacenan de manera diferenciada para su entrega
a gestores autorizados.

o Cafeteria: Se generan residuos organicos y no aprovechables, los cuales se almacenan en
contenedores con tapa, promoviendo su retiro oportuno.

o Bafios: Se generan residuos no aprovechables, los cuales se disponen en recipientes
cerrados, bajo condiciones de higiene y salubridad.
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Disposicion final de residuos.

La disposicion final de los residuos ordinarios, aprovechables y no aprovechables se realiza de
manera diaria a través del personal de servicios generales del Centro Comercial Andino, quienes
efectian la recoleccion, transporte y disposicion conforme a los lineamientos establecidos por la
administracion del edificio.

Por su parte, los residuos peligrosos son gestionados mediante su entrega a gestores autorizados o
proveedores especializados, garantizando su manejo adecuado y la trazabilidad mediante actas de
disposicion.

ANALISIS DE GENERACION DE RESIDUOS — SERVICIO DE ASEO 2025

Promedio Costo anual e o
Concepto Observacion técnica
mensual (CoP)
Serviciodeaseo | op /o, | $231.827 | $19.236 §231.827 | Gestionderesiduos
(facturacién) s6lidos
Par‘.ac.lpaa,on.en % 1,3% N/A N/A Bajo 1rf1pz.1cto
servicios publicos econdémico
Generacion
estimada de kg/afio 2.988 kg 249 kg/mes Incluido Dato técnico del PIGA
residuos
Recoleccion de
Tipo de servicio N/A Ordinario N/A N/A residuos no
peligrosos

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera RAP-E

El costo asociado al servicio de aseo para la vigencia 2025 ascendié a $230.827, con un promedio
mensual de $19.236, representando aproximadamente el 1,3% del total de los servicios publicos de
la entidad. Aunque su impacto econdmico es bajo en comparacién con otros servicios, su relevancia
ambiental es significativa debido a su relacion directa con la gestién de residuos sélidos generados
en las actividades institucionales.

En este sentido, la gestion del servicio de aseo debe orientarse al fortalecimiento de la separacion en
la fuente, el aprovechamiento de residuos reciclables y la reduccién de residuos no aprovechables,
en cumplimiento de la normativa vigente y los lineamientos del PIGA. Estas acciones permitiran
mejorar el desempefio ambiental de la entidad y optimizar los costos asociados a la disposicion final
de residuos.

Medidas de manejo ambiental
Para garantizar una adecuada gestion de residuos, la entidad implementa las siguientes acciones:

e Separacion en la fuente mediante codigo de colores y sefializacion.
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o Almacenamiento temporal en espacios diferenciados segun el tipo de residuo.
e Disposicion diaria de residuos ordinarios a través del Centro Comercial Andino.
e Entrega de residuos peligrosos a gestores autorizados.

o Sensibilizacion a servidores y contratistas sobre buenas practicas ambientales.
e Seguimiento periddico a las condiciones de almacenamiento.

9.5.1. Matriz de Residuos — Aprovechables, No Aprovechables y Peligrosos

Cantidad Costo

Tipo de D . timad iad Fuente de Manei tual Oportunidad
residuo escripcion estimada asociado generacion anejo actua de mejora
(kg/afo) | (COP/afio)
Separacioén en la Fortalecer
Aprovechables Rapel, caﬁop, 1.200 kg $360.000 Oficinas fuente Y r.eC|c|aJe y
plasticos limpios almacenamiento alianzas con
temporal gestores
Residuos
ordinarios, Ofici Di ici6n diari Reduccion en
No empagques icinas, isposicion diaria la fuente y
. 1.500 kg $450.000 bafos, por el Centro L
aprovechables contaminados, ; . . sustitucion de
. cafeteria Comercial Andino .
residuos materiales
sanitarios
Almacenamiento .
RAEE, Optimizar
. luminarias Oficinas en pugrto trazabilidad y
Peligrosos . ' 288 kg $86.343 L especializado y .
téners, envases mantenimiento frecuencia de
) entrega a gestores
quimicos entrega

autorizados

La caracterizacion de residuos evidencia que la mayor proporcion corresponde a residuos no
aprovechables (=50%), seguida de residuos aprovechables (=40%) y en menor proporcién residuos
peligrosos (=10%). Esta distribucion refleja un comportamiento tipico de entidades administrativas,
donde predomina el consumo de materiales de oficina y residuos de tipo sanitario.

Desde el enfoque del PIGA, se identifica que:

v Los residuos no aprovechables representan la mayor oportunidad de intervencién, debido a
su impacto en costos de disposicion y carga ambiental.

v Los residuos aprovechables presentan potencial de valorizacion, lo que permitiria reducir
costos y fortalecer la economia circular.

v Los residuos peligrosos, aunque en menor cantidad, requieren un manejo riguroso por su
nivel de riesgo ambiental y normativo.

La implementaciéon de esta matriz permite a la entidad contar con un instrumento de control y
seguimiento de la gestion de residuos, facilitando la toma de decisiones orientadas a la reduccion,
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aprovechamiento y disposicion adecuada, en cumplimiento de los lineamientos del PIGA, la
normatividad ambiental vigente y los principios de sostenibilidad y mejora continua.

Punto ecolégico:

«PUNTO ECOLOGICO ¢

RESIDUOS
PROVECHABLES

_Z

= RES\DUOS RESIDUOS ORGANICOS G':' px
) BPROVECHABLES APROVECHABLES No

10.CONDICIONES LOCATIVAS

lluminacion: La sede administrativa de la RAP-E Regién Central, ubicada en el Centro Comercial
Andino, cuenta con sistemas de iluminacion de alta eficiencia y bajo consumo de energia eléctrica,
lo que contribuye a la reduccion del impacto ambiental asociado al uso de este recurso.

La iluminacién artificial instalada corresponde a tecnologias eficientes (principalmente luminarias tipo
LED), las cuales permiten un adecuado nivel de iluminaciéon en areas de trabajo, zonas comunes y
banos, garantizando condiciones o6ptimas para el desarrollo de las actividades administrativas.
Adicionalmente, la sede dispone de aprovechamiento de iluminacién natural, propio del disefio
arquitectonico del centro comercial, lo cual disminuye la necesidad de uso permanente de luz artificial
durante la jornada laboral.

Ruido: El nivel de ruido en la sede administrativa de la RAP-E Regién Central se encuentra asociado
principalmente a su ubicacion dentro del Centro Comercial Andino, caracterizado por una alta
afluencia de publico y la presencia de actividades comerciales.

Las principales fuentes de ruido corresponden al transito de personas, zonas comunes del centro
comercial y actividades propias del entorno comercial. No obstante, al tratarse de una oficina
administrativa ubicada en un edificio con cerramientos adecuados, el impacto del ruido sobre las
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actividades institucionales es moderado y controlable, sin afectar de manera significativa el normal

desarrollo de las funciones de los servidores publicos y contratistas.

11. MARCO NORMATIVO PROGRAMAS DEL PIGA - RAP-E

En el marco del Plan Institucional de Gestibn Ambiental — PIGA, se establecen los programas
ambientales para la vigencia 2026, los cuales orientan la implementacién de acciones dirigidas al uso
eficiente de los recursos, la adecuada gestion de residuos, la promocion del consumo sostenible y el
fortalecimiento de la cultura ambiental institucional.

Estos programas se estructuran con base en objetivos, actividades, indicadores y metas, permitiendo
su seguimiento y evaluacién periddica, en coherencia con los principios de ecoeficiencia, control
operacional y mejora continua, asi como con los lineamientos del Modelo Integrado de Planeacién y
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Programa Objetivo Agtlv!dades Indicador Meta Frecuenci Responsabl Vigenci
principales a e a
Sombilzac | outura | s campatias, | 24 PIGA/
- . e ’ actividades actividades/a | Trimestral Talento 2026
6n y Cultura ambiental piezas . ~
. S o realizadas fio Humano
Ambiental institucional comunicativas
Proarama de Digitalizacion,
Aho%ro Uso Reducir uso de doble Consumo PIGA/
Eficien)t/e de consumo de cara, control de papel Reducir 10% Mensual Gestion 2025
papel de (resmas) Documental
Papel . .
impresiones

12.SEGUIMIENTO, EVALUACION Y MEJORA

Con el fin de garantizar la implementacion efectiva del Plan Institucional de Gestion Ambiental — PIGA,
la entidad establecera un proceso integral de seguimiento, evaluacién y mejora continua, orientado a
verificar el cumplimiento de los objetivos, metas y acciones definidas, asi como a fortalecer el
desempeno ambiental institucional.

Seguimiento: El seguimiento del PIGA se realizara de manera periédica mediante la medicion y
analisis de indicadores ambientales definidos para cada uno de los programas, tales como consumo
de agua, energia, gestién de residuos y uso de papel. Este proceso permitira monitorear el
comportamiento de los aspectos ambientales, identificar tendencias y detectar posibles desviaciones
frente a las metas establecidas.

Asi mismo, se realizara la recoleccion, registro y consolidacion de la informacion a partir de fuentes
como facturacion de servicios publicos, reportes internos y evidencias de ejecucién de actividades,
garantizando la trazabilidad de la gestion ambiental.

Evaluacion: La evaluacion del PIGA se efectuara mediante la elaboracion de informes
semestrales, en los cuales se analizara el cumplimiento de los indicadores, el avance de los
programas ambientales y la eficacia de las acciones implementadas.

Adicionalmente, se podran realizar evaluaciones internas, en el marco del Sistema Integrado de
Gestidn, con el fin de verificar la conformidad de la gestion ambiental frente a los lineamientos
establecidos, identificar hallazgos y oportunidades de mejora, y asegurar la articulacion con los
estandares institucionales.

Mejora continua: En coherencia con el enfoque de mejora continua, la entidad implementara
acciones orientadas a corregir desviaciones, optimizar procesos y fortalecer la gestion ambiental.
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Estas acciones podran incluir ajustes en los programas, actualizacion de metas, implementacion de
nuevas medidas de control y fortalecimiento de estrategias de sensibilizacion.

Las oportunidades de mejora se identificaran a partir de los resultados del seguimiento, los informes
de evaluacion, auditorias internas y la retroalimentacion de los grupos de valor.

Resultado esperado: El desarrollo de este proceso permitird consolidar un sistema de gestion
ambiental basado en el analisis de informacién, orientado a resultados y alineado con los principios
de sostenibilidad, control operacional y mejora continua, contribuyendo al cumplimiento de los
objetivos del PIGA y al fortalecimiento del desempefio institucional.

CONTROL DE CAMBIOS
VERSION FECHA DESCRIPCION DE CAMBIOS LIDERES DE PROCESO

Sandra Milena Gémez Pacheco

1 2711212025 Version Inicial Profesional Especializado SIG
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