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INTRODUCCION

En cumplimiento de su mision de promover la integracion regional, la planeacion estratégica
territorial y el desarrollo sostenible, la Region Administrativa y de Planeacion Especial (RAP-E)
Regién Central realizoé la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas correspondiente a la
vigencia 2025, como parte de su compromiso con la transparencia, la participacién ciudadana y
el fortalecimiento del control social.

Este ejercicio se desarrollé en articulacion con la Estrategia de Rendicién de Cuentas 2024—
2025, mediante la cual la entidad definié acciones, mecanismos y canales orientados a fortalecer
el acceso a la informacion, promover la participacion ciudadana y consolidar espacios de dialogo
con los grupos de valor. En este contexto, la audiencia publica se consolidé como un escenario
clave para el desarrollo de los componentes de informacion, dialogo y responsabilidad.

La jornada se llevé a cabo como un espacio abierto, participativo e incluyente, que permitid
fortalecer la confianza ciudadana y generar un dialogo directo con la comunidad y los diferentes
actores institucionales. A través de este mecanismo, la entidad presenté de manera clara y
comprensible los principales resultados de su gestién, facilitando el seguimiento y la evaluacion
por parte de la ciudadania.

La audiencia se desarrollé bajo los lineamientos de rendicion de cuentas establecidos a nivel
nacional, garantizando criterios de calidad, oportunidad, pertinencia y acceso a la informacion.

El presente informe recoge de manera organizada las diferentes etapas del proceso, incluyendo
la planeacién, preparacion de contenidos, divulgacion, ejecucidon de la audiencia y analisis de
resultados. Asimismo, presenta las acciones de comunicacion implementadas, los mecanismos
de participacion habilitados, los principales resultados socializados y las lecciones aprendidas
como aporte al fortalecimiento y mejora continua del ejercicio.

De esta manera, la RAP-E Region Central reafirma su compromiso con una gestion publica
transparente, participativa y cercana a la ciudadania, contribuyendo al fortalecimiento de la
gobernanza regional, la articulacion interinstitucional y la generacion de valor publico en el
territorio.
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1. AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 2025

La Oficina Asesora de Planeacion Institucional de la RAP-E Region Central, en articulacion con
la Asesoria de Comunicaciones, la Direccion Administrativa y Financiera y la Direccion de
Planificacion, Gestidon y Ejecucion de Proyectos, lider6 el disefio, coordinacion y ejecucion de la
Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas correspondiente a la vigencia 2025.

Este ejercicio se desarrollé bajo lineamientos de rendicion de cuentas, garantizando los
componentes de informacion, dialogo y responsabilidad, y fortaleciendo la transparencia, la
participacion ciudadana y el acceso a la informacion.

En desarrollo del proceso de rendicidn de cuentas, la entidad garantizé la presentacién integral
de los avances, logros e impactos de la gestion institucional, en coherencia con su misionalidad
y los objetivos estratégicos definidos para la vigencia. En el marco del componente de
informacién, se dispuso contenido claro, verificable y oportuno, facilitando el acceso a la
informacion publica y el entendimiento de los resultados por parte de la ciudadania y los grupos
de valor.

En desarrollo del componente de dialogo, la audiencia publica permitié la interaccion directa con
los asistentes, garantizando la recepcién efectiva de preguntas, observaciones y aportes, los
cuales, fueron atendidos durante la jornada o incorporados para su gestion posterior. Este
ejercicio fortalecié el control social y permitié retroalimentar la gestidn institucional a partir de las
percepciones ciudadanas.

En cumplimiento del componente de responsabilidad, la RAP-E Regién Central implementé
mecanismos para el registro, analisis y seguimiento de los compromisos derivados de la
audiencia, asegurando su trazabilidad y reporte posterior. Asimismo, se aplicaron instrumentos
de evaluacién que permitieron medir el nivel de satisfaccién, la pertinencia de la informacion
presentada y la calidad del ejercicio, generando insumos concretos para la mejora continua del
proceso de rendicion de cuentas.

La Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas se llevd a cabo el viernes 10 de abril de 2026, en
horario de 9:00 a. m. a 12:00 p. m., bajo modalidad presencial, en el Auditorio de la Casa de
Boyaca (Bogota D. C.), garantizando condiciones adecuadas para la participacion ciudadana.
Como resultado del principio de transparencia activa, la entidad dispuso la publicacién de la
grabacién del evento, permitiendo el acceso abierto y permanente a la informacién presentada,
a través del siguiente enlace:

https://www.youtube.com/watch?v=Q-scPLYKFnM

En este contexto, la RAP-E Regién Central evidencia el cumplimiento efectivo de los objetivos
de la rendicion de cuentas, consolidando este ejercicio como un mecanismo orientado a
resultados, que fortalece la transparencia, la participacion ciudadana y la generacion de valor
publico, en coherencia con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG).
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11.  PREPARACION

1.1.1 Encuesta temas de interés previa audiencia rendicion de cuentas 2025
RAP-E Regién Central

En el marco de la preparacién de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas de la vigencia
2025, la Region Administrativa y de Planeacion Especial — RAP-E Regidén Central disefio e
implementd una encuesta dirigida a la ciudadania y a los grupos de valor, con el propdsito de
identificar los temas de mayor interés, las expectativas de informacion y el nivel de conocimiento
sobre la gestion institucional.

Esta estrategia permitio fortalecer la participacion ciudadana y promover un ejercicio de rendiciéon
de cuentas mas cercano, transparente y orientado a las necesidades de informacion de la
ciudadania.

La encuesta generd insumos cualitativos y cuantitativos que orientaron la definicion de los
contenidos presentados durante la audiencia, permitiendo priorizar los temas de mayor interes,
ajustar los enfoques de comunicacion institucional y facilitar un dialogo mas claro, comprensible
y enfocado en resultados.

Asimismo, el ejercicio permitié conocer las percepciones ciudadanas frente a la gestion de la
RAP-E Regién Central e identificar oportunidades de mejora en la presentacion de resultados, el
acceso a la informacion y la interaccion con los grupos de valor. De igual manera, los resultados
obtenidos contribuyeron al fortalecimiento de estrategias de comunicacién en lenguaje claroy a
la implementacion de mecanismos de divulgacién mas efectivos.

En términos de resultados, este instrumento permitié orientar los contenidos estratégicos de la
audiencia, incorporar las expectativas ciudadanas en el ejercicio de rendicion de cuentas, mejorar
la claridad y calidad de la informacion divulgada y generar insumos para fortalecer la toma de
decisiones institucionales en materia de comunicacion, participacién y transparencia.

De esta manera, la RAP-E Region Central continua fortaleciendo mecanismos de participacion
previa y consolidando la rendicion de cuentas como un proceso participativo, transparente y
orientado al fortalecimiento del didlogo con la ciudadania y la generacion de valor publico.

¢ Analisis de resultados de la encuesta de participaciéon ciudadana

En la fase de preparacion de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas de la vigencia 2025,
la RAP-E Region Central aplicéd una encuesta a ciudadania y grupos de valor con el propdsito de
orientar el enfoque tematico del ejercicio y fortalecer la pertinencia de la informacién presentada.
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v"Analisis de caracterizacion de los participantes

[
o

Ciudadania =n general
Lider comunitario o social

Entidades publicas del orden nacional
Organos de direccion y decision regional
Organismo de contral

Empresario(a)

Productores Agropecuarios
Organizaciones Ambientales

Logistica de Transporte

© 0 0 = N O O bk =

Medios de comunicacién y opinién pablica

N

Servidor(a) publico(z)

O 0 0 00 00 00 000

Otras

[

En el marco del ejercicio de participacion ciudadana, se registré un total de 42 participantes, con
predominio de actores institucionales y participacion de entidades del orden nacional, regional y
local, asi como de organizaciones comunitarias, sector privado y ciudadania en general.

Esta participacion refleja un escenario plural e incluyente que fortalecié el didlogo y la articulacion
interinstitucional durante el ejercicio de rendiciéon de cuentas. No obstante, también evidencia la
importancia de continuar fortaleciendo estrategias que permitan ampliar la participacion de la
ciudadania no organizada, promoviendo una mayor incidencia y apropiacion de estos espacios
de participacion.

v Nivel de reconocimiento institucional

Nivel de reconocimiento institucional

Conoce RAP-E

No conoce

Los resultados evidencian un nivel favorable de reconocimiento institucional de la RAP-E Regién
Central, reflejando una alta recordacion y posicionamiento entre los participantes. Esto
demuestra el alcance y la efectividad de las estrategias de divulgacion y comunicacion
implementadas por la entidad.
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No obstante, aunque estos resultados muestran avances importantes en visibilidad institucional,
también evidencian la necesidad de continuar fortaleciendo acciones que permitan medir
aspectos como la comprension de la informacién, la confianza ciudadana y el nivel de
participacion e incidencia en los ejercicios de rendicion de cuentas.

En este sentido, la RAP-E Region Central podra seguir consolidando espacios de participacion
mas informados, cercanos y efectivos, fortaleciendo la apropiacion ciudadana de la gestion

institucional.

v" Nivel de conocimiento de proyectos:

Nivel de conocimiento de proyectos

Conocimiento general

Desconoce

Conocimiento claro

Los resultados evidencian que la mayoria de los participantes tiene un conocimiento general
sobre los proyectos institucionales de la RAP-E Region Central, lo que refleja el alcance de las
estrategias de divulgacion y comunicacion implementadas por la entidad.

Si bien este nivel de conocimiento muestra avances en el acceso a la informacion, también
evidencia la necesidad de continuar fortaleciendo acciones de comunicaciéon en lenguaje claro,
con enfoque pedagdgico y orientadas a resultados, que permitan una mayor comprension de la
gestion institucional y promuevan una participacion ciudadana mas informada y efectiva en los
ejercicios de rendicion de cuentas.
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v Canales de informacién

@ Pigina Web Institucional 18 |
Redes sociales (Facebook, Instagram, X, TikTok, I
® 21
YouTube)
® Medios de comunicacion (prensa, radio, 4 | ]
television)
@ Actividades Regionales 7 I
@ Boletines institucionales 8
@ Reuniones o espacios comunitarios 10
@& Otras 3 -

Los resultados del instrumento evidencian que los canales digitales se consolidan como los
principales medios de acceso a la informacién de la RAP-E Region Central, lo cual, refleja una
alta preferencia de uso y una adecuada alineacién con los patrones actuales de consumo
informativo.

Este comportamiento constituye un indicador de efectividad en las estrategias de comunicacion
digital implementadas y se enmarca en los principios de transparencia, acceso a la informacion
y uso de tecnologias de la informacién; en términos técnicos, el predominio de estos canales
representa una ventaja estratégica al permitir mayor cobertura, mayor alcance y seguimiento de
la informacion, asi como la interaccion bidireccional, lo que favorece el fortalecimiento de
procesos de rendicion de cuentas mas accesibles, oportunos y orientados a una participacion
ciudadana informada e incidente.

v" Intereses ciudadanos

Plan de Seguridad Hidrica: Estrategia integral
que busca alinear agendas interinstitucionales...
Corredor de Paramos: El proyecto se centra en
el ordenamiento territorial alrededor del agua y...
Paisajes Productivos Sostenibles: Proyecto que
mejora la vida de pequefios y medianos...
Biciregion: Iniciativa que promueve el
biciturismo en los departamentos asociados,...
Plan de Abastecimiento Alimentario 2019-
2030: Este plan busca consolidar un sistema de..
Consolidacion del modelo integral de
abastecimiento alimentario de la Region...

® & @ & & ¢ o

Otras 2 0 5 10 15 20 25

Los resultados de la encuesta evidencian un mayor interés de la ciudadania en proyectos
relacionados con el Plan de Abastecimiento Alimentario 2019-2030 y Paisajes Productivos
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Sostenibles, consolidandolos como las iniciativas mas relevantes para los participantes
vinculados a la RAP-E Region Central. En un segundo nivel de interés se encuentran proyectos
como Corredor de Paramos, el Plan de Seguridad Hidrica y la Consolidacion del Modelo Integral
de Abastecimiento Alimentario, lo que refleja una marcada atencion hacia temas asociados a la
seguridad alimentaria, la sostenibilidad ambiental, la gestién del recurso hidrico y el desarrollo
productivo regional.

Por su parte, iniciativas como Biciregion registran una menor priorizacion, mientras que la
categoria “Otros” presenta una participacion reducida, lo que indica que la oferta institucional
responde, en gran medida, a las expectativas e intereses de la ciudadania.

En términos generales, los resultados muestran una clara preferencia por proyectos con impacto
directo en el territorio y en la calidad de vida de las comunidades, especialmente aquellos
orientados a la sostenibilidad y al fortalecimiento regional. Esto evidencia que la ciudadania no
solo reconoce la gestion institucional, sino que también valora iniciativas que generan resultados
concretos y aportan al desarrollo sostenible.

Estos hallazgos constituyen un insumo importante para orientar el ejercicio de rendicion de
cuentas, permitiendo priorizar los temas de mayor interés, fortalecer la comunicacién de
resultados mediante informacion mas clara y enfocada en impactos, y mejorar la comprensién
de los contenidos presentados. De esta manera, la RAP-E Regidén Central continua fortaleciendo
un proceso de rendicion de cuentas mas cercano, participativo y alineado con las expectativas
de la ciudadania.

v" Anadlisis de percepcion de impacto de los proyectos

La totalidad de los participantes encuestados manifesté que los proyectos desarrollados por la
RAP-E Region Central han generado beneficios en la region, reflejando una percepcion positiva
y un alto nivel de confianza en la gestion institucional. Estos resultados evidencian que las
acciones implementadas responden a las necesidades del territorio y son valoradas por los
diferentes grupos de interés.

Para el ejercicio de rendicion de cuentas, esta percepcion fortalece el didlogo con la ciudadania
y aporta a la consolidacién de escenarios de participacién y confianza institucional. No obstante,
también representa el reto de continuar fortaleciendo la presentaciéon de resultados mediante
informacioén clara, indicadores de impacto y evidencias concretas que permitan demostrar de
manera objetiva los avances y beneficios generados en el territorio.
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v' Anadlisis de expectativas de informacion sobre resultados

Qué cambios reales han generado en la region. A 27%

- . h - 17
Comao se han utilizado los recursos en beneficio de la 15 %
region.

A cuantas personas o municipios han beneficiado. 14

Qué metas se cumplieron y cudles estan pendientes. 22
Otras 1 17% J

18%

* @ e e o

Los resultados evidencian que la ciudadania tiene un especial interés en conocer los cambios
concretos generados por los proyectos y el nivel de cumplimiento de las metas institucionales, lo
que demuestra una creciente necesidad de acceder a informacion clara, util y enfocada en los
resultados de la gestion de la RAP-E Regidén Central.

De igual manera, se identificé un interés importante en temas relacionados con la transparencia
en el uso de los recursos y el alcance de los beneficios en el territorio, lo que resalta la
importancia de presentar informacion comprensible sobre la ejecucion de los proyectos y sus
impactos reales en las comunidades.

Estos hallazgos reflejan una ciudadania cada vez mas interesada en resultados verificables y en
evidencias concretas de la gestion publica. En este sentido, el ejercicio de rendicion de cuentas
debe continuar fortaleciéendose mediante la presentacion de indicadores, metas cumplidas y
resultados tangibles que permitan una mejor comprension de los avances institucionales y
fortalezcan la confianza y la participacion ciudadana.

v' Andlisis de respuestas abiertas

Las respuestas abiertas reflejan una participacion limitada, evidenciada en respuestas breves
como “ninguna”, “no” o “N/A”. Sin embargo, los aportes realizados permitieron identificar temas
importantes para fortalecer el ejercicio de rendicion de cuentas de la RAP-E Region Central.

Entre los principales intereses manifestados por los participantes se destacan las cifras de
gestion, el impacto de los proyectos, el uso de los recursos, la sostenibilidad de las iniciativas y
la participacion de las comunidades en los procesos desarrollados en el territorio. Asimismo, se
identificaron sugerencias orientadas a mejorar la comunicacion institucional, especialmente en
aspectos relacionados con la claridad de la informacién, la divulgacion de resultados y la
transparencia.
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En general, aunque la participacién escrita fue moderada, los comentarios recibidos aportan
elementos valiosos para continuar fortaleciendo una rendicion de cuentas mas clara, cercana a
la ciudadania y enfocada en resultados concretos y de mayor interaccion con los grupos de valor.

1.1.1.1. PREGUNTAS DE PARTICIPACION CIUDADANA - ENCUESTA TEMAS DE
INTERES RENDICION DE CUENTAS RAP-E REGION CENTRAL 2025

Pregunta No. 13 de la encuesta: ¢ Tiene alguna sugerencia o comentario que le gustaria que se
trate en la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 20257

¢ CORTOLIMA - Subdirector de Desarrollo Ambiental Sostenible

Pregunta: ;Cuales son las estrategias de sostenibilidad de los proyectos que se han ejecutado
en la region?

Respuesta: La sostenibilidad de los proyectos ejecutados se fortalece mediante la integracion y
mejora de la gobernanza del proyecto, mediante acciones que involucra el fortalecimiento de las
capacidades técnicas y funcionales de los actores que desempefan roles dentro de la gestion y
ejecucion de los proyectos. En esta medida, se realizan actividades como: talleres de
concertacién y construccion conjunta en la fase de formulacién (Primer nivel de participacion
multiactor), implementacion de programas de capacitaciones técnicas y funcionales, y
finalmente, establecimiento de acuerdos o arreglos institucionales-comunitarios, en los cuales se
redefinen los roles, responsables y acciones a desarrollar en un plazo temporal establecido.

¢ RSPE / CAR- Contratista
Pregunta: Consulta sobre los paramos en Bogota.

Respuesta: La informacion de paramos de la Region Central puede ser consultada directamente
en el Observatorio Ambiental de la Region Central (https://regioncentralrape.gov.co/observatorio-
ambiental-regional/). Este es un recurso de consulta y gestion de informacion ambiental regional,
que facilita la visualizacién, analisis y descarga de cartografica referente a: seguridad hidrica,
ecosistemas estratégicos, Biodiversidad, Gestion del riesgo y cambio climatico.

o Construcciones y Proyectos - Representante Legal
Pregunta: ; Como puede participar la comunidad en dichos proyectos?

Respuesta: Los proyectos parten de un proceso de planeacion estratégica y focalizacion técnica
que delimita el problema central y el espacio geografico objeto de intervencion. En este orden de
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ideas, una vez definidas las unidades de gestién, se llevan a cabo las convocatorias para la
construccion conjunta de acciones de intervencion.

La participacion de las comunidades se logra en la medida que se establecen arreglos o acuerdos
con los actores involucrados, de este modo participan en los componentes y acciones que son
de mayor relevancia para estos.

También es relevante mencionar que, la RAP-E Regién Central, facilita y promueve la
participacién de las comunidades mediante: generacién de informacion oportuna, desarrollo de
espacios de dialogo y construccion conjunta, sensibilizacién y capacitacion bajo un enfoque
territorial que reconoce los contextos locales y sociales durante la formulacion, gestion y
ejecucion de los proyectos.

e CAR Cundinamarca - Contratista
Pregunta: Solicita indicar como ha sido el involucramiento de las comunidades en los proyectos.

Respuesta: La RAP-E Regién Central reconoce que la participacion de las comunidades es una
accién fundamental durante las fases de formulacién, gestidén, ejecucion y sostenibilidad de
planes, programas y proyectos regionales, en la medida que permite reorganizar y fortalecer los
sistemas sociales de los territorios.

El involucramiento de los actores y comunidades de las zonas de influencia directa e indirecta
de los proyectos se presenta desde la fase de formulaciéon hasta el monitoreo y seguimiento,
permitiendo definir estrategias de intervencion integrales, legitimas y sostenibles técnica vy
socialmente. Finalmente, las comunidades locales se vinculan a los proyectos de manera
voluntaria.

e Secretaria de Desarrollo Agropecuario y Produccion Alimentaria — Gobernacion del
Tolima - Profesional Universitario

Pregunta ;Como se articula en los proyectos la andragogia rural y la
agroecologia?

Respuesta: En los proyectos impulsados por la RAP-E Regiéon Central, la integracion de la
educacion de adultos en el medio rural y la agroecologia constituye un enfoque estratégico para
el desarrollo de capacidades en las zonas rurales. Esta integracion reconoce que los procesos
de desarrollo productivo sostenible requieren no solo la incorporacién de practicas
agroecoldgicas, sino también metodologias de capacitacion relevantes para la poblacién adulta
rural, basadas en la experiencia, los conocimientos previos y el contexto sociocultural de los
productores.

Desde la perspectiva andragogica, los proyectos priorizan metodologias de aprendizaje activo y
situado, en las que los productores participan como sujetos de conocimiento. En este sentido, se
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promueven estrategias como el aprender-haciendo, las parcelas demostrativas y los
intercambios de experiencias, facilitando procesos de apropiacion tecnoldgica y adaptacion local.

Este enfoque permite que el conocimiento técnico se articule con los saberes tradicionales,
generando procesos de innovacion endogena que fortalecen la autonomia productiva.

Por su parte, la agroecologia se implementa como un enfoque integral que orienta la
sostenibilidad ambiental, econémica y social de los sistemas productivos. En los proyectos de la
RAP-E, esto se traduce en la promocion de practicas como la diversificacion de cultivos, el
manejo sostenible de suelos, la reduccidon de insumos externos y la conservacién de la
biodiversidad. La ensefianza de estos principios se realiza en entornos reales de produccion, lo
que facilita su validacion practica y su ajuste a las condiciones especificas de cada territorio.

La articulacion de ambos enfoques se materializa mediante metodologias participativas, tales
como las Escuelas “Mi Escuela Mi Region”, los diagnésticos rurales participativos y la co-
construccion de planes productivos. Estas herramientas permiten integrar el componente técnico
de la agroecologia con procesos formativos horizontales, fortaleciendo las capacidades locales
para la toma de decisiones y la gestion sostenible de los recursos.

En el marco de proyectos como Paisajes Productivos Sostenibles, esta sinergia contribuye a
consolidar un enfoque territorial integrado, en el que los sistemas productivos no solo mejoran
su desempefio ambiental, sino que también fortalecen su insercion en mercados diferenciados.

De esta manera, la andragogia rural actia como un facilitador clave para la adopcion efectiva de
practicas agroecolégicas, garantizando que los procesos de transformacion productiva sean
sostenibles, pertinentes y liderados por las propias comunidades rurales.

e Secretaria de Desarrollo Econémico - Profesional
Pregunta: Mas informacion sobre Sumercé.

Respuesta: Desde un enfoque territorial, la plataforma permite consolidar informacion
actualizada sobre la produccion agricola, contribuyendo a la planificacién regional, la
identificacion de brechas logisticas y la estructuracion de proyectos productivos.

En este contexto, SUMERCE cumple un papel estratégico en la inclusién de la Agricultura
Campesina, Familiar y Comunitaria (ACFC) en los mercados institucionales. A través de su
articulacion con los lineamientos de compras publicas locales, facilita la participacion de
organizaciones campesinas en procesos de contratacién para el suministro de alimentos a
programas como el PAE, el ICBF y otros esquemas de alimentacion institucional.
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Asimismo, la plataforma actia como un canal de conexién directa entre productores y
compradores, promoviendo circuitos cortos de comercializacion, reduciendo la intermediacion y
fortaleciendo las oportunidades de acceso a mercados para los productores rurales.

Esto permite mejorar los ingresos de los productores, garantizar mayor transparencia en la
formacion de precios y facilitar el acceso a nuevos mercados.

¢ Independiente - Transformadora de cacao
Pregunta: Mas capacitacion para los cacaocultores del proyecto de restitucion de cultivos ilicitos.

Respuesta: En relacion con la solicitud de fortalecimiento de capacidades para los cacaocultores
vinculados a procesos de sustitucion de cultivos ilicitos, es importante precisar que, desde la
Region Administrativa y de Planificacion Especial (RAP-E), actualmente no se cuenta con una
articulacion institucional directa con los programas especificos de restitucién o sustitucion de
cultivos licitos. En este sentido, las acciones y alcances de la entidad no contemplan
intervenciones operativas en dichos procesos.

No obstante, se reconoce la relevancia de este tipo de iniciativas para el desarrollo rural
sostenible y la consolidacién de economias licitas en los territorios. Por ello, en caso de
generarse escenarios de coordinacion interinstitucional con las entidades competentes, la RAP-
E podria explorar posibles sinergias en componentes transversales como fortalecimiento
productivo, comercializacién o acceso a mercados, en el marco de sus competencias.

e Analisis de los resultados de la encuesta

Los resultados evidencian un escenario favorable para la RAP-E Regién Central, reflejado en un
adecuado nivel de reconocimiento institucional, una percepcion positiva frente al impacto de los
proyectos y el uso predominante de canales digitales como principal medio de acceso a la
informacion. Esto demuestra una capacidad importante de comunicacion y relacionamiento con
la ciudadania.

Asimismo, se identifica un interés creciente por conocer resultados concretos de la gestion,
impactos en el territorio, cumplimiento de metas y uso de los recursos publicos, junto con una
especial atencién a proyectos relacionados con seguridad alimentaria, sostenibilidad ambiental
y desarrollo productivo. Estos hallazgos evidencian una ciudadania cada vez mas informada y
enfocada en resultados verificables.

De igual manera, los distintos niveles de conocimiento y participacion identificados representan
una oportunidad para continuar fortaleciendo las estrategias de comunicacion institucional
mediante el uso de lenguaje claro, enfoques pedagdgicos y mecanismos de divulgaciéon mas
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cercanos y accesibles para la ciudadania. Los aportes cualitativos también resaltan la
importancia de profundizar en temas relacionados con sostenibilidad de los proyectos,
participacién comunitaria, fortalecimiento productivo y transparencia.

En este contexto, la encuesta permitié orientar la estructuracion de la audiencia publica hacia
contenidos de mayor interés ciudadano, mejorar la claridad en la presentacion de resultados y
fortalecer una interaccion mas pertinente con los grupos de valor. De esta manera, se continda
consolidando un ejercicio de rendicién de cuentas mas participativo, comprensible y centrado en
la ciudadania, enfocado en la generacién de valor publico y el fortalecimiento del control social.

1.1.2. Mesas de trabajo.

En el marco del proceso de alistamiento de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas 2025,
la RAP-E Region Central desarrollé mesas de trabajo interinstitucionales y entre dependencias,
con la participacion de las areas misionales y de apoyo, con el propdsito de garantizar una
planeacion articulada y organizada del ejercicio.

Estos espacios permitieron coordinar los componentes técnicos, operativos y comunicacionales
de la audiencia, fortaleciendo la coherencia institucional y un enfoque orientado a resultados.
Asimismo, se definieron aspectos estratégicos relacionados con la estructuracion de contenidos,
el disefio metodolégico de la audiencia, la elaboracién de materiales informativos, la logistica del
evento, los mecanismos de participacion ciudadana y la estrategia de divulgacion multicanal.

Este ejercicio de articulacion institucional facilité la construccion de una hoja de ruta integral para
el desarrollo de la audiencia, contribuyendo a su organizaciéon y ejecucion bajo criterios de
calidad, oportunidad y pertinencia.

De igual manera, este trabajo colaborativo fortalecié la transparencia, el acceso a la informacién
y el control social, al garantizar que la informacion presentada fuera clara, consistente y alineada
con las necesidades y expectativas de los grupos de valor, contribuyendo a un ejercicio de
rendicién de cuentas mas cercano, comprensible y centrado en la ciudadania.

1.1.3. Convocatoria

La RAP-E Regién Central estructurd la convocatoria a la Audiencia Publica de Rendicién de
Cuentas mediante una estrategia de comunicacion multicanal, orientada a garantizar el acceso
a la informacion, la transparencia y la participacion ciudadana.

En este marco, se realizaron invitaciones dirigidas a miembros asociados, entidades publicas y
privadas, organizaciones sociales, autoridades territoriales y demas actores estratégicos
vinculados a los grupos de valor de la entidad, asegurando una convocatoria amplia y oportuna.
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Se implementé una campafa de divulgacion a través del portal web institucional y de las redes
sociales oficiales, como X, Instagram, Facebook y YouTube, permitiendo difundir de manera
anticipada la informacién relacionada con el evento. Los contenidos fueron elaborados bajo
criterios de lenguaje claro y accesibilidad, facilitando su comprension y promoviendo una
participacién mas informada.

De igual manera, se realiz6 el envio de correos electronicos y mensajes por WhatsApp a la base
de datos institucional, fortaleciendo la cobertura y difusion de la convocatoria entre ciudadania,
organizaciones sociales y actores institucionales.

Estas acciones permitieron garantizar que los grupos de valor contaran con informacion clara,
suficiente y oportuna para participar activamente en el ejercicio de rendicion de cuentas,
fortaleciendo asi la transparencia, la participacién y el control social.

Las plataformas utilizadas incluyen:
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Tu participacion fortalece la gobernanza,
promueve el control social y aporta a la toma
de mejores decisiones para el territorio
ila Region Central se construye contigo!

Nos vemos el 10 de abril
Participar es ejercer tu'derecho.
a estar informado.
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Tu participacion fortalece la gobernanza y el control social.
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1.2. EJECUCION

1.2.1. Desarrollo de la audiencia.

El evento inicié con las palabras de apertura del Dr. Luis Fernando Sanabria Martinez, Gerente
de la Regién Administrativa y de Planeacién Especial (RAP-E) Regién Central, quien dio la
bienvenida a los asistentes y destaco la importancia de la Audiencia Publica como un espacio de
transparencia, participacion ciudadana y fortalecimiento del control social.

Posteriormente, el equipo directivo presentd de manera clara y organizada los principales
resultados de la gestion institucional durante la vigencia 2025, resaltando los avances, logros y
retos en las diferentes areas estratégicas de la entidad.

Como cierre del ejercicio, se desarrolld un espacio de dialogo con los asistentes, en el que se
atendieron inquietudes, observaciones y aportes de la ciudadania, promoviendo una interaccion
directa, participativa y constructiva entre la entidad y los grupos de valor.

El desarrollo del evento se llevo a cabo de la siguiente manera:
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Actividad

Descripcion

9:00a. m. — Redqistro de asistentes Recepcion y registro de los asistentes a la Audiencia Publica de
10:00 a. m. 9 Rendicién de Cuentas 2025.
10:00 a. m. — . . . . La moderadora da la bienvenida, agradece la asistencia y destaca
. Bienvenida e instalacion . S . ., h
10:05a. m. el espacio como un ejercicio de transparencia y diadlogo ciudadano.
10:05a. m. — Intervencion de Luis Fernando Sanabria Martinez con las palabras
. Saludo del gerente
10:10a. m. de apertura.
10:10a. m. — N Intervencion de Julio Alejandro Abril Tavares, presidente de la Junta
. Saludo Junta Directiva . .
10:15a. m. Directiva.
10:15a. m. - C Presentacion del contexto de la jornada y mencion de la transmision
. Contexto institucional . .
10:20 a. m. en vivo en canales oficiales.
10:20a. m. — T Intervencion de Martha Liliana Pilonietta Rubio sobre el marco de
- Planeacion institucional e
10:25a. m. planeacion institucional.
10:25a. m. — e, . Entrega del certificado de calidad institucional por parte de
10:30 a. m. Certificacion de calidad ICONTEC.
Liderado por el gerente, con participacién de directivos y expertos
. L en los siguientes bloques: * Sustentabilidad ecosistémica y riesgos
10:30a. m. — Conversatorio ejes . . . by
. s * Seguridad alimentaria y desarrollo rural « Infraestructura y logistica
11:20 a. m. estratégicos M ) ) o
» Competitividad e internacionalizacion « Gobernanza y buen
gobierno
11:20a. m. — - - . e . o
. Gestion administrativa Intervencion de Carolina Velazco Jiménez.
11:25a. m.
11:25a. m. - Gestion de Presentacion de resultados por parte de Maria Victoria Gonzalez
11:30 a. m. comunicaciones Maya.
11::-30 a.m.— Participacion ciudadana Espamo ?bleﬂo para preguntas, comentarios y aportes de la
11:40 a. m. ciudadania.
11:40a. m. — . Presentacion del consolidado a cargo de Martha Liliana Pilonietta
. Balance de la jornada .
11:45a. m. Rubio.
11:45a. m. - . Co Agradecimiento e invitacion a diligenciar la encuesta de satisfaccion
. Cierre de la audiencia . g
11:48 a. m. mediante codigo QR.
11:48a. m. — . - i . L . .
12:00 m. Cierre logistico Espacio final de interaccion y despedida de los asistentes.

1.2.2. Asistencia

La Audiencia Publica de Rendiciéon de Cuentas registré una participacion presencial de 135
asistentes, evidenciando el interés y compromiso de la ciudadania y de los diferentes grupos de
valor con los espacios de transparencia, participacion y control social promovidos por la RAP-E
Regién Central.
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Este nivel de asistencia refleja una respuesta positiva frente a la estrategia de convocatoria
implementada y demuestra el fortalecimiento de los mecanismos institucionales de rendicion de
cuentas y relacionamiento con la ciudadania.

La participacién alcanzada evidencia la capacidad de la entidad para convocar actores
institucionales, sociales y ciudadanos alrededor del ejercicio, fortaleciendo el dialogo directo, el
intercambio de informacion y la retroalimentacion con los asistentes. Estos elementos
contribuyen al fortalecimiento de la confianza ciudadana, la mejora continua de la gestion publica
y la consolidacion de espacios de participacién cada vez mas informados, abiertos y
participativos.

Reoion &
&L
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¢ Invitados por nivel institucional:

Nivel institucional Cargo

Nacional Director Administrativo y Financiero — Ministerio de Hacienda

Nacional Gerente de Asuntos Internacionales y Gobierno — ProColombia

Regional (RAP) Gerente RAP Caribe

Regional (RAP) Representante RAP Santander

Regional (RAP) Gerente RAP Agua y la Montaha

Departamental Secretario de Planeacion de Boyaca

Departamental Director de Planeacion del Tolima

Departamental Delegada de la Gobernacion del Huila
Departamental Consejera Territorial de Planeacion de Cundinamarca
Distrital Secretario Distrital de Planeacién de Bogota

Distrital Jefe de la Oficina de Integracion Regional de Bogota

Ambiental (CAR) | Delegado de Cortolima

Multinivel Delegados de las RAP, de las Gobernaciones y del Gobierno Nacional

1.2.3. Durante la audiencia

Durante la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas de la vigencia 2025, la RAP-E Region
Central presenté ante la ciudadania, entidades territoriales, aliados institucionales y demas
grupos de valor los principales logros, avances e impactos de su gestion institucional.

El ejercicio se desarrollé bajo un enfoque participativo, transparente y orientado a resultados,
con el propdsito de fortalecer el relacionamiento entre la administracion regional y la ciudadania,
promoviendo el dialogo, la interaccion y el control social.

Este espacio se llevo a cabo bajo lineamientos de rendicion de cuentas, garantizando informacién
clara y accesible, promoviendo la participacion efectiva y fortaleciendo la confianza ciudadana
en la gestion publica.
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1.2.3.1. Principales temas abordados en la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas 2025

v" Oficina asesora de Planeacion Institucional

Marco estratégico e institucional: Se presentd de manera integral el modelo de planeacion
de la RAP-E Region Central, evidenciando la articulacion entre los instrumentos de largo,
mediano y corto plazo Plan Estratégico Regional (PER), Plan Regional de Ejecucién (PRE) y
Plan Operativo Anual de Inversiones bajo un enfoque de gestion por resultados.

Este esquema permiti6 demostrar la trazabilidad entre apuestas estratégicas, resultados
esperados, productos e indicadores, garantizando coherencia entre la formulacién y la ejecucion.
Asimismo, se destacd el desempefio institucional a partir de un alto nivel de cumplimiento del
Plan de Accién, acompanado de una ejecucidn presupuestal significativa, lo que refleja
capacidades consolidadas en planeacion, seguimiento y control, asi como la implementacion de
acciones correctivas y preventivas orientadas al logro de metas institucionales.

De manera complementaria, se resalté la obtencion de la certificacion del Sistema de Gestion de
Calidad bajo la norma ISO 9001, como un resultado estratégico que fortalece la gestién
institucional desde un enfoque basado en procesos, mejora continua y toma de decisiones
fundamentada en evidencia.

Esta certificacion no solo respalda la eficiencia operativa y la estandarizacion de procedimientos,
sino que también incrementa la confianza de los grupos de valor, al evidenciar el cumplimiento
de estandares internacionales de calidad. En el marco de la rendicion de cuentas, este elemento
se constituye en un factor clave para garantizar la transparencia, la confiabilidad de la informacion
presentada y la sostenibilidad de los resultados institucionales.

Plan de Accion Institucional 2025 Certificacion de calidad

REGléN‘\

e

La certificacién 10 9001:2015 y su
i i através de

1QNet avalan el cumplimiento de
estindares de calidad.

Para la RAP-E Regién Central, ratifican la
solidez de su Sistema Integrado de
Gestion y fortalecen su credibilidad y
proyeccion institucional.
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v Direccion de Planificaciéon, Gestion y Ejecucion de Proyectos

Hechos Regionales

‘ « e T INFRAESTRUCTURA
SUSTENTABILIDAD . : ;s INFRAESTRUCTURA

'SEGURIDAD HIDRICA

GOBERNANZA

¥ BUEN GOBIERNO

INSTITUCIONALIDAD SOLIDA

Sustentabilidad ecosistémica y seguridad hidrica: En este componente se presentaron
resultados asociados a la proteccion de los servicios ecosistémicos, la gestion integral del
recurso hidrico y el fortalecimiento de la resiliencia climatica, en el marco de la gestion adelantada
por la RAP-E Regién Central. Se evidencié la implementacion de acciones en distintos territorios
orientadas al monitoreo ambiental, el fortalecimiento de areas protegidas, la capacitacion de
actores comunitarios y la consolidacion de herramientas técnicas para la planificacion ambiental,
lo cual refleja una intervencion estructurada y con enfoque territorial.

Impacto Regional generado

@ 81 Lideres comunitarios fortalecidos 1 44 Lideres comunitarios fortalecidos
Predios registrados ante PNN (RNSC) Municipios fortalecidos en gestion del agua y riesgo
Puntos de monitoreo hidrolégico Puntos de monitoreo hidrolégico
Sistemas de alerta temprana (rios Calandaima y Guayuriba) Sistemas de alerta temprana comunitarios
Puntos de monitoreo climético en paramos Sistema de informacion implementado
istema de informacion implementado

7 4

14 acuerdos de restauracion y puntos de monitoreo
Localidad (Usme) vinculada a didiogos sociales
Predios registrados ante PNN

0 3 Organizaciones comuntarias capaciadas

Asistencias técnicas
Puntos de monitoreo hidrolégico
Sistema de alerta temprana (rio Combeima)
Sistema de informacion implementado

O

Asistencia técnica
Sistema de alerta temprana (rio Suaza)
Puntos de monitoreo hidrolégico
Sistema de informacion implementado

Microcuenca en proceso de plantficacién
Mesa técnica de desplazados por factores ambientales

-~

15 Organizaciones comunitarias fortalecidas ‘
Municipios fortalecidos en gestion del agua y riesgo
Puntos de monitoreo hidroiégico
Sistema de alerta temprana (rio Guamal)
Sistema de informacion implementado
Propuesta piloto de conectividad ecosistémica

Desde una perspectiva de resultados, se destacaron avances en gobernanza del agua, acceso
a informacion ambiental y articulacion interinstitucional, asi como el fortalecimiento de
capacidades locales para la gestion del riesgo y la adaptacion al cambio climatico. En conjunto,
este componente evidencia un enfoque integral que articula la dimensién técnica, social e

Carrera 11 Ne 82-01 oficina 902

Centro Comercial Andino, Bogota, D. C. {@D
PBX:443 4170 o D006 icontec % o7
R 4]
150 5001 BOGOTA  BOYACA cUNDINAMARCA — META TOLIMA  HUILA

www.regioncentralrape.gov.co LaRegionCentral




i Caédigo: RI-FR-13
REGIéN‘\v INFORME AUDIENCIA PUBLICA DE Version-01 Pagina
CENTRAL RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2025 : 26 de 45
RAP-E | Estamos Construyendo Regidn Vigente desde:
) 11/12/2024

institucional, generando impactos en la sostenibilidad ambiental, la gestion del recurso hidrico y
la toma de decisiones informadas a nivel regional.

Seguridad alimentaria y desarrollo rural: En este componente se presento la consolidacion
del modelo regional de abastecimiento alimentario como eje estratégico de la RAP-E Region
Central, destacando la implementacion de la estrategia de Paisajes Productivos Sostenibles
(PPS) como un instrumento estructural para la transformacion del sector rural. Esta estrategia se
orienta a la planificacion integral del territorio, integrando variables productivas, ambientales y
sociales, con el propésito de promover sistemas agroalimentarios sostenibles, resilientes y
adaptados a las dinamicas locales, fortaleciendo la seguridad alimentaria y el desarrollo rural.

Desde un enfoque técnico, los Paisajes Productivos Sostenibles permiten avanzar en la
reconversién productiva, la diversificacién de la oferta agropecuaria y la incorporacion de
practicas sostenibles, mediante procesos de asistencia técnica, transferencia de conocimiento y
articulacion entre actores publicos, privados y comunitarios. Asimismo, facilitan la identificacion
y priorizacién de territorios estratégicos, el fortalecimiento de capacidades locales y la
implementacion de modelos de produccion que equilibran la productividad con la conservacién
de los recursos naturales, contribuyendo a la mitigacidén y adaptacion al cambio climatico.

31 9 Beneficiarios en fol
Ey

s de articulac oductores Registro y uso de SL
Implementacion de estrategias de mercadeo y Eventos de articulacién
comercializacion (PPS) Fortalecimiento de estrategias comerciales

rtalecimiento de capacidades 1 97 Beneficiarios en talleres de visibilizacion de productos

RCI

erdo de uso de SUMERCE

© \ 4 / @
nefnciark visibilizaci de pri Cto:
Registro y uso de SUMERCE
Visitas a reservas turisticas (PPS) Registro y uso de SUMERCE
s Eventos de articulacion
Eventos de articulacién

Complementariamente, esta estrategia se articula con mecanismos de comercializacion,
agregacion de valor y acceso a mercados, promoviendo la diferenciacion de productos con
atributos de sostenibilidad, trazabilidad y origen, asi como el fortalecimiento de circuitos cortos y
canales inclusivos. En conjunto, los Paisajes Productivos Sostenibles se consolidan como una
apuesta de alto impacto territorial, que no solo mejora la productividad y los ingresos rurales, sino
que también fortalece la gobernanza local, la cohesion social y la sostenibilidad del sistema
agroalimentario regional.

o L
93 e 63 beneficiarios en talleres de visibilizacion
Beneficiarios en fortalecimiento de capacidades owonaags /
Eventos de art ’l}J 19 visitas de reconocimiento a productores
ventos de articulacion "Q"‘
o—- mplementacion del modelo SARA (FAO — RMBG — SDDE|
Evento en el marco de PPS - e i =
o
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Infraestructura, logistica y desarrollo econémico: En este componente se presentaron
resultados orientados al fortalecimiento del sistema logistico regional de la RAP-E Region
Central, destacando la caracterizacion de corredores logisticos, la definicion de zonas
estratégicas de consumo (ZEC) y la optimizacion de la cadena de abastecimiento.

Estas acciones evidencian avances en la planificacion logistica con enfoque territorial,
permitiendo mejorar la articulacién entre oferta y demanda, asi como la eficiencia en la
distribucion de bienes, especialmente en el sistema agroalimentario.

Desde una perspectiva técnica, se evidenciaron avances en la gestion de pérdidas y desperdicios
de alimentos (PDA), mediante la implementacién de estrategias de sensibilizacién, repositorios
de informacion y campanas orientadas al aprovechamiento de productos.

Se fortalecieron capacidades en actores del sistema logistico a través de procesos de formacion
y asistencia técnica, junto con la implementacién de herramientas tecnolégicas que facilitan la
toma de decisiones, la trazabilidad y la gestidn eficiente de la informacion.

Impacto Regional generado

@ 12 ssistentesa diplomado 12 asistentesa diplomado ‘
Asistentes a seminario técnico (mango) ZODAS (Priorizada - Chiquinquira)
ZODAS y ZEC identificadas Productos priorizados
Clister del mango y reuniones de articulacién ZEC identficadas
Reuniones de articulacion
° 600 Hogares beneficiados
Asistentes a diplomado 166 Asistentes 2 diplomado
Asistentes a seminario técnico Asistentes a seminario técnico
ZODAS (Priorizada - Espinal) y ZEC identificadas Desarrollo de metodologia para ZEC
Productos priorizados
Clister del mango y reuniones de articulacion
© B @

ZODAS (Priorizada ~Granada)
Productos priorizados
ZEC identificadas
Reuniones de articulacion

25 ssistentes a dpomado
ZODAS (Priorizada - Pitalito)
Productos priorizados - ZEC identificadas.
Reuniones de articulacion

Adicionalmente, se resaltaron acciones orientadas a la transicion hacia modelos logisticos
sostenibles, incluyendo la promocion de energias renovables y la incorporacion de practicas de
logistica verde. En conjunto, este componente refleja avances significativos hacia un sistema
logistico mas eficiente, integrado y sostenible, con impactos directos en la competitividad
regional, la reduccion de costos operativos y la mejora en el desempefio del sistema de
abastecimiento.

Competitividad, innovacién y proyeccion internacional: En este componente se expusieron
avances en la promocion del turismo sostenible como estrategia de desarrollo econémico de la
RAP-E Region Central, destacando la estructuracién de rutas regionales incluyendo iniciativas
de biciturismo, el fortalecimiento de capacidades técnicas en los territorios y el desarrollo de
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herramientas para la gestidn de informacion turistica. Estas acciones evidencian una intervencién
orientada a consolidar productos turisticos con enfoque territorial, articulando actores locales y
potenciando las vocaciones productivas de la region.

Desde una perspectiva de resultados, se resalté la implementacion de metodologias para la
competitividad turistica, la formulacion de lineamientos técnicos, la puesta en marcha de
instrumentos de gobernanza y el desarrollo de estrategias de promocion territorial. Asimismo, se
evidencio el impulso de procesos de innovacién, como laboratorios de co-disefio y herramientas
de vigilancia tecnolégica, que contribuyen a mejorar la calidad de la oferta turistica y su
posicionamiento en el mercado.

Impacto Regional generado
S —— 2

43 beneficiarios capacx(adns €N experiencias eco y 3 €n proceso
agroturisticas ) Asistentes a Seminario Intemacional de Turismo
Municipios vinculados en procesos participativos Integral
Acuerdos entre actores institucionales y prestadores turisticos Inicio del programa de calidad turistica (SITCAT)
o 7
5 A Articulacién con la Policia de Turismo del Instituto
Sefalética turistica implementada en Ruta Sendas Distrital de Turismo
de Agua (Torrentes de Paz) de la Ruta Bi
Georreferenciacion y validacion de atractivos
turisticos (Ruta Trasandina Fase Il) I
© 47 n—

48 Beneficiarios en proceso participativo
Asistentes a Seminario Internacional de Turismo Integral Implementacion de sefalética en rutas.
Inicio de SITCAT Ruta Templanza
para de la gestion Cafién del Combeima
turistica Acuerdos entre actores turisticos y comunitarios

agroturisticas

Adicionalmente, se destaco la articulacidon con actores nacionales e internacionales, asi como la
generacion de alianzas estratégicas que fortalecen la proyeccion de la regidon en escenarios
globales. En conjunto, este componente refleja una apuesta por consolidar el turismo como un
motor de desarrollo econémico sostenible, basado en la innovacion, la competitividad y la
generacion de valor territorial.

Gobernanza, buen gobierno y fortalecimiento institucional: En este componente se
presentaron resultados asociados al fortalecimiento de la institucionalidad, la gestion del
conocimiento y la articulacion regional de la RAP-E Regién Central, evidenciando avances en los
procesos de planificacion, integracion territorial e identidad regional. Se destacé la consolidacion
de espacios de coordinacién interinstitucional que facilitan la alineacién de agendas entre
entidades, asi como el desarrollo de herramientas técnicas que fortalecen la toma de decisiones
basada en evidencia y la gestion estratégica del territorio.
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Impacto Regional generado

Asistencia técnica - Capitulo Regional para el Asistencia técnica - Capitulo Regional para el
Plan de Ordenamiento Departamental — POD Plan de Ordenamiento Departamental ~POD
Asistencia técnica - Capitulo Regional para el Asistencia técnica - Capitulo Regional para el
Plan de Ordenamiento Departamental — POD. Plan de Ordenamiento Departamental — POD.

Asistencia técnica - Capitulo Regional para el
Plan de Ordenamiento Departamental — POD.

Asistencia técnica - Capitulo Regional para el
Plan de Ordenamiento Departamental — POD.

Desde un enfoque de resultados, se evidencié la implementacion de estrategias orientadas a
mejorar la capacidad institucional, mediante el fortalecimiento de competencias, la generacién
de conocimiento y la estructuracion de mecanismos de articulacion regional. Estas acciones
contribuyen a una gestion mas eficiente, coherente y orientada al logro de objetivos, promoviendo
una mayor capacidad de respuesta frente a los retos del desarrollo regional.

Se resalto la certificacion del Sistema de Gestion de Calidad bajo la norma ISO 9001, como un
hito institucional que respalda la estandarizacion de procesos, la mejora continua y la
transparencia en la gestidon publica. Este logro fortalece la confianza de los grupos de valor,
garantiza la calidad de los servicios y consolida un enfoque de gestién basado en resultados,
orientado a la generacion de valor publico y al fortalecimiento del control social.

Cooperacion internacional y alianzas estratégicas: En este componente se destaco el papel
de la cooperacion internacional como un mecanismo estratégico para el apalancamiento de
recursos técnicos, financieros y de conocimiento en la RAP-E Region Central, orientado a
fortalecer la implementacion de proyectos de alto impacto en el territorio. Se evidencio la gestion
de alianzas con organismos internacionales y socios estratégicos, que permiten transferir
capacidades, incorporar buenas practicas y mejorar la calidad de las intervenciones
institucionales.

Desde un enfoque de resultados, se resalto la articulacion multinivel con entidades territoriales y
actores nacionales e internacionales, facilitando la ejecucion de iniciativas conjuntas y el
posicionamiento de la region en escenarios globales. Esta dinamica contribuye a optimizar
recursos, ampliar la cobertura de los proyectos y generar sinergias que potencian los impactos
en desarrollo regional.

En conjunto, este componente evidencia que la gestion de la cooperacion y las alianzas
estratégicas constituye un factor clave para escalar resultados, fortalecer capacidades
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institucionales y consolidar la proyeccion internacional de la regién, contribuyendo a una gestion
publica mas eficiente, innovadora y orientada a la generacion de valor publico.

v' Direccion Administrativa y Financiera

En este componente se evidenciaron los resultados asociados a la gestion administrativa,
financiera y presupuestal, destacando el nivel de ejecucion de los recursos y el cumplimiento de
los compromisos institucionales. Se presentd el comportamiento del presupuesto de inversion,
reflejando una ejecucion significativa alineada con el Plan de Accién, lo cual demuestra eficiencia
en la asignacion y uso de los recursos publicos. Asimismo, se resaltd la implementacion de
practicas orientadas al control financiero, la optimizacion del gasto y el fortalecimiento de los
procesos administrativos, garantizando sostenibilidad operativa y soporte efectivo a la ejecucion
de los proyectos estratégicos.

Presupuesto de Ingresos y de Gastos Vigencia 2025

El recaudo superd en un 102,2% lo presupuestado, la ejecucion de gastos ascendio al 86,3% y las obligaciones al 80,8%

W Presupuesto M Ejecucion

Presupuesto de Ingresos: $14.256.943

16.000.000
4.571.506

14256943 14.256.943 Ejecucién: 102,2%

12.304.800
12.000.000

Ingresos Corrientes: $10.677.008 (100%)
Ingresos de Capital: $3.894.498 (108,8%)

8.000.000

Presupuesto de Gastos: $14.256.943

4.000.000

Ejecucion: 86,3%

Ingresos Gastos

“Cifras en miles de pesos - Inversion: $5.870.968 (82,5%)

Funcionamiento: $6.433.832 (90,2%)

Desde un enfoque de resultados, este componente evidencia una gestion financiera orientada a
la eficiencia, transparencia y cumplimiento, que soporta la ejecucién de los programas y
proyectos institucionales. La adecuada articulacion entre la planeacion y la ejecucién
presupuestal permite garantizar la disponibilidad de recursos, el seguimiento a metas financieras
y la generacion de informacion confiable para la toma de decisiones.
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v Asesoria de Comunicaciones

En este componente se presentaron los resultados asociados a la estrategia de comunicaciones
institucionales, orientada a fortalecer la visibilidad, el posicionamiento y la relacién con los grupos
de valor. Se evidenciaron acciones en materia de divulgacién de informacién, gestién de
contenidos y uso de canales digitales, que han permitido ampliar el alcance de la entidad y
facilitar el acceso a la informacioén publica.

Desde una perspectiva técnica, se destacé el uso de estrategias multicanal, la generacion de
contenidos en lenguaje claro y la implementacion de herramientas digitales para la interaccion
con la ciudadania. Este componente contribuye directamente al fortalecimiento de la
transparencia, la participacion informada y la rendicién de cuentas, al garantizar que la
informacién institucional sea accesible, oportuna y comprensible para los diferentes publicos.

Asesoria de Comunicaciones

3.314 Publicaciones en redes sociales

o

°..-—mu—-

1.484

1.2.4. Estrategia de difusion multicanal de la rendicion de cuentas.

En el marco del proceso de rendicion de cuentas, la RAP-E Regiéon Central implementd una
estrategia de difusion multicanal, orientada a garantizar el acceso oportuno a la informacion,
ampliar el alcance de la convocatoria y promover la participacion de los diferentes grupos de
valor. Esta estrategia integr6 el uso de plataformas digitales, canales institucionales y
herramientas de comunicacion directa, asegurando la divulgacion de contenidos en lenguaje
claro, formatos accesibles y con enfoque incluyente, con el fin de fortalecer la transparencia, la
visibilidad institucional y la participacion ciudadana informada.
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1.2.5. Espacio de preguntas

Con el propésito de promover la participacion ciudadana durante la Audiencia Publica de
Rendicién de Cuentas, la RAP-E Region Central implementé un protocolo para la formulaciéon de
preguntas, que incluyd la disposicion de formatos fisicos para los asistentes presenciales,
mediante los cuales pudieron registrar sus inquietudes, comentarios y aportes frente a la gestion
presentada. Este mecanismo garantizé la organizacién, trazabilidad y atencién oportuna de las
intervenciones ciudadanas en el marco del ejercicio.

Durante el desarrollo del evento se recibieron tres (3) preguntas por parte del publico, las cuales
fueron debidamente registrada en los instrumentos establecidos para tal fin. No obstante, la
entidad mantiene habilitados sus canales institucionales de atencién, con el fin de continuar
recibiendo observaciones y aportes de la ciudadania, reafirmando su compromiso con el dialogo
permanente, la transparencia y el fortalecimiento de la participacion en los procesos de rendicion
de cuentas.
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El Director de Planificacion, Gestidn y Ejecucion de Proyectos, Ingeniero Edwin Giovani Garcia
Masmela responde las siguientes preguntas realizadas por los asistentes.

Pregunta 1: Desde los territorios, y particularmente desde la provincia, se reconoce el valor de
las capacidades técnicas y el conocimiento generado y almacenado por la RAP-E Region
Central. En este sentido, ¢ cual consideran que fue la mayor metodologia implementada durante
la vigencia 2025 para transferir estas capacidades técnicas a los territorios, y qué estrategia se
ha definido para asegurar la continuidad, apropiacién y sostenibilidad de estos conocimientos
hacia el futuro?

Respuesta: La RAP-E Regién Central ha promovido acciones orientadas al fortalecimiento de
la resiliencia climatica en el departamento del Tolima, en el marco de su eje estratégico de
sustentabilidad ecosistémica y gestion del recurso hidrico, mediante la implementacion de
proyectos que integran componentes técnicos, sociales e institucionales.

En particular, se destacan iniciativas asociadas al Plan de Seguridad Hidrica Regional, que han
permitido avanzar en la proteccion de servicios ecosistémicos, el fortalecimiento de capacidades
locales, el monitoreo ambiental y la gestion del riesgo, en articulacion con instrumentos
territoriales como el Plan de Gestion Ambiental Regional (PGAR). Estas acciones se desarrollan
bajo un enfoque de planificaciéon regional que incorpora la adaptacién al cambio climatico, la
gobernanza del agua y la sostenibilidad de los sistemas productivos.
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Desde el enfoque de gobernanza y articulacion institucional, la RAP-E ha consolidado un modelo
de trabajo basado en la coordinacién multinivel y la participacién de actores territoriales, lo cual
ha facilitado la alineacién con las lineas estratégicas del PGAR.

Este proceso se ha apoyado en metodologias de planificacién participativa, mesas técnicas,
asistencia técnica especializada y transferencia de conocimiento, permitiendo la apropiacién de
herramientas por parte de entidades como CORTOLIMA y otros actores del territorio. Asimismo,
se han fortalecido mecanismos de acceso a la informacién ambiental, planificacién de
microcuencas y desarrollo de instrumentos técnicos para la toma de decisiones.

En cuanto a los actores articulados, se destaca la participacion de entidades territoriales
(gobernaciones y municipios), autoridades ambientales como CORTOLIMA, entidades del orden
nacional, organizaciones comunitarias y aliados estratégicos nacionales e internacionales,
quienes intervienen en la formulacion, ejecucién y seguimiento de los proyectos.

Esta articulacion ha permitido generar sinergias para el desarrollo de acciones conjuntas en
sostenibilidad, gestion del agua y resiliencia climatica, consolidando un modelo de intervencién
regional basado en la cooperacion, la corresponsabilidad y la generacién de valor publico en el
territorio.

Pregunta 2:;Qué acciones ha promovido la RAP-E Region Central para fortalecer la resiliencia
climatica en el departamento del Tolima, en articulacién con el Plan de Gestion Regional
Ambiental (PGAR) y sus demas lineas estratégicas? Asimismo, ¢cuales son los principales
actores articulados en estos proyectos relacionados con gobernanza y sostenibilidad?

Respuesta: La RAP-E Region Central ha consolidado como principal metodologia para la
transferencia de capacidades técnicas durante la vigencia 2025 un enfoque de planificacién
participativa con componente social transversal, incorporado desde la formulacién hasta la
ejecucion de los proyectos.

Este modelo integra espacios de asistencia técnica, mesas de trabajo territoriales, talleres de co-
construccion y acompanamiento permanente, permitiendo la interaccidon directa con entidades
territoriales y comunidades. De manera complementaria, se han implementado plataformas
colaborativas y herramientas digitales, que facilitan la gestion del conocimiento, el intercambio
de experiencias y la apropiacién de metodologias por parte de los actores locales, garantizando
un proceso continuo de aprendizaje y fortalecimiento institucional.

En cuanto a la sostenibilidad de estos procesos, la RAP-E ha definido una estrategia basada en
la apropiacion social del conocimiento, mediante la institucionalizacion de metodologias en los
territorios, la formacion de capacidades locales y la articulacion interinstitucional. Esta estrategia
se soporta en la generacion de redes de conocimiento, el acompafiamiento técnico continuo y la
integracion de estos enfoques en los instrumentos de planificacion territorial, lo que permite
asegurar la continuidad y replicabilidad de las capacidades transferidas.
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En conjunto, este modelo fortalece la autonomia de los territorios, promueve la sostenibilidad de
los resultados y consolida un esquema de gobernanza colaborativa orientado al desarrollo
regional.

Pregunta 3: ;En el marco de la reciente conformacion del Sistema Nacional de Planeacion y
ante el proximo proceso de construcciéon del Plan Nacional de Desarrollo, 4la RAP-E Region
Central tiene previsto liderar o articular un segundo encuentro regional de gobernadores, alcaldes
y consejos territoriales de planeacion, que permita fortalecer la participacién de los actores
territoriales y posicionar temas estratégicos regionales como movilidad, ambiente y desarrollo
territorial?

Respuesta: Por parte del Gerente de la RAP-E Region Central, se reconoce la importancia de
participar activamente en los procesos de formulacion del Plan Nacional de Desarrollo, en un
contexto en el que las regiones deben desempefar un rol determinante en la definicion de
politicas publicas. En este sentido, la entidad manifiesta su disposicion y compromiso para
articular espacios de dialogo regional, orientados a la consolidacién de una agenda conjunta en
temas estratégicos como turismo, seguridad alimentaria, sostenibilidad ambiental y desarrollo
territorial.

La RAP-E adelanta procesos de acompafamiento técnico a los departamentos en la formulacién
de instrumentos de planificacion territorial, mediante mesas de trabajo y ejercicios de articulacion
con actores institucionales y sociales. Estos espacios permiten la generacién de insumos
técnicos y territoriales que fortalecen la participacion regional en escenarios nacionales. En este
marco, la entidad continuara promoviendo iniciativas de articulacion regional, incluyendo el
desarrollo de encuentros que consoliden la participaciéon de los diferentes actores en la
construccion de agendas de desarrollo con enfoque territorial.

Otras Intervenciones:

Gerente de la RAP Caribe (Jesus Pérez): El Gerente de la RAP Caribe realiz6 una intervencion
de caracter institucional en la que destaco, en primer lugar, la rigurosidad técnica, continuidad y
solidez del proceso de planeacion regional liderado por la RAP-E Regién Central, resaltando que
los resultados presentados son producto de un trabajo sostenido durante mas de una década.
Subray6 que este ejercicio no solo evidencia cumplimiento de metas, sino un impacto real en el
fortalecimiento de capacidades de los territorios asociados, consolidando a la entidad como un
referente en gestion regional.

Asimismo, expresd un reconocimiento explicito al rol de la RAP-E como modelo para otras
regiones del pais, sefalando que sus metodologias, especialmente en planeacién y articulaciéon
territorial, han sido adoptadas como referencia por otras entidades asociativas. En este sentido,
destaco el acompafiamiento técnico brindado por el equipo de la RAP-E a otras regiones, lo cual
ha contribuido al fortalecimiento de procesos institucionales y al cierre de brechas en
capacidades de gestion publica regional.
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Su intervencién enfatizé la importancia de fortalecer el enfoque de desarrollo regional en
Colombia, reconociendo que muchas problematicas estructurales como las relacionadas con
ambiente, logistica y desarrollo productivo trascienden las fronteras departamentales y requieren
soluciones articuladas.

En este contexto, resaltdé la necesidad de que las regiones participen activamente en la
construccion de politicas publicas nacionales, particularmente en el préximo Plan Nacional de
Desarrollo, posicionando a las RAP como actores estratégicos para la coordinacion, integracion
territorial y generacion de valor publico a nivel pais.

Representante PROCOLOMBIA (Luis José Gonzalez): ProColombia destaco los resultados
presentados por la RAP-E Region Central durante la vigencia 2025, resaltando su impacto en el
fortalecimiento del desarrollo regional y su contribucion en areas estratégicas como turismo,
seguridad alimentaria y articulacion territorial. En su intervencion, subrayé el caracter replicable
de las iniciativas implementadas, asi como la capacidad de la entidad para generar resultados
concretos y sostenibles en los territorios.

De igual manera, manifestdé el interés de ProColombia en fortalecer la articulacion
interinstitucional con la RAP-E, reconociendo el valor de su capacidad técnica, su enfoque
estratégico y su rol como articulador regional. Esta intervencion resalta el potencial de establecer
alianzas orientadas a la promocién del territorio, la dinamizacién econémica y el posicionamiento
de la regién en escenarios nacionales e internacionales, en el marco de una gestion orientada a
resultados y generacién de valor publico.

1.3. EVALUACION DE LA AUDIENCIA

1.3.1. Analisis de resultados

Al finalizar la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2025, la RAP-E Regiéon Central aplicé
una encuesta de evaluacion y percepcion de la audiencia publica de rendicion de cuentas 2025,
con el propésito de medir la percepcion de los participantes sobre el desarrollo del evento y
fortalecer el proceso institucional a partir de la retroalimentacién de los grupos de valor.

El instrumento fue disefiado para evaluar dimensiones clave del ejercicio, tales como la calidad
de la presentacion de resultados, la claridad del lenguaje, la suficiencia y pertinencia de la
informacién, asi como aspectos operativos como la logistica, la conectividad, el manejo del
tiempo y la organizacion general de la jornada. Adicionalmente, se incluyeron preguntas
orientadas a identificar el nivel de acuerdo con las intervenciones de los directivos, la utilidad del
evento frente al rol de los asistentes como actores regionales y la disposicion a participar en
futuros espacios de dialogo.

Posteriormente, se realizé6 un analisis técnico de la informacidon recolectada, que permitid
identificar tendencias de percepcion, niveles de satisfaccion y oportunidades de mejora. Los
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resultados obtenidos evidencian una valoracién favorable del ejercicio, asi como aportes
cualitativos que orientan el fortalecimiento de aspectos como la comunicacion de resultados, la
interaccion con la ciudadania y la profundizacion en temas estratégicos.

La informacion recopilada se constituye en un insumo clave para la toma de decisiones y la
mejora continua del proceso de rendicion de cuentas, en coherencia con los principios de
transparencia, corresponsabilidad, participacién incidente y generacion de valor publico en la
gestion institucional.

Encuesta de satisfaccion

TU OPINION CUENTA

A continuacioén, se presenta los resultados obtenidos:

1.3.2. Analisis de Encuesta Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2025

Claridad del lenguaje y calidad de las presentaciones: Los resultados evidencian una alta
valoracién frente a la claridad del lenguaje y la calidad de las presentaciones, lo que demuestra
que la informacion fue transmitida de manera comprensible, organizada y accesible para los
participantes. Este comportamiento refleja una adecuada estructuracion de los contenidos y el
uso efectivo de estrategias de comunicacién en lenguaje claro, facilitando la comprension y
apropiacion de la informacion por parte de los grupos de valor.

Este aspecto representa un elemento fundamental en los ejercicios de rendicidon de cuentas, ya
que garantiza no solo la divulgacion de los resultados institucionales, sino también su
entendimiento por parte de la ciudadania. En este sentido, la RAP-E Regién Central evidencia
una capacidad efectiva para traducir informacion técnica en contenidos claros y cercanos,
fortaleciendo la transparencia, la interaccion y la participacion ciudadana.

Los resultados muestran una percepcion altamente positiva sobre la utilidad del evento,
indicando que los participantes reconocen la Audiencia Publica como un espacio valioso para el
fortalecimiento del conocimiento sobre la gestion institucional y la articulacion regional. Esto
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evidencia que el ejercicio trasciende la simple entrega de informacion y contribuye de manera
significativa al relacionamiento con la ciudadania y al fortalecimiento de la participacion.

Pertinencia y suficiencia de la informacion: Se observa una percepcion favorable frente a la
pertinencia y suficiencia de la informacion presentada, lo que indica que los contenidos
abordados responden de manera adecuada a los intereses, necesidades y expectativas de los
asistentes. Este resultado evidencia coherencia entre la informacion divulgada por la RAP-E
Region Central y las demandas de sus grupos de valor, asi como una correcta priorizacién de
temas estratégicos relacionados con resultados, impactos territoriales y gestion institucional.

20%
@ Totalmente de acuerdo 20 /
® Deacuerdo 5

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo 0
@ En desacuerdo 0

@ Totalmente en desacuerdo 0
80%

Este comportamiento sugiere una adecuada alineacion entre la oferta informativa institucional y
la demanda ciudadana, lo cual es un indicador clave de efectividad en los procesos de rendicion
de cuentas. Asimismo, refleja que la entidad ha logrado focalizar su comunicacion en aspectos
sustantivos de la gestion, evitando la dispersién de informacion y fortaleciendo la comprension
de los resultados alcanzados.

Estos resultados constituyen insumos para el fortalecimiento continuo del ejercicio, se identifican
oportunidades de mejora orientadas a profundizar en la presentacién de resultados mediante el
uso de indicadores comparativos, evidencias de impacto y casos concretos que permitan una
mayor trazabilidad de la gestion.

De igual manera, se recomienda fortalecer la segmentacion de la informacién segun los distintos
grupos de valor, con el fin de hacerla aun mas relevante, especifica y orientada a la toma de
decisiones informadas por parte de la ciudadania y actores territoriales.

Logistica, organizacién y operacidon del evento: Las variables asociadas a la logistica,
organizacién, manejo del tiempo y conectividad presentan una evaluacion positiva y consistente,
lo que evidencia una adecuada planeacion y ejecucion del evento. Desde el analisis técnico, este
comportamiento refleja estabilidad en los factores operativos, con baja variabilidad en la
percepcién de los asistentes, lo cual garantiza condiciones adecuadas para el desarrollo del
dialogo y la participacion ciudadana.

No obstante, se identifican oportunidades de mejora orientadas a optimizar la experiencia de los
participantes, particularmente en el fortalecimiento de la gestion del tiempo en las intervenciones,
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la ampliacién de espacios de interaccién y la optimizacion de aspectos logisticos especificos
(como tiempos de registro o transicion entre actividades).

Estas acciones permitiran avanzar hacia un modelo de operacion mas eficiente, dinamico y
centrado en el usuario, fortaleciendo la calidad del ejercicio de rendicion de cuentas.

Utilidad del evento y valor percibido: Los resultados evidencian una alta percepcién de utilidad
del evento, lo que indica que los participantes reconocen la Audiencia Publica como un espacio
que aporta valor a su rol como actores regionales.

Este comportamiento refleja que el ejercicio no solo cumplié una funcién informativa, sino que
contribuy6 a fortalecer el conocimiento sobre la gestién institucional, la comprension de los
resultados y la interaccion entre la RAP-E Region Central y sus grupos de valor.

Desde una perspectiva de analisis de impacto, este componente es especialmente relevante, ya
que demuestra que la rendicién de cuentas logra trascender la simple divulgacion de informacion
para convertirse en un mecanismo de generacién de valor publico, promoviendo la apropiacién
de la gestion y el reconocimiento de su incidencia en el territorio. Asimismo, este resultado
sugiere un nivel favorable de satisfaccion que puede incidir positivamente en la participacion
futura.

No obstante, se identifican oportunidades de mejora orientadas a fortalecer el valor percibido del
ejercicio, mediante la incorporacion de espacios mas dinamicos de interaccién, el uso de
herramientas pedagdgicas que faciliten la comprension de impactos y la profundizacién en temas
de interés priorizados por la ciudadania. Esto permitira avanzar hacia un modelo de rendicion de
cuentas mas participativo, incidente y centrado en resultados verificables.

Participacion y disposicion futura: Se evidencia una disposicién favorable a participar en
futuros espacios de rendicion de cuentas, lo que sugiere un fortalecimiento del vinculo entre la
RAP-E Regién Central y sus grupos de valor. Este comportamiento puede interpretarse como un
indicador de confianza institucional y fidelizacién, reflejando una experiencia positiva por parte
de los participantes y una adecuada percepcion del ejercicio desarrollado.
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Este resultado es clave en términos de sostenibilidad de la participaciéon, ya que indica
condiciones propicias para avanzar hacia niveles mas activos e incidentes de involucramiento
ciudadano, en los que los participantes no solo asisten, sino que también aportan, deliberan y
hacen seguimiento a la gestion publica. En este sentido, la disposicidon manifestada fortalece la
legitimidad institucional y consolida la rendicion de cuentas como un espacio recurrente de
dialogo.

Anadlisis cualitativo (respuestas abiertas). Las respuestas abiertas evidencian patrones
recurrentes orientados a la necesidad de profundizar en la presentacion de resultados, mejorar
la claridad de la informacién y ampliar los espacios de interaccién durante el ejercicio de rendicién
de cuentas. Estos hallazgos reflejan una ciudadania mas informada, critica y orientada a
resultados verificables, con interés en conocer impactos concretos, indicadores de gestion y
evidencias que permitan comprender de manera mas precisa la contribucién de la RAP-E Region
Central en el territorio.

Desde el analisis cualitativo, se identifican oportunidades para fortalecer la comunicacién en
lenguaje claro, el uso de herramientas pedagdgicas y la estructuracion de contenidos con
enfoque en resultados e impacto, asi como para promover una mayor interaccion mediante
espacios de dialogo mas dinamicos. Este componente aporta insumos estratégicos para el
mejoramiento continuo, permitiendo ajustar la estrategia de rendicion de cuentas hacia un
modelo mas comprensible, participativo e incidente, alineado con las expectativas de los grupos
de valor y orientado a la generacion de valor publico.

e Conclusiones generales de la encuesta

En conjunto, los resultados evidencian un desempefio altamente favorable y consistente en los
diferentes componentes evaluados, destacandose fortalezas en la claridad de la comunicacion,
la pertinencia y suficiencia de la informacién, asi como en la adecuada organizacién y operacion
del evento. Este comportamiento refleja una articulacién efectiva entre los elementos técnicos,
operativos y comunicacionales del ejercicio, lo que permitid garantizar un desarrollo estructurado,
comprensible y alineado con las expectativas de los participantes. La coherencia entre la
informacion presentada y los intereses de los grupos de valor evidencia una adecuada
orientacion estratégica de la RAP-E Regién Central hacia la generacién de resultados y su
comunicacion efectiva.

Desde una perspectiva de analisis estadistico y de rendicién de cuentas, los resultados reflejan
altos niveles de satisfaccion, apropiacion y valor percibido, lo cual indica que el ejercicio no solo
cumplié su funcién informativa, sino que también se consolidd como un espacio efectivo de
interaccion, aprendizaje y fortalecimiento del conocimiento sobre la gestion institucional.

Asimismo, la disposicién favorable de los participantes a continuar vinculandose en futuros
espacios de dialogo evidencia un fortalecimiento del vinculo entre la entidad y sus grupos de
valor, asi como un avance significativo en la consolidacion de la confianza institucional.
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En este sentido, la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas 2025 se posiciona como un
ejercicio solido, pertinente y orientado a resultados, que da cumplimiento a los principios de
transparencia, acceso a la informacion y participacion ciudadana. La valoracion positiva del
evento como herramienta de control social y el reconocimiento de su utilidad por parte de los
asistentes ratifican la efectividad de la estrategia implementada.

Estos resultados consolidan a la RAP-E Region Central como una entidad que promueve una
gestion publica abierta, participativa y basada en la generacion de valor publico, fortaleciendo de
manera continua la relacién con la ciudadania y los actores territoriales.

2. RESULTADOS Y LOGROS DEL EJERCICIO DE RENDICION DE CUENTAS.

La Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas 2025 de la RAP-E Region Central logré una
participacidon amplia y representativa, con asistencia de actores institucionales, autoridades
territoriales, organizaciones sociales y ciudadania, lo que evidencia una convocatoria efectiva y
una adecuada capacidad de articulacion con los grupos de valor.

El ejercicio se consolidé como un espacio transparente y participativo, alineado con los principios
de acceso a la informacion y control social, facilitando la interaccién directa entre la entidad y la
ciudadania mediante mecanismos de dialogo e intervencion durante el desarrollo del evento.

Se destacé la presentacion clara, estructurada y comprensible de los resultados institucionales,
lo que permitid a los asistentes entender de manera adecuada los avances de la gestion,
fortaleciendo la apropiacion de la informacién y la comprensién del quehacer institucional.

La audiencia evidencié un enfoque orientado a resultados e impactos territoriales, priorizando la
exposicion de logros concretos en temas estratégicos como sostenibilidad ambiental, seguridad
alimentaria, logistica regional, turismo sostenible y fortalecimiento institucional.

Se logré un fortalecimiento significativo de la articulacion interinstitucional, reflejado en la
participacion de entidades territoriales, autoridades ambientales y actores estratégicos, quienes
manifestaron interés en continuar trabajando de manera conjunta con la RAP-E.

Durante el desarrollo del evento se evidencid un alto nivel de reconocimiento institucional,
posicionando a la entidad como referente en planeacion regional, transferencia de conocimiento
y coordinacion territorial, especialmente por parte de otras regiones y entidades asociativas.

La implementacion de una estrategia de comunicacién multicanal permitié ampliar el alcance de
la convocatoria, garantizar el acceso oportuno a la informaciéon y promover la participacion de
diferentes publicos, fortaleciendo la visibilidad institucional.

Los resultados de la encuesta aplicada evidencian una alta valoracion por parte de los
participantes, destacando la claridad de la informacién, la calidad del evento y la utilidad del
ejercicio como espacio de interaccién y conocimiento de la gestién institucional.
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Se consolidé un escenario efectivo de generacién de valor publico, en el que la rendicién de
cuentas trascendio la divulgacion de informacidn para convertirse en un espacio de aprendizaje,
interaccion y fortalecimiento de la participacion informada.

El ejercicio permiti6 generar insumos relevantes para el mejoramiento continuo, a partir de la
retroalimentacion de los participantes, consolidando un proceso de rendiciéon de cuentas cada
vez mas solido, estratégico y orientado al fortalecimiento de la confianza institucional.

3. COMPROMISOS Y ACCIONES DE MEJORA

Responsable e 62 Estado

Compromiso . .
cumplimiento

Fortalecer las estrategias de

L ; Asesoria de ' : En
comunicacion en lenguaje claro y o Vigencia 2026 o
. . j Comunicaciones seguimiento
accesible para la ciudadania
Ampliar Ia_ participacion dg cm_dgdama Oficina Asesora de _ _ En
no organizada en los ejercicios de e o Vigencia 2026 L
2 Planeacién Institucional seguimiento
rendicion de cuentas
Fortalecer la presentacion de | Direccion de Planificacion, Proxima
. - s . s S En
resultados mediante indicadores y Gestion y Ejecucion de Audiencia L
. . . L seguimiento
evidencias de impacto Proyectos Publica
Consolidar estrategias de divulgacién Asesoria de ! . . .
) o N Vigencia 2026 En ejecucion
multicanal y cobertura territorial Comunicaciones
Implementar mecanismos
permanentes de didlogo y Oficina Asesora de Vi ; En
. ., ! L igencia 2026 -
retroalimentacion con los grupos de Planeacion Institucional seguimiento
valor
Fortalecer la publicacién de
informacion clara y oportuna sobre la | Todas las dependencias Permanente Permanente

gestion institucional
Realizar seguimiento a los Oficina Asesora de
compromisos derivados de la Planeacién Institucional Trimestral En ejecucion
Audiencia Publica

Incorporar acciones de mejora y
lecciones aprendidas para préximos
ejercicios de rendicion de cuentas

Oficina Asesora de

. L Préxima vigencia Pendiente
Planeacion Institucional

4, CONCLUSIONES

En el desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas 2025, la RAP-E Region Central
cumplié de manera integral con los lineamientos establecidos para los ejercicios de rendicién de
cuentas, garantizando la divulgacion oportuna de la informacion, la presentacion clara de
resultados, la participacién ciudadana y la evaluacién posterior del ejercicio.

La audiencia se desarrollé bajo un enfoque participativo, transparente y orientado a resultados,
evidenciando coherencia entre la planeacién, la ejecucién y la comunicacién de la gestion
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institucional. Asimismo, la adecuada organizacién del evento, la estructuracion de los contenidos
y el uso de lenguaje claro facilitaron la comprension de la informacidn por parte de los asistentes,
fortaleciendo el dialogo, el acceso a la informacion y el ejercicio de control social.

La participacion de actores institucionales, territoriales y ciudadania en general, junto con la
valoracion positiva reflejada en los instrumentos de evaluacion aplicados, evidencié un nivel
favorable de confianza, legitimidad y reconocimiento de la gestion desarrollada por la RAP-E
Region Central. De igual manera, el interés manifestado por los participantes en continuar
vinculandose a futuros espacios de dialogo demuestra el fortalecimiento de la relacion entre la
entidad y sus grupos de valor.

El ejercicio también permitié identificar aprendizajes importantes relacionados con la necesidad
de continuar fortaleciendo estrategias de comunicacion en lenguaje claro, ampliar los
mecanismos de participacién ciudadana, especialmente de poblacion no organizada, y
consolidar la presentacion de resultados mediante indicadores, evidencias de impacto y
contenidos mas pedagdgicos y cercanos a la ciudadania.

Se evidenciaron retos asociados al fortalecimiento de la participacion incidente, la ampliacion del
alcance territorial de las estrategias de divulgacién y la consolidacion de mecanismos
permanentes de interaccion y retroalimentacion con la ciudadania y los grupos de valor.

Como acciones de mejora para préximas vigencias, la RAP-E Regién Central continuara
fortaleciendo sus estrategias de comunicacién y divulgacién multicanal, promovera espacios de
participacion mas amplios e incluyentes, consolidara mecanismos de seguimiento a
compromisos y fortalecera la presentacion de resultados con enfoque en impactos territoriales y
generacion de valor publico.

De esta manera, la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas 2025 se consolida como un
ejercicio transparente, participativo y orientado a la mejora continua, que fortalece la confianza
ciudadana, la transparencia institucional y la construccion de una gestion publica mas cercana,
efectiva y articulada con las necesidades del territorio.
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